
कोरिड-19 महामािी के दौिा्न भाित सरहत िैर्िक सति पि 
रिद्ालरी रिक्ा में हुए प्ररासों एिं  

बदलािों का रि्लेषण

संधया संगई* 

कोडवि-19 महामारदी वर्तमान पदीढ़दी के डलए एक डवडचत्र अनभुव लेकर आई ह।ै कोई भदी काय्तक्ेत्र इसके प्भाव से 
अछूरा नहीं रहा ह।ै डशक्ा के क्ेत्र में होने वाले पररवर्तनों रथा चनुरौडरयों के डलए कोई भदी डहरधारक मानडसक रूप 
से रैयार नहीं था। अचानक माच्त, 2020 में ्शे के प्धानमतं्रदी द्ारा रालाबं्दी (लॉकिाउन) की घोषणा कर ्दी गई 
और यह बराया गया डक महामारदी के फैलाव को रोकने के डलए आवश्यक ह ैडक लोगों के बदीच मले-डमलाप को 
बं् डकया िाए रथा अनय सावधाडनयाँ भदी बररदी िाए।ँ िैसे-िैसे महामारदी की पहलदी लहर का प्भाव कम हुआ, 
वयापाररक प्डरष्ान रथा काया्तलय आड् खलुने लगे, लेडकन डवद्ालयों पर रोक नहीं हटाई गई। कुछ हदी समय 
बदीरा डक ्सूरदी लहर आ गई िो पहलदी लहर की अपेक्ा अडधक भयावह रथा घारक थदी। डफर से लॉकिाउन 
लगा और समसर शडैक्क वयवसथा ऑनलाइन एवं ‘्रूसथ माधयमों’ पर डनभ्तर हो गई अथा्तर ् प्रौद्ोडगकी का 
प्योग हदी एकमात्र डवकलप था। इस महामारदी में डवद्ालयदी डशक्ा अरंरा्तषट्दीय रूप से सवा्तडधक प्भाडवर रहदी। इन 
पररडसथडरयों में डवद्ालयदी डशक्ा पर आवश्यकरा आधाररर अनेक यथासंभव प्यास एवं प्योग डकए गए राडक 
सदीखने-डसखाने में नकुसान को कम डकया िा सके। इस हरे ुभारर सडहर डवश्व के कई ्शेों में डकए गए प्योग 
बच्चों की पढ़ाई-डलखाई को यथासंभव डनरंरर िारदी रखने के डलए उपयोगदी रह।े अर: यह लेख ऐसे हदी डवडवध 
प्यासों एवं पहलों को प्सररु कररा ह।ै

कोमवि-19 महामारी का यह वैम्वक संकट हमारी 
मशक्षा वयवसथा के मलए एक असाधारण समय रहा 
ह।ै इस दौरान हुए अनभुवों के आधार पर हम यह 
सीखने का प्रयास कर रह े हैं मक मशक्षा प्रणाली, 
नीमरगर प्रमरियाए,ँ प्रबंधक, प्रशासक, अधयापक, 
मवद्ाथथी और पररवार इन अप्रतयामशर पररमसथमरयों 
में कैसे अनकूुलनीय हो सकरे हैं। यह लेख दरूसथ 
अमधगम समाधानों (ररमोट लमनिंग सोलयशून) की 

प्रभावशीलरा को समझने के मलए मवमभनन दशेों में 
मकए गए प्रयोगों के अधययन से प्रापर प्रमखु मनटकषषों 
को उिागर कररा ह।ै मवमभनन दशेों में मकए गए 
प्रयोगों में अधयापकों द्ारा उठाए गए तवररर कदमों 
की अहम भमूमका रही ह,ै मिसका आधार उनके 
द्ारा बदली हुई पररमसथमरयों में सोच ेगए मानवीय 
संबंध रथा संवाद रह।े महामारी के दौर में अधयापकों 
की भमूमका रथा उनके द्ारा मकए िा रह ेमशक्षण में 
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मनरंरर पररवर्तन आ रहा ह,ै िो पवू्तवर मसथमरयों से 
बहुर मवमवध एवं लचीले हैं। इस लेख में मवद्ालयी 
मशक्षा पर भारर समहर अनय दशेों में मकए गए कुछ 
प्रयोगों की िानकारी साझा की गई ह,ै िो मवमभनन 
शमैक्षक पररमसथमरयों में दरूसथ मशक्षण को सगुम 
बनाने में उपयोगी मसद्ध हो सकरी ह।ै 

महामािी में अधरापकों की भूरमका में बदलाि
कोमवि-19 महामारी के कारण दो महतवपणू्त बदलाव 
आए हैं। पहला बदलाव, मशक्षणशासत्ीय अनकूुलन 
(पिैागॉमिकल अिेबटेशसं) संबंधी महतवपणू्त प्रयोग 
हुए हैं, क्योंमक पारंपररक वयाखयान (वयमक्रगर) 
मॉिल दरूसथ सीखने के पररवेश में उमचर रूप 
से समायोमिर नहीं होरे हैं। मशक्षण-अमधगम 
प्रमरिया में मशक्षण के मवमवध माधयमों का उपयोग 
मकया िारा ह,ै िैसे— रेमियो, टीवी, मोबाइल, 
ऑनलाइन पलेटफॉम्त आमद। अधयापकों को अपनी 
मशक्षण-अमधगम प्रमरियाओ ं को अनकूुमलर करने 
और मवद्ामथ्तयों को सीखने की प्रमरिया से िोडे रखने 
के मलए रचनातमक होने की आव्यकरा ह।ै वर्तमान 
समय में प्रतयेक मवद्ाथथी का घर एक कक्षा बन गया 
ह,ै िो मवद्ामथ्तयों को सीखने में सहयोग कररा ह,ै 
रथा सीखने की प्रमरिया को सदुृढ़ कररा ह।ै कुछ 
दशे इस प्रमरिया में अधयापकों का सहयोग कर रह े
हैं रथा उनहें यथोमचर समुवधाए ँभी उपलबध करा रह े
हैं। उदाहरण के मलए, मसएरा मलयोन, िहाँ पर ररमोट 
लमनिंग (सदुरू अमधगम) का मखुय माधयम रेमियो 
ह।ै मवद्ामथ्तयों के मलए एक ‘लाइव’ चनैल और 
टोल-फ्ी फोन समुवधा उपलबध ह,ै मिसका प्रयोग 
वे रेमियो पाठों के प्र्न करने और समय-सारणी के 
अनसुार अधयापकों को फोन करने के मलए कररे हैं। 
इस प्रकार के मनयोिन से बचचों को अपने पररवार 

की दमैनक कायषों में सहायरा करने का समय ममलरा 
ह ैरथा उनके पढ़ने व सीखने का प्रयास भी मनरंरर 
िारी रहरा ह ै(बैरोन व अनय, 2021)।

दसूरा बदलाव, कोमवि-19 महामारी के दौरान 
अधयापक मकस प्रकार अपने समय को मवद्ामथ्तयों के 
साथ िडुने, मशक्षण और प्रशासमनक कायषों के बीच 
मवभामिर कररे हैं। इस पर ब्ािील में इमंसटट्यटू ऑफ 
पेमननसलुा द्ारा एक सववेक्षण मकया गया। इस सववेक्षण 
के पररणाम दशा्तरे हैं मक 83 प्रमरशर अधयापकों ने 
ऑनलाइन माधयम से पढ़ाने के मलए मवचार नहीं 
मकया, 67 प्रमरशर अधयापक मचमंरर थे, 38 प्रमरशर 
अधयापक अपने आप को थका हुआ महससू कररे थे, 
और केवल 10 प्रमरशर या उससे कम अधयापक संरुटट 
थे। इस महामारी के दौरान मवद्ाथथी-अधयापक संवाद के 
मलए लचीलापन और अमधक समय की आव्यकरा 
पर भी बल मदया गया। हमारे दशे में शरुुआर में िब 
लॉकिाउन लगा था रो शायद मकसी ने भी यह कलपना 
नहीं की थी मक इरनी लंबी अवमध  रक (लगभग दो 
अकादममक सत्) मवद्ालय बंद रहेंग।े परंर ु हमारे 
अधयापकों ने मवद्ामथ्तयों की पढ़ाई िारी रखने के मलए 
अपनी ओर से पणू्त प्रयास मकए (बैरोन व अनय, 2021)।

अंतिायाष्ट्ीर िैरक्क वरिस्ाए ँएिं अधरापकों 
की भूरमका 
यनेूसको, यमूनसेफ और मव्व बैंक (2020) द्ारा 
आयोमिर कोमवि-19 महामारी से मनपटने के 
मलए राटट्रीय प्रयासों पर मवमभनन दशेों की मशक्षा 
वयवसथाओ ंका सववेक्षण मकया गया। इस सववेक्षण में 
पाया गया मक लगभग 90 प्रमरशर दशेों ने मशक्षा 
वयवसथा संबंधी मदशा मनदवेशों को साझा कररे हुए 
अधयापकों की सहायरा की। इन मदशा मनदवेशों में 
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कुछ मबंदओु ं पर मवशषे बल मदया गया, िैसे—
मवद्ामथ्तयों को फीिबैक प्रदान करना, बचचों की 
दखेभाल करने वालों के साथ मनरंरर सपें्रषण व 
संवाद बनाए रखना रथा सीखने की प्रगमर पर निर 
रखने के मलए सथानीय मशक्षा इकाई को ररपोट्त करना। 
इस हरे ुकुछ राटट्रों ने अलग-अलग ररीके अपनाए; 
उदाहरण के मलए, कोसटा ररका ने सवायत्त काय्त 
के मलए एक गाइि का मनमा्तण मकया, िो वसररु: 
मवमभनन शमैक्षक संसाधनों के साथ बनाया गया एक 
टूलबॉक्स था। ब्ाजील में साओ पाऊलो राजय ने, 
अपने द्ारा बनाए गए एक मोबाइल एपलीकेशन की 
सहायरा से मनयममर रूप से समचव रथा अधयापकों 
के बीच दो घटें की अरंमरि्त या की। इन उपकरणों और 
अरंमरि्त या ने राटट्रों को अधयापकों की मचरंाओ ंको 
बेहरर ढंग से समझने रथा दरूसथ मशक्षा काय्तरिमों 
को समायोमिर करने के मलए अधयापकों के 
साथ संवाद की एक खलुी वयवसथा सथामपर की। 
अधयापकों ने इन मदशामनदवेशों और अनशुसंाओ ंको 
लाग ूकरना शरुू मकया। साथ ही, उनहोंने दरूसथ रूप 
से मवद्ामथ्तयों को मशमक्षर करने और फीिबैक प्रदान 
करने, प्रशासमनक ररपोट्त भरने रथा अपने पररवारों 
की दखेभाल करने में संरलुन सथामपर मकया।

कुछ राटट्रों ने शरुू में ही यह मान मलया था मक 
उनकी समुवचाररर अधयापक सहायरा प्रणामलयाँ 
अधयापकों में उतसाह उतपनन कर रही हैं। पेरू के 
मशक्षा मतं्ालय ने अधयापकों का फीिबैक प्रापर 
मकया रथा अधयापकों के प्रशासमनक काय्तभार को 
कम करने के मलए मदशामनदवेशों में बदलाव मकया। 
ब्ािील में ममनस गेरैस राजय ने प्रतयेक कक्षा के बाद 
मनधा्तररर समय के दौरान अधयापक रथा मवद्ाथथी 
के बीच अरंमरि्त या को प्रोतसामहर करने के मलए 

मोबाइल एपलीकेशन ‘कोनेक्सो एसकोला’ मवकमसर 
मकया, रामक ऐसी मसथमर से बचा िा सके मिसमें 
मवद्ामथ्तयों ने मदन भर वहाट्सएप या टेक्सट मसैेि द्ारा 
अधयापकों से संपक्त  मकया हो। उरुगव ेमें, अधयापकों 
से प्रशासमनक िानकारी भरने के मलए ‘GURI’, 
एक मिमिटल पलेटफॉम्त मनमम्तर मकया गया, मिसका 
उपयोग अधयापकों द्ारा मवद्ामथ्तयों की उपमसथमर 
और ग्ेि िैसी िानकारी को ररपोट्त करने के मलए 
मकया गया (बैरोन व अनय, 2021)।

इन मदशा मनदवेशों और उपकरणों को प्रदान करने 
के अमरररक्र, कुछ राटट्रों ने मौिदूा पेशवेर मवकास 
काय्तरिमों (प्रोफेशनल िेवलपमेंट प्रोग्ा्स), िो इस 
महामारी से पहले ही प्रयोग में लाए िा रह ेथे, का 
लाभ उठाया। नाइिीररया में ईदो राजय ने कक्षा में 
मिमिटल रकनीक का प्रभावी ढंग से उपयोग करने 
के मलए, मपछले दो वषषों में ईदोबेसट काय्तरिम के 
अरंग्तर सभी 11 हिार प्राथममक सकूल अधयापकों 
को प्रमशमक्षर मकया। कोमवि-19 महामारी के दौरान, 
यह सेवाकालीन अधयापक प्रमशक्षण काय्तरिम 
फेस-टू-फेस से दरूसथ प्रमशक्षण में पररवमर्तर हो गया। 
इसी प्रकार, उरुगव ेमें, सेवाकालीन अधयापक प्रमशक्षण 
संसथानों ने दरूसथ शकै्षमणक सहायरा प्रदान करने 
के मलए एक मौिदूा अधयापक प्रमश क्षण काय्तरिम 
को ऑनलाइन प्रारंभ मकया और सेइबल ने अपने 
अधयापक प्रमशक्षण काय्तरिम और मकु्र शमैक्षक 
संसाधन भिंार को मिबरू मकया। उरुगवे के 90 
प्रमरशर से अमधक अधयापक कोमवि-19 महामारी 
के दौरान प्रापर दरूसथ प्रमशक्षण से संरुटट थे, कुछ 
अधयापकों ने आगे भी प्रमशक्षण की आव्यकरा 
की माँग की। भारर में भी मौिदूा अधयापक प्रमशक्षण 
काय्तरिम ‘मनटठा’ को ऑनलाइन प्रारंभ मकया गया।
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बदलती परिरस् रतरों में प्रौद्ोरगकी का 
उपरोग त्ा प्रभाि 
कोमवि-19 महामारी का सामना कररे हुए, 
मवमभनन दशेों ने मवद्ामथ्तयों के सीखने की प्रमरिया 
में अधयापकों को बेहरर सहायरा दनेे के मलए  
उचच-रकनीकी और मन्न-रकनीकी वाले 
दृमटटकोणों को िोडा। उदाहरण के मलए, कंबोमिया 
में, मशक्षा के नेरतृवकरा्तओ ंने दशे में मोबाइल फोन 
की उचच पहुचँ का लाभ उठारे हुए एक रणनीमर 
रैयार की, मिसमें एसएमएस, ममुद्रर हैंिआउट्स 
और अधयापकों की मनरंरर प्रमरमरियाए ँशाममल हैं। 
सीखने के काय्तरिमों रक मकस प्रकार पहुचँा िाए, 
यह इसके बारे में िानकारी दरेा ह।ै यह मवद्ामथ्तयों 
रक मपं्रट मशक्षण सामग्ी की पहुचँ समुनम्चर कररा 
ह ैरथा दरूसथ मशक्षा गमरमवमधयों की मनगरानी और 
मवद्ामथ्तयों को परामश्त दनेे के मलए अधयापकों 
द्ारा घर का दौरा काय्तरिम भी शाममल कररा ह।ै 
अधयापकों से यह भी अपेक्षा की िारी ह ै मक वे 
मवद्ामथ्तयों को प्रतयेक सपराह मपं्रट अधययन सामग्ी 
प्रदान करें रथा िाँच ेगए काय्तपत्क प्रदान करें रथा 
अगले सपराह के मलए नए काय्तपत्क दें।

मव्व बैंक के सफल अधयापकों के मंच ने 
‘प्रौद्ोमगकी के प्रभावी उपयोग’ पर कुछ प्रमखु 
मसद्धांर मनधा्तररर मकए हैं, मिनका प्रयोग अधयापकों 
की प्रभावी भमूमका को समुनम्चर करने के मलए 
मकया िा सकरा ह।ै साथ ही, उनके अनभुव रथा 
कौशल का उपयोग मवद्ामथ्त यों को अमध क सहायरा 
प्रदान करने के मलए मकया िा सकरा ह।ै यह मसद्धांर 
हमारे दशे में भी उपयोग मकए िा सकरे हैं। हमारे दशे 
के अमधकरर राजयों में भी कोमवि-19 महामारी के 

दौरान बनाइ्त गइ्त रणनीमरयों में प्रौद्ोमगकी के उमचर 
उपयोग पर मवमभ नन प्रकार के प्रयास मकए िा रह ेहैं। 
(बैरोन व अनय 2021)। 

महामािी के दौिा्न भाित में रकए गए प्ररास 

राष्ट्रीय सि क्ा नरीसि 2020 द्ारा प्रौद्रोसगकी  
करो बढ़ावा 
राषट्दीय डश क्ा नदीडर 2020 (एन.ई.पी.) मशक्षा के क्षेत् 
में महतवपणू्त पररवर्तनों की अनशुसंा कररी ह।ै इसमें 
समय के साथ-साथ मवषय-वसर ुरथा  सीखने-मसखाने 
के ररीकों को बदलने का सझुाव मदया गया ह।ै आि 
के समय में प्रौद्ोमगकी मानव िीवनशलैी का अमभनन 
अगं ह।ै अर: राषट्दीय डश क्ा नदीडर 2020 में सपटट रूप 
से मलखा गया ह ैमक प्रौद्ोमगक हसरक्षेपों का मखुय 
उद््ेय मशक्षण-अमधगम और आकलन प्रमरियाओ ं
को बेहरर बनाना, अधयापकों की रैयारी एवं पेशवेर 
मवकास में सहयोग करना, शमैक्षक पहुचँ को बढ़ाना, 
शमैक्षक मनयोिन, प्रबंधन एवं प्रशासन को सरल 
एवं वयवमसथर करना, मिसमें प्रवेश, उपमसथमर, 
मलूयांकन संबंधी प्रमरियाए ँ आमद सम्ममलर 
हैं। संपणू्त मशक्षा वयवसथा को अमनवाय्त रूप से 
रूपांरररर करने में रेिी से उभररी पररवर्तनशील 
प्रौद्ोमगकी पर भी मवशषे धयान दनेे की आव्यकरा 
ह ै(एन.ई.पदी. 2020, 23.5)। 

कोमवि-19 महामारी से उतपनन मवषम 
पररमसथ मर में हमारे दशे ने मशक्षा के क्षेत् में सराहनीय 
काय्त मकया। राटट्र रथा राजय सरर पर काय्त करने 
वाले मखुय संसथानों एवं संगठनों ने मवद्ामथ्तयों के 
सीखने-मसखाने की प्रमरिया रथा अधयापकों की 
पेशवेर क्षमरा के मवकास के मलए कई बदलाव मकए। 
उनमें से कुछ बदलाव इस प्रकार हैं—
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सनष््ा 
डनष्ा (मनटठा– सकूल प्रमखुों और मशक्षकों की समग् 
उननमर के मलए राटटीय पहल) काय्तरिम को ‘दीक्षा’ 
पोट्तल के माधयम से ऑनलाइन मकया गया। डनष्ा 
पवू्त-प्राथममक, प्रारंमभक और माधयममक सरर के 
अधयापकों के प्रमश क्षण के मलए रैयार मकया गया 
एक अनठूा काय्तरिम ह।ै इस काय्तरिम की शरुुआर 
वष्त 2019–20 में की गइ्त थी। प्रतयेक राजय ने अपने 
संपणू्त अधयापकों एवं मवद्ालय प्रमखुों को प्रमश मक्ष र 
करने के मलए ‘राजय संसाधन समहू’ बनाए रथा 
‘मखुय संसाधक वयमक्रयों’ की पहचान की गई। 
इन मखुय संसाधक वयमक्रयों का वयापक प्रमश क्षण 
रा.श.ैअ.प्र.प. रथा नीपा के मवषय मवशषेज्ों द्ारा 
मकया िा रहा ह,ै मिसका आधार न केवल मवशषे 
रूप से रैयार मकए गए मवमभनन मवषयों पर माि्ॅयलू 
हैं, वरन ्मवमभ नन काय्तकलापों के आधार पर लाइव 
सत् भी आयोमिर मकए िारे हैं, िैसे— मकस प्रकार 
‘कला समावेशी मश क्षा’ रथा ‘सवास्थय एवं कलयाण 
मशक्षा संबंधी’ पहलओु ंरथा अनय शमैक्षक सरोकारों 
को मवद्ालयी मवषयों की मश क्षा में समावमेशर मकया 
िाए। लॉकिाउन (माच्त 2020) लगने से पहले यह 
प्रमश क्षण प्रतयक्ष रूप से (फेस-टू-फेस) चल रहा था। 
लेमकन कोमवि-19 महामारी की मवषम पररमसथमरयों 
के कारण रा.श.ैअ.प्र.प. द्ारा इसे ‘दीक्षा’ पोट्तल 
के माधयम से ऑनलाइन प्रारंभ मकया गया। यह 
प्रमश क्षण काय्तरिम राजयों की माँग के आधार पर 
संचामलर मकया िा रहा ह।ै 

परीएम ई-सवद्ा काय्यक्म 
पदीएम ई-डवद्ा काय्तक्रम 24×7 चलने वाला चनैल ह,ै 
मिसका मखुय उद््ेय मवद्ामथ्तयों को मिमिटल पलेटफॉम्त 

के माधयम से मशमक्षर करना ह,ै रामक मवद्ालय बंद होने 
के कारण बचचों की मशक्षा प्रभामवर न हो। इस काय्तरिम 
से अपेमक्षर अनेक लाभ हैं, िसै—े मवद्ामथ्तयों को 
घर बैठे मशक्षा ममलना, सीखने की िरूररों का एक 
ही सथान पर समाधान होना, ई-सामग्ी के माधयम से 
अधययन को समुवधािनक बनाना रथा टीवी पर मशक्षा 
के मलए सममप्तर कक्षावार मवशषे चनैल द्ारा उन 
मवद्ामथ्तयों की मदद करना, मिनकी पहुचँ इटंरनेट रक 
नहीं ह।ै यह काय्तरिम राटट्रीय श ैमक्षक अनसुधंान और 
प्रमशक्षण पररषद ्रथा राटट्रीय मकु्र मवद्ालय संसथान 
द्ारा संचामलर मकया िा रहा ह।ै कक्षावार पाठ्यपसुरकों 
पर आधाररर मवमभनन आमॅियो-वीमियो काय्तरिम 
मवकमसर मकए गए हैं, रामक मनबा्तध रूप से प्रसारण 
मकया िा सके। इसके अमरररक्र कक्षा 1 से 12 रक की 
कक्षाओ ंके मलए मवमभ नन मवषयों से संबंमध र लाइव सत् 
भी प्रसाररर मकए िा रह ेहैं। रामक मवद्ाथथी, अधयापक, 
अमभ भावक रथा अनय महरधारक को मशक्षण-अमधगम 
से िडुी समसयाओ ंके समाधान हरे ुसहायरा प्रदान की 
िा सके।

वैकस्पक अकादसमक कैलेंडर 
िैसा मक हम सब िानरे हैं, वर्तमान में आनंदपणू्त एवं 
रोचक ररीके से मशक्षा प्रदान करने के मलए मवमभनन 
रकनीकी उपकरण और सोशल मीमिया एपलीकेशसं 
उपलबध हैं, मिनका उपयोग मवद्ाथथी घर पर रहकर 
सीखने के मलए कर सकरे हैं। मवद्ालयी मशक्षा के 
मवमभनन सररों को धयान में रखरे हुए राटट्रीय शमैक्षक 
अनसुंधान और प्रमशक्षण पररषद ् द्ारा अकादममक 
वष्त 2020–21 रथा 2021–22 के मलए सभी 
मवद्ामथ्तयों के सीखने के मलए सापरामहक योिना पर 
आधाररर वैकमलपक अकादममक कैलेंिर मवकमसर 
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मकए गए हैं। दशे के सभी राजय एवं कें द्र शामसर प्रदशे 
इन वैकमलपक अकादममक कैलेंिरों को मरियामनवर 
कर रह ेहैं रथा उनहोंने इसे अपनी आव्यकरानसुार 
अनकूुमलर भी मकया ह।ै 

यह ‘वैकमलप क अकादममक कैलेंिर’ अधयापकों 
एवं अमभभावकों का माग्तदश्तन कररा ह।ै वर्तमान में 
कोमवि-19 महामारी के संकट में सभी अधयापक 
बदली हुइ्त पररसथमरयों में पाठ्यरिम को मकस प्रकार 
संचामलर करें? इस पर माग्तदश्तन चाहरे हैं। ऐसे में 
यह कैलेंिर उनहें सपराह-वार मश क्षण के मलए सझुाव 
दरेा ह।ै इसे प्रतयेक कक्षा के मलए रथा प्रतयेक मवषय 
के मलए रैयार मकया गया ह।ै ‘सीखने के प्रमरफलों’ 
के आधार पर मवद्ामथ्त यों को मशक्षण-अमधगम में 
मकस प्रकार सहायरा की िाए? इस संबंध में मवमभ नन 
मरियाकलाप सझुाए गए हैं, मिनकी सहायरा से 
वह घर पर रहकर अमभभावकों एवं अधयापकों के 
माग्तदश्तन में सचुारु रूप से अपनी पढ़ाइ्त कर सकरे हैं। 

हमारे दशे में एक बडा वग्त उन लोगों का ह,ै 
मिनके पास घर पर सीखने के मलए मिमिटल संसाधनों 
की सीममर समुवधाए ँउपलबध हैं। ऐसे मवद्ाथथी भी 
हैं, मिनके घर में कोई भी रकनीकी साधन उपलबध 
नहीं ह,ै मिससे लॉकिाउन की अवमध में उन रक 
पहुचँना और भी कमठन हो गया था। इन चनुौरीपणू्त 
पररमसथमरयों के बाविदू ऐसे मवद्ा मथ्तयों रक ‘पहुचँ’ 
समुनम्चर करने के मलए अकादममक सत् 2021–22 
के मलए वैकमलपक अकादममक कैलेंिर में मवमभनन 
वैकमलपक उपाय सझुाए गए हैं।

सदूुि एिं दुगयाम स्ा्नों में रिद्ार य्ारों तक पहुचँ्ेन 
के रलए अधरापकों द्ािा की गई पहल

 • मिन मवद्ामथ्तयों के पास कोई भी रकनीकी 
साधन नहीं ह,ै उनहें सथानीय पसुरकालयों, 
आगँनबामड यों, अक्षय कें द्रों आमद समहर अपने 
पडोस में साव्तिमनक अधययन कें द्रों रक पहुचँने 
के मलए प्रोतसामहर मकया गया, िहाँ ऑनलाइन 
कक्षाओ ं के मलए कंपयटूर एवं आव्यक 
उपकरणों या साधनों की वयवसथा की गई 
थी। मवद्ाथथी, कोमवि-19 मनयमों का पालन 
कररे हुए समय-सारणी के अनसुार साव्तिमनक 
अधययन कें द्रों पर पहुचँ।े

 • कई राजयों में पाया गया मक अधयापक 
मशक्षामथ्तयों की पढ़ाई को समुवधािनक बनाने 
के मलए उन रक पहुचँ।े अधयापकों ने सदुरू एवं 
दगु्तम सथानों की यात्ा की रथा सथानीय समदुाय 
के सदसयों द्ारा उपलबध मकए गए लाउिसपीकर 
का उपयोग मशक्षण-अमधगम गमरमवमधयों को 
संचामलर करने एवं गहृकाय्त सौंपने के मलए 
मकया। मशक्षामथ्तयों को प्रासंमगक एवं उपयोगी 
सामग्ी मदखाने के मलए अधयापकों ने अपने 
मोबाइल फोन का भी उपयोग मकया। 

 • कुछ सथानों पर लाउिसपीकर लगी वैन चलाई 
गई, िहाँ मवज्ान के अधयापकों ने माइरिोफोन 
पर पाठ पढ़ाया। अधयापकों ने मवज्ान के 
मवमभनन प्रयोगों का प्रदश्तन मकया। सामदुामयक 
मवद्ालयों की इस अवधारणा ने वासरव में कई 
मवद्ामथ्तयों को उनकी सीखने की प्रमरिया को 
िारी रखने में मदद की। 
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 • कई राजय सरकारों ने मवद्ामथ्तयों की मशक्षण 
अमधगम से िडुी शकंाओ ं को दरू करने हरे ु
(िब भी उनहें आव्यकरा हो, के मलए) टोल 
फ्ी कॉल सेंटर (इटंरएमक्टव वॉयस ररसपांस 
यानी आई.वी.आर.एस.) की समुवधा का 
प्रावधान मकया ह।ै इस समुवधा ने मशक्षामथ्तयों 
को अपने अधयापकों के साथ अरंमरि्त या करने 
एवं सीखने में अरंराल को दरू करने के मलए  
पे्रररर मकया।

 • कुछ राजयों में मवद्ामथ्तयों को गहृकाय्त मदए 
गए, मिनहें वे सपराह में परूा करके मवद्ालय 
प्रशासन में प्रबंधन समममर के पास िमा करेंगे। 
अधयापक समममर से एकत् करके इन सभी की 
िाँच करेंगे और प्रबंधन समममर को फीिबैक 
देंगे, िो आगे मवद्ामथ्तयों को समूचर करेगी। 
यमद संभव हो रो मवद्ाथथी व अधयापक आपसी 
वारा्तलाप से या ममलकर संदहे का मनवारण कर  
सकरे हैं। 

    (सं्भ्त— वैकडलपक अका्डमक कैलेंिर,    
                                              2021–22)

र्नष्कषया
मिबरू मशक्षा प्रणाली का मनमा्तण करने के मलए 
मवमभनन दशेों को उन मशक्षण-अमधगम पहलों को लाग ू
करने की आव्यकरा होगी, िो ऑनलाइन मशक्षा के 
दौरान प्रभावी मसद्ध हुई हैं रथा उनहें मनयममर मशक्षा 
प्रणाली में समावेमशर मकया सकरा ह।ै दरूसथ (ररमोट) 
और मममरिर (बलेंमिि) मशक्षा की परूी क्षमरा का दोहन 
करने के मलए अधयापकों को सशक्र बनाना, उनमें 
आव्यक कौशल मवकमसर करना और उनकी क्षमरा 
मनमा्तण में मनवेश करना महतवपणू्त ह।ै अधयापकों के 
समय को प्रशासमनक कायषों से मकु्र करना भी उरना 
ही महतवपणू्त ह।ै अकादममक रूप से प्रभावी क्या ह?ै 
इस पर धयान कें मद्रर करना होगा, क्योंमक कोमवि-19 
महामारी और औपचाररक रूप से मवद्ालय बंद होने से 
अधयापकों की भमूमका बदल गई ह।ै अर: अधयापकों 
के मलए यथासंभव सममुचर सहयोग समुनम्चर करने 
और उनहें मानमसक रूप से सक्षम बनाने के मलए 
सामामिक-भावनातमक मनगरानी और मनो-सामामिक 
सहयोग प्रदान करने की आव्यकरा ह।ै
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