
ई-लर्निंग
औपचारिक रिक्ा का एक रिकलप

            माधव पटेल*

वर्तमान शराब्दी को डिडिटल युग भदी कहा िा सकरा ह।ै इटंरनेट के साथ लोगों के िदीवन में बड़े ब्लाव आए 
हैं और हर काय्त में इसकी उपयोडगरा डसद्ध हुई ह।ै ई-लडनिंग डशक्ा का एक साधन ह,ै डिसमें संचार, ्क्रा और 
प्रौद्ोडगकी आड् को शाडमल डकया गया ह ैिो डवद्ाडथ्तयों को सदीखने में सहायरा प््ान कररदी ह।ै डवशेष रूप में 
ई-लडनिंग डवद्ाडथ्तयों की रकनदीकी िानकारदी, डवषयवसरु, डशक्ण और समझ का एकीकरण ह।ै यह डवद्ाडथ्तयों, 
अधयापकोें एवं अनय डहरधारकों के डलए एक नया अनुभव ह ैिो सदीखने में उननर उपकरणों के माधयम से 
सदीखने एवं रचनातमकरा को बढ़ावा ्ेने को पे्ररर कररा ह।ै परंपरागर डशक्ण का सथान अब ई-लडनिंग लेरदी 
िा रहदी ह।ै इसे वेब आधाररर डशक्ा के रूप में भदी पररभाडषर डकया िा सकरा ह।ै वासरव में, ई-लडनिंग को 
्डुनया भर ने डशक्ा के एक डवकलप के रूप में सवदीकारा ह।ै इस प्कार, यह लेख ई-लडनिंग के डवडवध सरोकारों 
को प्सरुर कररा ह।ै 
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समयानकूुल पररवर्तन सवीकार करने से मानव की 
उननमर के द्ार खलु िारे हैं, िैसे— एक समय 
लोग पैदल यात्ा कररे थे, परंर ुउनहोंने बदलावों को 
सवीकार मकया और आि हवाई िहाि से यात्ा कर 
रह ेहैं। इसी प्रकार एक समय बारचीर या संवाद का 
माधयम पत् हुआ कररे थे, अब ई-संसाधनों ने इसे 
सगुम एवं सहि बना मदया ह।ै इसका एक और प्रतयक्ष 
उदाहरण मशक्षा वयवसथा में पररवर्तन को अपनाकर 
हमारी मशक्षा में ई-लमनिंग की अवधारणा का मवकमसर 
होना और सकारातमक पररणाम ममलने के कारण 
इसका फलीभरू होना ह।ै 1999 में लॉस एिंेलस के 
सीबीटी (कंपयटूर आधाररर प्रमशक्षण) प्रणाली पर 
मससटम सेमम नार में सबसे पहले ई-लमनिंग शबद पर 

चचा्त हुई थी। हालाँमक, उस समय यह रकनीक इरनी 
मवकमसर नहीं हुई थी और अमधकरर लोगों के पास 
इटंरनेट एवं अनय इलेक्टॉमनक संसाधन उपलबध नहीं 
थे। हालाँमक िैसे-िैसे इलेक्टॉमनक संसाधनों का 
मवकास हुआ और इटंरनेट की उपलबधरा सरल एवं 
सगुम हुई रथा इसके उपभोक्रा बढ़ने लगे, इसकी 
उपयोमगरा और लोकमप्रयरा में मवसरार हुआ और 
यह मवद्ामथ्त यों के मलए वरदान मसद्ध हुई।

ई-लमनिंग का आशय ‘इलेक्टॉमनक लमनिंग’ 
ह ैअथा्तर ् मकसी भी प्रकार के इलेक्टाॅमनक यंत् या 
उपकरण, मिमिटल मीमिया के माधयम से मशक्षा 
प्रापर करना ही ई-लमनिंग कहलारा ह।ै ई-मशक्षा का 
अथ्त केवल यहीं रक सीममर नहीं ह,ै इसमें इटंरनेट 
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के माधयम से सचूनाए ँएवं ज्ान साझा मकया िारा 
ह।ै ई-लमनिंग या मशक्षा के माधयम से मकसी भी समय 
और कहीं पर भी इटंरैमक्टव अमधगम को बढ़ावा 
मदया िा सकरा ह।ै उससे सीखने के साधनों के 
माधयम से मशक्षाथथी रक पहुचँ समुनम्चर की िा 
सकरी ह ैअथा्तर ्ई-मशक्षा ही वह माधयम ह,ै मिसके 
द्ारा अधयापक और मवद्ाथथी भौगोमलक रूप से दरू 
होने पर भी सचूना रथा मवचारों का आदान-प्रदान 
कररे हुए एक-दसूरे से िडेु रहरे हैं। यमद अवसरों की 
दृमटट से दखेें रो इसमें आपस में िडुने के समय और 
अवसर दोनों ही अमधक होरे हैं।

इस प्रकार, इलेक्टॉमनक संसाधनों के माधयम 
से दी िाने वाली मशक्षा को ई-मशक्षा या ई-लमनिंग 
के रूप में वयक्र कर सकरे हैं। इन सभी मरियातमक 
ई-उपकरणों का प्रमखु लक्य, ज्ान और कौशल को 
बढ़ावा दनेा ह।ै यह मनम्चर रूप से कौशल और 
ज्ान का कंपयटूर एवं नेटवक्त  सममथ्तर सथानांररण 
ह।ै ई-मशक्षा इलेक्टॉमनक अनपु्रयोगों, उपकरणों और 
अमधगम प्रमरियाओ ंके उपयोग को संदमभ्तर कररा 
ह।ै इनमें सीबीटी (कंपयटूर आधाररर प्रमशक्षण), 
िबलयबूीटी (वेब आधाररर प्रमशक्षण), आईबीटी 
(इटंरनेट आधाररर प्रमशक्षण) सम्ममलर हैं। ई-मशक्षा 
वर्तमान यगु की बहुर बडी आव्यकरा ही नहीं 
अमपर ुअमनवाय्तरा बन गई ह।ै ई-मशक्षा का दायरा 
अब सीममर नहीं रहा ह,ै इसके मवमवध रूप हैं, हम 
पहले से टीवी, रेमियो, कंपयटूर आधाररर मशक्षण को 
ही इसका सवरूप मानरे आए हैं, परंर ु यमद इसके 
वहृद सवरूप को दखेें रो पारे हैं मक इसमें मोबाइल 
आधाररर लमनिंग अथा्तर ् एम लमनिंग, आभासी 
(वचु्तअल) कक्षा मशक्षण, िमू या अनय एपे से 

आयोमिर होने वाली अरंमरि्त याए ँ भी शाममल हैं। 
इस रकनीक की सहिरा एवं सगुमरा से इसकी 
लोकमप्रयरा और मव्वसनीयरा भी बढ़ने लगी ह।ै 
इसके माधयम से मशक्षाथथी सहिरा से सीखरे हुए 
अपने ज्ान और कौशलों में वमृद्ध कर रह ेहैं।

कोमवि-19 महामारी के संकट के कारण 
मवद्ालयों में मनयममर कक्षाओ ंका संचालन संभव 
नहीं होने से मवद्ामथ्तयों की पढ़ाई का नुकसान न 
हो इसमलए कें द्र व राजय सरकारों ने मवद्ालयों में 
ई-लमनिंग के अनेक पलेटफॉम्त और एेपस के माधयम 
से मशक्षण-अमधगम प्रमरिया को िारी रखरे हुए 
मवद्ामथ्तयों रक पहुँच सुमनम्चर की। मधय प्रदेश 
राजय ने ई-लमनिंग के माधयम से मिमि टल लमनिंग 
एनहेंसमेंट प्रोग्ाम (मिमिलेप) के द्ारा मवद्ामथ्तयों 
को मशक्षण-अमधगम प्रमरिया से िोडे रखने का 
प्रयास मकया, िो सफल भी रहा और बडी संखया 
में मवद्ामथ्तयों को इसके द्ारा घर पर ही रहकर 
अमधगम की प्रमरिया में समरिय सहभागी बनने 
में सफलरा ममली। यह एक एकीकृर ई-लमनिंग 
पलेटफॉम्त है, मिसके माधयम से मवद्ामथ्तयों को लघ ु
वीमियो, ऑमियो नोट्स, वीमियो पाठ, पोसटर, 
लेख, ई-बुक्स आमद ई-लमनिंग सामग्ी उनके या 
अमभभावकों के एंड्ाइि मोबाइल पर उपलबध 
कराई िारी है। इसमें मवद्ामथ्तयों के आकलन हेर ु
कुछ प्र्न मदए िारे हैं, मिनहें मवद्ाथथी वीमियो 
देखने के बाद हल कररे हैं और उनके उत्तर अपने 
अधयापकों को भेिरे हैं, अधयापक उनहें िाँच कर 
प्रमरपुमटट समहर मवद्ामथ्तयों या अमभभावकों को 
पुनः भेिरे हैं। आव्यकरा अामवटकार की िननी 
होरी है, कोमवि-19 ने इस बार को एक बार 
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पुनः प्रामामणर मकया है, कोमवि-19 महामारी 
के कारण, मिसका प्रतयक्ष उदाहरण मेरे (लेखक 
के) मवद्ालय के मवद्ाथथी और अमभभावक हैं। 
िब मवद्ालय मनयममर संचामलर होरे थे, रब  
20–30 प्रमरशर अमभभावक ही ऐसे थे, िो 
एंड्ाॅयि मोबाइल उपयोग कररे थे, परंरु मवद्ालय 
के लंबी अवमध रक बंद होने और मशक्षण-अमधगम 
प्रमरिया ऑनलाइन होने से मवद्ामथ्तयों एवं 
अमभभावकों ने सवयं को इन पररमसथमरयों में 
ढाला और एंड्ाॅयि मोबाइल चलाना सीखा। साथ 
ही, अपने बचचों का सहयोग भी मकया। आि की 
मसथमर में 90 प्रमरशर से अमधक अमभभावक ऐसे 
हैं, िो न केवल एंड्ाॅयि मोबाइल चला रहे हैं, 
बमलक अपने बचचों को मसखाने के मलए खुद भी 
सीख रहे हैं। 

मशक्षा वासरव में समािीकरण की एक प्रमरिया 
ह।ै समाि की पररमसथमरयों पर मशक्षा का सीधा 
प्रभाव पडरा ह।ै आि कोरोना संकट के दौर में 
ई-लमनिंग के माधयम से मशक्षा के सवरूप में बदलाव, 
इसका प्रतयक्ष उदाहरण ह।ै मवद्ामथ्तयों की मशक्षा के 
साथ-साथ अधयापकों की सीखने की प्रमरिया में भी 
बदलाव आए हैं अथा्तर् अब अधयापक प्रमशक्षण 
भी ई-लमनिंग के माधयम से हो रहे हैं। मधय प्रदेश 
सरकार ने सीएम राइि योिना के अंरग्तर सभी 
अधयापकों को एंड्ाॅयि मोबाइल के माधयम से 
प्रमशक्षण की एक �ंृखला चलाकर प्रमशमक्षर 
मकया है। वहीं रा.शै.अ.प्र.प. द्ारा अधयापकों एवं 
मवद्ालय प्रमुखों की दक्षरा संवध्तन हेरु आयुटमान 
भारर के अंरग्तर सवास्थय एवं कलयाण मशक्षा 
प्रमशक्षण-काय्तरिम और मनटठा काय्तरिम का 
सफल संचालन मकया िा रहा है।

ई-लमनिंग को अनेक मवद्ालय, मव्वमवद्ालय, 
मवशषे रूप से दरूसथ मशक्षा के संसथान ई-क्लासरूम 
को बढ़ावा द ेरह ेहैं। अनेक सववे और शोधों में यह 
पाया गया मक पारंपररक कक्षा मशक्षण की रलुना 
में ऑनलाइन सीखना एवं मसखाना अमधक प्रभावी 
और लचीला ह।ै ई-लमनिंग को दो भागों में मवभामिर 
कर सकरे हैं—

सिन्क्रोनि लसनिंग 
इस प्रकार की लमनिंग में एक ही समय में सीखने और 
मसखाने वाले अथा्तर ्अमधगमकरा्त और अधयापक 
अलग-अलग सथानों पर रहकर एक-दसूरे से 
बारचीर कररे हैं। दोनों ही एक ही समय में संलगन 
रहरे हैं। इसमें सीखने वाले को कुछ भी र्थय सपटट   न 
होने पर मसखाने वाले से पछूने का अवसर होरा ह।ै 
इस प्रकार की लमनिंग में मशक्षाथथी को सभी प्र्नों का 
समाधान प्रापर करने की समुवधा होरी ह।ै वे रतकाल 
ही अधयापक से सवाल कर सकरे हैं, इसी कारण, 
इस प्रकार की लमनिंग को ‘ररयल टाइम’ लमनिंग भी 
कहा िारा ह।ै इस प्रकार की ई-लमनिंग पद्धमर में कई 
ऑनलाइन उपकरणों की सहायरा से मवद्ामथ्तयों को 
सीखने के संसाधन उपलबध कराए िारे हैं। इसके 
कुछ प्रमखु उदाहरण, िैसे— वीमियो कानॅफ्ें मसंग, 
वेमबनार, आमॅियो कॉनफ्ें स, आभासी (वचु्तअल) 
कक्षा, लाइव चटै, फेसबकु का लाइव टेलीकासट 
आमद हैं, िो बहुर ही महतवपणू्त हैं और लोकमप्रय 
भी हैं। 

एसिन्क्रोनि लसनिंग 
इसका अथ्त ह—ै एक समय पर नहीं अथा्तर ्सीखने 
और मसखाने वाले दोनों ही एक समय पर एक साथ 
सपंक्त  में नहीं रहरे हैं, उनका एक साथ वारा्तलाप नहीं 

Chapters.indd   7 20-02-2023   04:00:30 PM



8 भाररीय आधमुनक मशक्षा – अक्रबूर 2021

होरा ह।ै सीखने की प्रमरिया के मलए यह लमनिंग पद्धमर 
बहुर ही लाभदायक ह।ै इसमें पया्तपर मात्ा में अधययन 
सामग्ी उपलबध रहरी ह,ै मिसका लाभ मवद्ाथथी उठा 
सकरे हैं। अवधारणा सपटट  न होने की मसथमर में इस 
सामग्ी को एक से अमधक बार भी दखेा और पढ़ा िा 
सकरा ह।ै इसमें सामग्ी पवू्त से ही रैयार रहरी ह,ै मवद्ाथथी 
िब भी चाह ेउसका उपयोग कर सकरे हैं, यह दरूसथ 
मशक्षा और सव-अधययन के मलए एक वरदान ह।ै यह 
रचनातमक मसद्धांर पर आधाररर ह,ै िो मवद्ाथथी-कें मद्रर 
ह।ै इस प्रमरिया में िानकारी पहले से ही उपलबध होरी 
ह।ै उदाहरण के मलए, वेब आधाररर प्रमशक्षण मिसमें हम 
मकसी ऑनलाइन पाठ्यरिम, बलॉग, वीमियो, वेबसाइट, 
ई-बकु आमद की सहायरा से अधययन सामग्ी और 
मशक्षा प्रापर कररे हैं। इसका सबसे सकारातमक पक्ष यह 
ह ैमक इटंरनेट पर उपलबध होने पर हम इसका लाभ कभी 
भी प्रापर कर सकरे हैं। इसी कारण यह मवद्ामथ्तयों को 
अतयमधक पसंद ह।ै कहीं-कहीं पर इन दोनों प्रकारों के 
सयंकु्र सवरूप का भी प्रयोग मकया िारा ह।ै

ई-लर्निंग के लाभ
 • परायाििण के रलए लाभदारक— ई-लमनिंग 

वासरव में पया्तवरण की संरक्षक मवमध ह,ै 
क्योंमक यह मशक्षा पद्धमर पणू्तरः पेपर रमहर ह ै
और इसे अपनाने से बहुर बडी मात्ा में पेपर 
की बचर होगी। इस प्रकार अनेक पडे कटने से 
बच िाएगँे।

 • सरुिधा्ुनसाि समर— इस प्रकार की लमनिंग 
में समय की बचर होरी ह।ै कई बार ऐसे अवसर 
आरे हैं, िब मवद्ामथ्तयों को मकनहीं कारणोंवश 
कक्षाए ँछोडनी पडरी हैं और उनकी पढ़ाई छूट 
िारी ह,ै परंर ुइसमें मवद्ाथथी अपने समयानसुर 
अधययन कर सकरा ह।ै 

 • डि औि सकंोच की कमी— कई मवद्ाथथी 
ऐसे होरे हैं, मिनहें मनयममर कक्षाओ ं में कुछ 
मवषय-वसर ु समझ में नहीं आरी ह ै और वे 
संकोच के कारण प्र्न नहीं पछू पारे, इसका 
मनराकरण ई-लमनिंग में सवरः ही होरा ह।ै इसमें 
मवद्ाथथी अपनी समुवधानसुार अधययन सामग्ी 
का अधययन कर सकरा ह।ै

 • कम खचचीली— ई-लमनिंग, पारंपररक मशक्षा 
की रलुना में कम खचथीली ह,ै क्योंमक प्राय: कम 
पसुरकों को रिय करना पडरा ह ैऔर ई-बकु के 
माधयम से अपने काय्त का मनटपादन मकया िा 
सकरा ह।ै

 • अरधक सामग्ी— ई-लमनिंग एक बहुर बडा 
मचं उपलबध करारी ह,ै मिसमें सीखने के मलए 
मवमवध सामग्ी में से उपयोगी सामग्ी का चयन 
करना होरा ह,ै क्योंमक हर प्रकार की शकै्षमणक 
सामग्ी उपलबध होरी ह।ै

 • रिद्ालरों की उपलबधता— कई ऐसे सथान 
हैं, िहाँ कम मवद्ामथ्तयों के कारण मवद्ालय 
की सथापना संभव नहीं ह ैया मफर भौगोमलक 
पररमसथमरयों के कारण मवद्ालय नहीं खोला 
िा सकरा, ऐसी मसथमर में ई-मशक्षा एक सगुम 
उपाय ह।ै

 • अधरापकों की समसरा— यमद ई-लमनिंग को 
मवसराररर मकया िारा ह ैरो न केवल सरकार के 
मलए अधयापकों की समसया कम होगी, बमलक 
अधयापकों पर होने वाले वयय को भी बचाया 
िा सकेगा।

 • गरत्ुनसाि सीख्ना— ई-लमनिंग की यही 
मवशषेरा सबसे अमधक प्रभामवर कररी ह,ै 
क्योंमक प्रतयेक मवद्ाथथी की सीखने की गमर 
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अलग-अलग होरी ह ैऔर मनयममर कक्षाओ ं
में धीमी गमर वाले मवद्ाथथी मपछड िारे हैं। 
इसमलए ई-लमनिंग इनके मलए बहुर उपयोगी ह।ै

 • रुरचकि रिक्ण— पारंपररक मशक्षण में 
मवद्ाथथी एक ही अधयापक से और एक ही 
पद्धमर से पढ़ना बोमझल महससू कररे हैं। 
िबमक ई-लमनिंग उनके मलए बहुर ही रुमचकर 
प्रमरिया ह।ै

 • पु्निािरृति— परंपरागर मशक्षण में पाठ्यरिम 
के अनसुार परेू वष्त में एक प्रकरण को अधयापक 
केवल एक बार ही पढ़ा पारा ह,ै समयाभाव 
एवं अनय कारणों से उन प्रकरणों की पनुरावमृत्त 
संभव नहीं होरी। िबमक ई-लमनिंग में मवद्ाथथी 
कई बार पाठ्यांश का अधययन कर सकरे हैं।

ई-लर्निंग की करमराँ
 • िैरक्क परििेि की कमी— ई-लमनिंग में सथान 

मनधा्तररर नहीं होरा ह,ै इसमें कहीं से भी लमनिंग 
की िा सकरी ह।ै ऐसे में सीखने के वारावरण की  
कमी बनी रहरी ह,ै मिसका प्रभाव स्प्रामपर पर 
पडरा ह।ै

 • सपंकया  की कमी— परंपरागर मशक्षण में 
अधयापक का मवद्ामथ्तयों से सीधा संवाद होरा 
ह,ै मिससे शमैक्षक अनशुासन बना रहरा ह ैऔर 
अमधगम सरर भी बना रहरा ह।ै मवद्ाथथी मकसी 
समसया पर वाद-प्रमरवाद भी कर सकरा ह,ै यह 
समुवधा ई-लमनिंग में नहीं ह।ै

 • प्ररोगिाला की सरुिधा ्नहीं— ई-लमनिंग में 
मवद्ामथ्तयों के मलए प्रयोग की कोई समुवधा नहीं 
होरी ह,ै िबमक परंपरागर मशक्षा में प्रयोगशाला 
में अधयापकों का मनदवेशन भी प्रापर होरा ह।ै

 • वरािहारिकता का अभाि— ई-लमनिंग में 
मशक्षा पणू्तरः यांमत्क होरी ह,ै इसमें वयावहाररक 

मलूयों का कोई सथान नहीं होरा ह,ै मिससे 
मवद्ामथ्तयों को भमवटय में समािीकरण की 
समसया आ सकरी ह।ै

 • र्निंतिता की कमी— ई-लमनिंग में मनयममररा 
की कोई बाधयरा नहीं होरी ह,ै िबमक परंपरागर 
मशक्षा में कक्षाओ ंका मनयममर आयोिन होरा 
ह।ै इससे कुछ मवद्ामथ्तयों में सव-अनशुासन की 
कमी उतपनन हो सकरी ह।ै

 • लर्निंग एप्रोच— मनयममर कक्षा में मवद्ाथथी 
मनयममर रूप से एक-दसूरे के संपक्त  में रहरे हैं 
रथा एक-दसूरे से सीखने के अवसर भी अमधक 
उपलबध होरे हैं, िो उनहें नया दृमटटकोण और 
समझ मवकमसर करने में सहयोग कररे हैं, साथ 
ही, मशक्षण को आनंमदर बनारे हैं। ई-लमनिंग में 
कई बार मवद्ामथ्तयों में सुपररा आने लगरी ह ै
और मवद्ामथ्तयों का मन मशक्षण से दरू भी होने 
लगरा ह।ै इसकी एक बडी कमिोरी यह ह ैमक 
यह मवद्ामथ्तयों के बीच एक मनयममर बारचीर 
प्रदान नहीं कररा ह,ै मिससे मवद्ामथ्तयों की 
सोच एकमागथी हो िारी ह ै और वे अपने 
मवचारों की रुलना नहीं कर पारे हैं।

 • उपकिणों पि र्नभयाि— ई-लमनिंग परूी ररह से 
रकनीक पर मनभ्तर ह।ै इलेक्टॉमनक उपकरण 
इसके आधार हैं। इन उपकरणों की उपलबधरा 
और रकनीकी ज्ान होना, इसमें सहभागी होने 
की अमनवाय्त शर्त ह।ै

ई-लर्निंग की समसराएँ
 • रडरिटल रिक्ा की कमी— भारर दशे में 

अमधकांश आबादी गाँवों में मनवास कररी ह,ै 
िहाँ पर अभी मिमिटल मशक्षा की पहुचँ कम 
ह।ै ई-मशक्षा को सफल बनाने के मलए पहले 
अमभभावकों को िागरूक करना आव्यक ह।ै
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 • आर य्ाक कािण— हमारे यहाँ आि भी 
बहुर बडी संखया में लोग गरीबी रेखा के नीच े
िीवनयापन कररे हैं ऐसे में ई-लमनिंग को परूी 
ररह लोकमप्रय बनाने में कमठनाई आएगी।

 • ्ेनटिकया  की समसरा— ई-लमनिंग नेटवक्त  
(इटंरनेट) आधाररर प्रमरिया ह,ै इसमलए िब 
रक सभी िगह नेटवक्त  की उपलबधरा नही 
होरी, रब रक ई-लमनिंग के मलए अवरोध 
उतपनन होरे रहेंगे।

 • अधरापकों की ई-उपकिणों में र्नपुणता 
्न हो्ना— अधयापकों को ई-लमनिंग उपकरणों 
के साथ मनकटरा या उनके उपयोग के ज्ान 
और ररीकों को बढ़ाया िाना आव्यक 
ह।ै अधयापक की मि ्मदेारी मवद्ामथ्तयों के 
अधयापन से पवू्त मवमभनन ई-लमनिंग उपकरणों 
का संचालन एवं उपयोग करने की ह।ै इसमलए, 
न केवल मवद्ामथ्तयों को बमलक अधयापकों 
को भी ई-लमनिंग संसाधनों के उपयोग में सक्षम 
बनाने की आव्यकरा ह,ै रभी ई-लमनिंग की 
अवधारणा मरू्तरूप ले सकेगी।
कोमवि-19 के दौरान कें द्र सरकार एवं राजय 

सरकारों ने भी अपने सरर पर अनेक प्रयास मकए, 
रामक मवद्ामथ्तयों रक मशक्षा को पहुचँाया िा सके। 
इसमें मशक्षा मतं्ालय का दीक्षा पलेटफॉम्त— एक 
राटट्र एक मिमिटल पलेटफॉम्त, टीवी काय्तरिम— 
एक कक्षा एक चनैल, सवयंप्रभा, रेमियो काय्तरिम, 
प्रमशक्षण �ृंखला, मकू्स, मशक्षा पॉिकासट आमद 
सम्ममलर हैं। सकूली मशक्षा और साक्षररा मवभाग, 
मशक्षा मतं्ालय भारर सरकार ने ई-लमनिंग को 
मिबरू करने के मलए शगनु पोट्तल का सिृन मकया। 
ई-पाठशाला िैसे पोट्तल एवं एपे के माधयम से 

मिमिटल पसुरकों रक सबकी पहुचँ संभव हो सकी। 
एक ओर कें द्र सरकार ने अपने सरर पर मवद्ामथ्तयों 
को मशक्षा से िोडे रखने का प्रयास मकया रो दसूरी 
ओर प्रदशे सरकारें भी मवमभनन सरर पर प्रयास कर 
रही हैं। रािसथान सरकार के मशक्षा मवभाग ने सोशल 
मीमिया इटंरफेस फॉर लमनिंग इगंिेमेंट (SMILE) 
के माधयम से कोमवि-19 महामारी को धयान में 
रखकर बंद मकए गए सकूलों में प्रारंमभक कक्षाओ ं
के मवद्ामथ्तयों में अधययन की मनरंरररा बनाए रखने 
का प्रयास मकया िो सफल रहा। साथ ही, समाइल 
प्रोग्ाम के माधयम से (मिमिटल माधयम से) वमंचर 
मवद्ामथ्तयों को भी अधययन सामग्ी और गहृकाय्त 
मबना रुकावट के पहुचँाने में सफलरा ममली। इसके 
अलावा, मशक्षादश्तन चनैल— टीवी के माधयम से 
शमैक्षक सामग्ी, मशक्षावाणी— उन मवद्ामथ्तयों के 
मलए रेमियो प्रसारण मिनके पास समाट्तफोन नहीं ह,ै 
हवामहल— हमष्तर शमनवार, य-ूट्यबू के माधयम से 
कररयर माग्तदश्तन पर मवद्ामथ्तयों के मलए लाइव सत् 
आयोमिर करना, कला उतसव— समर कैं प, दीक्षा 
की अधययन सामग्ी शाला दप्तण के माधयम से पे्रषण 
में सफलरा ममली। 

महाराटट मशक्षा मवभाग ने मवद्ामथ्तयों को 
लॉकिाउन के दौरान ई-मशक्षा के उपकरणों, िैसे—
मोबाइल एपे, टीवी और रेमियो के द्ारा मशक्षा से 
िोडे रखा। इसके फलसवरूप, मवद्ामथ्तयों में अमधगम 
अरंराल उतपनन नहीं हुआ। कोरोना महामारी के दौरान 
मवद्ामथ्तयों को मशक्षा से िोडे रखने के मलए मबहार 
मशक्षा पररयोिना पररषद द्ारा एक पोट्तल मवकमसर 
कररे हुए मिमिटल मशक्षा को बढ़ावा दनेे के मलए 
ई-लोट्स (ई-लाइब्रेी ऑफ टीचस्त एिं सटूिेंट्स) 
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पोट्तल का उपयोग मकया, मिसमें मवषयों से संबंमधर 
सकूल की सभी मकराबें और परूक वीमियो उपलबध 
कराए गए। इसका उपयोग न केवल मवद्ामथ्तयों बमलक 
अधयापकों के मलए भी लाभदायक रहा। उत्तर प्रदशे 
में कोरोना काल में बचचों को मशक्षा से िोडे रखने का 
एकमात् मवकलप ऑनलाइन मशक्षा रहा। वहाट्सएप, 
वचु्तअल क्लासिे आमद के माधयम से मशक्षा की 
पहुचँ को बचचों रक बनाए रखा, ऑनलाइन मशक्षा 
भी मवमभनन पलेटफॉम्त के माधयम से संचामलर 
होरी रही। हररयाणा सरकार के मशक्षा मवभाग ने 
मवद्ामथ्तयों की मशक्षा में मदद के मलए ई-लमनिंग हरे ु
एक वेबसाइट www.haryanaedusat.com बनाई 
ह।ै इस एिूसेट नेटवक्त  पर टेलीकासट की िाने वाली 
ऑमियो, वीमियो सामग्ी उपलबध की गई ह,ै मिससे 
मवद्ाथथी लाभामनवर हो सकें । मधय प्रदशे सरकार ने 
मवद्ामथ्तयों में लमनिंग अरंराल उतपनन न हो, इसके 
मलए DigiLEP (मिमिटल लमनिंग एनहानसमेंट 
प्रोग्ाम) काय्तरिम शरुू मकया। 

सकूल के सभी बचचों की मोबाइल एपे के 
माधयम से पढ़ाई िारी रखने का काम मकया गया। 
इसमें वहाट्सएप समहूों के माधयम से मवद्ामथ्तयों को 
िोडकर मशक्षा से िोडने में सहयोग ममला। इसमें 
सकूल के सभी अधयापकों ने अपने-अपने मवद्ालय 
के नाम से वहाट्सएप समहू बनाए और उसमें सभी 
बचचों को िोडकर मशक्षण सामग्ी और गहृकाय्त 
मदया गया। इस ररह के मशक्षण में अमभभावकों ने 
भी बराबर सहयोग मकया। इसका लाभ यह हुआ मक 
मवद्ाथथी मवद्ालय बंद होने के प्चार ्भी मशक्षा से 
दरू नहीं हुए। 

अचानक दशे भर में लॉकिाउन लगने से 
मवद्ामथ्तयों और अमभभावकों को मव्वास ही 

नहीं हो रहा था मक मवद्ालय अमनम्चर समय 
के मलए बंद हो िाएगँे। इस अवमध में अधयापकों 
ने लगारार मवद्ामथ्तयों से मोबाइल के माधयम से 
संपक्त  मकया और उनहें वहाट्सएप ग्पु और य-ूट्यबू 
मलंक के माधयम से िोडने का प्रयास मकया। पहले 
रो मवद्ाथथी असहि थे मक मोबाइल के माधयम से 
कैसे पढ़ेंगे? अमभभावकों को भी लगा मक मोबाइल 
पर पढ़ाई कैसे संभव ह?ै लेमकन लगारार प्रयास 
करने से पहले रो कुछ मात्ा में मवद्ाथथी िडेु, मफर 
धीरे-धीरे उनकी संखया बढ़री गई। ऑनलाइन कक्षा 
संचालन में भी बहुर परेशानी हुई। प्रारंभ में मवद्ाथथी 
और अमभभावक ऑनलाइन कक्षा में िडु ही नहीं 
पारे थे, परंर ुसमय बीरने के साथ वे भी अभयसर 
हो गए। अचानक से ऑनलाइन मशक्षण शरुू होने 
से अधयापक भी रय ही नहीं कर पा रह ेथे मक सभी 
मवद्ामथ्तयों रक पहुचँ कैसे बनाए?ँ इसमें CMrise 
प्रमशक्षण �ृंखला ने सबसे महरी भमूमका मनभाई। 
इस प्रमशक्षण के माधयम से अधयापक मवद्ामथ्तयों 
के संसाधनों को मचमनि र कर पाए ँऔर दखे पाए ँमक 
मकन मवद्ामथ्तयों रक कैसे सहायरा पहुचँाए?ँ इसी 
आधार पर अधयापकों ने अपनी रणनीमर रैयार की, 
मिसमें कुछ मवद्ामथ्तयों को पडोसी के मोबाइल के 
माधयम से शकै्षमणक सहयोग पहुचँाया गया। इस 
प्रमशक्षण �ृंखला में अधयापकों और मवद्ामथ्तयों के 
मानमसक सवास्थय से संबंमधर प्रमशक्षण भी मदया 
गया। यह प्रमशक्षण सभी के मलए बहुर उपयोगी रहा, 
यमद संक्षेप में कहा िाए रो यह सेवाकालीन प्रमशक्षण 
ऑनलाइन मशक्षण में मील का पतथर सामबर हुआ।

अब ऑनलाइन मशक्षा हमारे मशक्षारंत् का 
अमभनन महससा बन गई ह।ै बलैकबोि्त से लेकर 
समाट्तबोि्त रक बदलरी रकनीक का उपयोग 
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क्लासरूम टीमचगं को मिबरू और रुमचकर बनाने के 
मलए मकया िारा ह।ै मिमिटल लाइब्रेी भी इसी का 
भाग ह।ै मधय प्रदशे के मवद्ालयों में सचुारु रूप से 
कक्षाए ँशरुू होने के बाद भी मवद्ालय द्ारा वहाट्सएप 
समहू के माधयम से मशक्षण मदया िा रहा ह।ै आि भी 
मवद्ालय के य-ूट्यबू चनैल पर मवषयवार वीमियो 
अपलोि मकए िा रह ेहैं, मिससे िो मवद्ाथथी कक्षा 
में आए थे, उनहें पनुरावमृत्त करने में सहायरा ममलेगी 

और िो मवद्ाथथी मवद्ालय नहीं आए थे, वे भी 
अपनी पढ़ाई मनरंरर िारी रख सकें गे। मवद्ामथ्त यों की 
ऑनलाइन कक्षाए ँभी मनरंरर िारी हैं, मिससे उनके 
अमभभावकों से भी संपक्त  बना रहरा ह।ै कोमवि-19 
महामारी की मवषम पररमसथमरयों में चाह ेप्रमशक्षण हो 
या मफर मशक्षण हो सभी सथानों पर ई-लमनिंग ने अपनी 
उपयोमगरा मसद्ध की ह ैऔर भमवटय में भी ई-लमनिंग 
का महतव व उपयोग यथावर रहगेा।
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