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संकोफचत होनरा एक सरामरानय घिनरा ह।ै संकोफचत बचच ेअपने आप के तक्ग , अफभभरािक एिं अधयरापक के सहयोर 
से अपनी इस मनोदशरा से बराहर नहीं आ पराते हैं और लररातरार अपने बरारे में नकराररातमक सोचते रहते हैं और िे 
एक मनोरोरी जैसरा वयिहरार करते हैं। ऐसे बचच ेकक्षरा में सरामरानय बचचों की तरह समरायोफजत नहीं हो पराते हैं तथरा 
अधयरापकों के फलए यह एक चनुौती बन जराते हैं। इस करारण संकोफचत प्रिमृफति के बचचों के सिराांरीण फिकरास करा 
शफैक्षक उद््ेय पणू्ग नहीं हो परातरा ह।ै इसी पर कें फरित अधययन फक्यरातमक शोध पर आधराररत ह।ै इस शोध पत्र में 
यह ज्रात फकयरा रयरा ह ै फक कयरा फिद्राफथ्गयों में संकोच प्रिमृफति पराररिराररक पररिेश, सरामराफजक-आफथ्गक फसथफत, 
रंर-रूप (शरारीररक बनरािि), बौफधिक क्षमतरा तथरा उचचरारण एिं बरातचीत योग्यतरा के करारण उतपनन होती ह?ै तथरा 
फिद्राफथ्गयों की संकोच प्रिमृफति को दरू करने के एक उपराय के रूप में वयफकतरत समपुदशेन के प्रभराि करा अधययन 
करनरा थरा। इसमें सोउद््ेय प्रफतदश्ग चयन पधिफत से कक्षरा 8 के सरात फिद्राफथ्गयों (दो बरालक एिं परँाच बराफलकराओ)ं 
करा चयन प्रफतदश्ग के रूप में फकयरा रयरा। शोधराफथ्गयों दराररा संकोच प्रिमृफति के करारकों एिं अफभलक्षण (भय एिं 
लजजरा तथरा आतमफि्िरास में कमी) करा मरापन करने के फलए संकोच मरापन अनसुचूी I एिं II करा फनमरा्गण कर प्रयोर 
फकयरा रयरा। उपचरार के रूप में एक रक्षरा तंत्र फनफम्गत कर प्रयोर फकयरा रयरा। इस शोध अधययन में यह परायरा रयरा फक 
संकोच प्रिमृफति के करारण के रूप में संकोच प्रिमृफति के करारक सरामराफजक-आफथ्गक फसथफत के अलरािरा पराररिराररक 
पररिेश, रंर-रूप (शरारीररक बनरािि), बौफधिक क्षमतरा तथरा उचचरारण एिं बरातचीत योग्यतरा हो सकते हैं। फजसमें 
संकोच प्रिमृफति को वयफकतरत समपुदशेन दराररा रोकनरा एक सकराररातमक उपराय बतरायरा रयरा ह।ै इसमें वयफकतरत 
समपुदशेन की एक प्रफिफध को भी सझुरायरा रयरा ह,ै फजसकरा प्रयोर करके अफभभरािक एिं अधयरापक बचचों में 
संकोच प्रिमृफति को दरू करने के रक्षरा तंत्र करा फिकरास कर सकते हैं।
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सामानयतः यह कहा जाता ह ै मक आने वाले कल 
की उपलमबधयों की राह में केवल एक ही बाधा ह ै
और वह ह—ै हमारे आज के संदहे। कयोंमक मनषु्य 

अपने बारे में जो सोचता ह,ै उसी से उसका भमवष्य 
तय होता ह।ै सवामी मववेकानंद का भी मानना र्ा मक 
कोई भी चीज़ आपको रोक नहीं सकती ह,ै केवल 
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एक ही चीज़ आपको रोक सकती ह—ै आप सवयं। 
अतः बचचों के मवद्ार्थी जीवन में सिल होने में एक 
बाधा वे सवयं भी हो सकते हैं और वह बाधा मकसी 
काय्ष या वयवहार को लेकर उनका संदहे होती ह,ै 
मजसे दयूसरे शबदों में संकोच कहते हैं।

संकोच के कारण बचचे का मवद्ालय में मन 
नहीं लगता ह,ै कक्ा में उपमसर्त रहने पर भी उसका 
धयान पढ़ाई जा रही मवषय-वसत ुपर नहीं रहता ह।ै 
उसके मन में पढ़ाई संबंधी मजज्ासा होने के उपरांत 
भी वह अधयापक एवं कक्ा के सहपामठयों के सार् 
अंतमरि्ष या नहीं करता ह।ै उसे डर लगता ह ैमक कहीं 
संकोच के मवषय पर चचा्ष न होने लगे। प्रश्न न पयूछने 
एवं पढ़ाई संबंधी संदहे दयूर न होने से संबंमधत मवषय 
का आधार मज़बयूत नहीं हो पाता ह।ै कभी-कभी 
संकोच के कारण ऐसा भी होता ह ै मक कक्ा-काय्ष 
या गहृकाय्ष जानते हुए भी नहीं कर पाता या करता 
भी ह ै तो मदिाता नहीं ह।ै ऐसे में यमद अधयापक 
उसके संकोच को समझ नहीं पाए और उसे दणड द े
द ेया मिर उसके अमधगम का सही-सही आकलन 
न कर पाए और उससे अमधगम संबंधी अंतमरि्ष या 
करने के दौरान कह द ेमक तमु अभी तक नहीं सीि 
पाए हो, कब मसिोगे, मपछले पाठ का ही अधययन 
करो। तो अधयापक के इस वयवहार से बचचे के मन 
में अधयापक एवं मवद्ालय के प्रमत नकारातमक 
धारणाएँ बन सकती हैं। संकोच के कारण, बचचों में 
अपने ऊपर आतममवश्वास कम होता ह।ै इस कारण, 
कभी-कभी ऐसे बचचे कक्ा में ममले हुए काय्ष को 
सवयं न करके, दयूसरे से करवाना या नकल करना 
पसंद करते हैं। गहृकाय्ष एवं प्रोजेकर्-काय्ष भी पररवार 
के सदसयों की सहायता से करने के कारण उनका 
मशक्ण काय्ष का अभयास पक् कमज़ोर हो जाता ह।ै 

ऐसे में उनका संबंमधत मवषय का आधार मज़बयूत नहीं 
हो पाता ह ैऔर उनकी शैमक्क उपलमबध मन्न रह 
जाती ह।ै इस कारण, उनहें मवद्ालय एवं पररवार में 
उमचत प्रोतसाहन भी नहीं ममल पाता ह।ै वे असमंजस 
एवं दमुवधा की मसर्मत में आ जाते हैं और धीरे-धीरे 
उनकी पढ़ाई के प्रमत रुमच कम होने लगती ह।ै 

िलतः ऐसे मवद्ार्थी सामानयतः कक्ा-कक् 
की पररमसर्मत या सहपामठयों के बीच अपने आप 
को असहज महसयूस करते हैं। इस कारण, वे अपनी 
दक्ता के अनसुार मवमभनन पा्ठयगामी मरियाओ ंमें 
भी सहभामगता नहीं लेते हैं। उनमें दक्ता होते हुए 
भी वे उसे प्रदमश्षत करने में असमर््ष हो जाते हैं और 
उनकी प्रमतभा कंुमठत हो जाती ह।ै इस प्रकार, संकोच 
से बचचों के मानमसक मवकास, सामामजक मवकास, 
नैमतक मवकास और सावेंमगक मवकास पर प्रतयक् 
रूप से नकारातमक प्रभाव पड़ता ह,ै मजससे बचचों 
के सवाांगीण मवकास का शमैक्क उद्शे्य पयूण्ष नहीं हो 
पाता ह।ै

संकोच प्रवमृत्त के अर््ष के रूप में हम कह सकते 
हैं मक संकोच वह मानमसक मसर्मत ह,ै मजसमें भय 
या लजजा अर्वा साहस के अभाव के कारण हम 
कोई काय्ष करने से पहले पीछे हर् जाते हैं या करने 
की इचछा नहीं होती ह।ै संकोच की भावना अकसर 
हमारी नकारातमक सोच से उपजती ह।ै दयूसरे लोग 
हमारे असाहसी वयवहार के कारण नकारातमक बातें 
करके या हम मजन बातों के मलए असरुमक्त महसयूस 
करते हैं, उनसे हमारी काय्ष क्मता का मनधा्षरण करके, 
इसकी पमुष्र् करते हैं। संकोच का अर््ष अलग-अलग 
वयमकतयों के मलए अलग-अलग हो सकता ह।ै बचचों 
या वयसक में संकोच के आयाम बदल जाते हैं। 
अकसर हम ऐसा पाते हैं मक जब हम काम करने के 
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बारे में सोचते हैं या उसे वासतमवक रूप में अमल में 
लाने में दरे हो जाती ह ैया मिर वह काम केवल सोचा 
हुआ ही रह जाता ह ैतो ऐसी मसर्मत में हम सोचने 
लगते हैं मक हमारे ऐसा करने पर लोग कया सोचेंगे? 
कोई कया कहगेा? पता नहीं मझु ेयह करना भी चामहए 
या नहीं? यह संशय की मसर्मत ही संकोच ह।ै

समाज और पररवार के नकारातमक दृमष्र्कोण 
जैसे— असवीकृमत, अमतरक्ण और अमत उपेक्ा 
के कारण मवद्ामर््षयों में कई संवेगातमक और 
वयवहारगत समसयाए ँ मवकमसत हो जाती हैं। कई 
बार ऐसा भी होता ह ैमक जब बचच ेछोरे् होते हैं, तो 
माता-मपता व समाज उसकी वयवहारगत समसयाओ ं
को मशश ुसमझकर नज़रअदंाज कर दतेे हैं, जैसे— 
उसका बार-बार शरमाना, भय िाना, झयूठ बोलना, 
दयूसरों का सामान छीन लेना, चीज़ों को मछपाकर 
रिना, मवपरीत बोलना आमद। उस समय बचचों को 
अपना वयवहार अचछा लगता ह ै और माता-मपता 
मशश ु के ऐसे अनपुयकुत वयवहारों को दोहराने के 
मलए प्रोतसामहत करते हैं। वे जैसे-जैसे बड़े होते हैं, 
तब वे ऐसे अनपुयकुत वयवहारों को अमधक दृढ़ता से 
प्रसततु करने लगते हैं, जो उनके नकारातमक नज़ररया 
को बढ़ाता ह ै(मचत्ररेिा और कुमार, 2015)। िड़ेा 
(2014) ने कहा ह ै मक, “हम बचपन में जो भी 
नज़ररया अपनाते हैं, वह उम्र भर हमारे सार् रहता 
ह।ै इसमें कोई शक नहीं ह ैमक बचपन में हमारे मलए 
सकारातमक नज़ररया बनाना आसान होता ह।ै अगर 
बचचा आलोचना के माहौल में रहता ह,ै तो वह मनंदा 
करना सीिता ह ैऔर अगर बचचा प्रशसंा के माहौल 
में रहता ह ैतो वह प्रशसंा करना सीिता ह”ै अर्ा्षत् ्
वयसक की तलुना में बचपन में ही संकोच प्रवमृत्त को 
दयूर करना आसान होता ह।ै 

समसया की तावक्य क वववेचना
वत्षमान समय में मशक्ा का उद्शे्य बचचों का 
सवाांगीण मवकास करना ह।ै लेमकन हमारे मवद्ालयों 
में सामानयतः मशक्ा दनेे की प्रमरिया वयावहाररक नहीं 
ह।ै बचच ेसीि ेहुए ज्ान, कौशल एवं अमभवमृत्तयों का 
प्रयोग अपने जीवन में नहीं कर पाते हैं। बचचों को 
नैमतक मशक्ा के रूप में कुछ कहामनयाँ अवश्य पढ़ाई 
जाती हैं, लेमकन उन कहामनयों से पे्ररणा या सीि 
लेकर अपनी आतंररक नकारातमक सोच और दयूसरों 
की मनष्ुठर आलोचनाओ ंको कैसे तक्ष पयूण्ष तरीके से 
मनरसत मकया जाए? यह नहीं मसिाते हैं। इस उद्शे्य 
के मयू्लयांकन के मलए सतत एवं वयापक मयू्लयांकन 
मवमध का प्रयोग मकया जा रहा ह।ै लेमकन संकोच 
प्रवमृत्त का इस मयू्लयांकन मवमध के मवमभनन आयामों 
पर पड़ने वाले प्रभाव का अधययन एक मचतंन का 
मवषय ह।ै कयोंमक संकोच प्रवमृत्त बचच ेकी बौमदक 
क्मता, मनण्षय क्मता, मचतंन क्मता एवं सजृनातमक 
क्मता को प्रतयक् रूप से प्रभामवत करती ह।ै अतः 
संकोच प्रवमृत्त मशक्ा के उद्शे्यों की पयूमत्ष में एक 
बाधक हो सकती ह।ै इसी समसया को आधार बनाते 
हुए शोधामर््षयों द्ारा मरियातमक शोध हते ु समसया 
‘मवद्ामर््षयों की संकोच प्रवमृत्त दयूर करने में वयमकतगत 
समपुदशेन के प्रभाव का अधययन करना’ का चयन 
मकया गया।

िोध उदे्शय
इस मरियातमक शोध के मन्न उद्शे्य रे्—

 • कया मवद्ामर््षयों में संकोच प्रवमृत्त पाररवाररक 
पररवेश, सामामजक-आमर््षक मसर्मत, रंग, 
शारीररक (रूप-बनावर्), बौमदक क्मता तर्ा 
उचचारण एवं बातचीत योगयता के कारण 
उतपनन होती ह?ै
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 • कया मवद्ामर््षयों की संकोच प्रवमृत्त के रूप 
में मवद्मान भय एवं लजजा पर वयमकतगत 
समपुदशेन का सकारातमक प्रभाव पड़ता ह?ै

 • कया मवद्ामर््षयों की संकोच प्रवमृत्त के कारण 
आतममवश्वास में कमी पर वयमकतगत समपुदशेन 
का सकारातमक प्रभाव पड़ता ह?ै

िोध पररकलपनाए ँ
इस मरियातमक शोध की मन्न शयूनय पररक्लपनाए ँ
र्ीं—

 • मवद्ामर््षयों में संकोच प्रवमृत्त पाररवाररक 
पररवेश, सामामजक-आमर््षक मसर्मत, रंग, 
रूप, शारीररक बनावर्, बौमदक क्मता तर्ा 
उचचारण एवं बातचीत योगयता की प्राप्त 
आवमृत्त एवं प्रतयामशत आवमृत्त के मधय सार््षक 
अतंर नहीं ह।ै

 • मवद्ामर््षयों के समयूह में वयमकतगत समपुदशेन 
दनेे के पयूव्ष एवं पश्चात् ्संकोच प्रवमृत्त के रूप में 
मवद्ामन भय एवं लजजा के मधय सार््षक अतंर 
नहीं ह।ै

 • मवद्ामर््षयों के समयूह में वयमकतगत समपुदशेन 
दनेे के पयूव्ष एवं पश्चात् ्संकोच प्रवमृत्त के कारण 
आतममवश्वास में कमी के मधय सार््षक अतंर 
नहीं ह।ै

सवंक्रयातमक पररभाराएँ
 • संकोच प्रवमृत्त से तातपय्ष पाररवाररक पररवेश, 

सामामजक-आमर््षक मसर्मत, रंग, शारीररक 
बनावर्, बौमदक क्मता तर्ा उचचारण एवं 
बातचीत योगयता के कारण बचचों में नकारातमक 
सोच उतपनन होना ह,ै मजससे उनमें भय एवं 
लजजा तर्ा सामानय काय्ष में भी आतममवश्वास 
न होने की मनोदशा होती ह।ै

 • वयमकतगत समपुदशेन से तातपय्ष संकोच प्रवमृत्त 
के मनधा्षररत उपरोकत पाँच कारकों के कारण 
उतपनन भय एवं लजजा तर्ा आतममवश्वास की 
कमी की मनोदशा को दयूर करने के उद्शे्य से 
वयमकतगत रूप से मवद्ामर््षयों के सार् वयमकतगत 
अनसुयूची का प्रयोग करते हुए शोधामर््षयों द्ारा 
तीन चरणबद बैठकों में तीन-तीन मदन के 
पश्चात् ् उपचारातमक सझुाव दकेर रक्ातंत्र 
मवकमसत करने से ह।ै 

िोध प्रवववध 
यह एक मरियातमक शोध र्ा। इसमें प्रयोगातमक 
शोध अमभक्लप का प्रयोग करके मवद्ामर््षयों 
पर वयमकतगत समपुदेशन का प्रभाव जाँचा गया। 
प्रमतदश्ष चयन हतेु सोउद्ेश्य प्रमतदश्ष चयन पदमत 
का प्रयोग करके उतरिमम त उचच मवद्ालय, आरा, 
तहसील एवं मज़ला— चतरा, झारिणड का चयन 
मकया गया। मजसमें सत्र 2018–19 में कक्ा 8 में 
अधययनरत सात मवद्ामर््षयों (दो बालक एवं पाँच 
बामलकाओ)ं का चयन प्रमतदश्ष के रूप में मकया 
गया र्ा। शोधामर््षयों द्ारा संकोच प्रवमृत्त के कारकों 
एवं लक्ण (भय एवं लजजा तर्ा आतममवश्वास 
में कमी) का मापन करने के मलए संकोच मापन 
अनुसयूची I एवं II का मनमा्षण कर आँकड़े संकमलत 
मकए गए। प्रयोगातमक शोध अमभक्लप के रूप में 
एकल समयूह पयूव्ष-पश्च प्रयोगातमक अमभक्लप का 
प्रयोग मकया गया। आँकड़ों का मवश्लेषण करने के 
मलए आवमृत्त मवतरण तर्ा काई-वग्ष सांमखयकी का 
प्रयोग मकया गया।

उपचार
बचचों में भय एवं लजजा की मसर्मत दयूर करने तर्ा 
आतममवश्वास उतपनन करने में वयमकतगत समपुदशेन 
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एक प्रभावातमक उपाय हो सकता ह।ै वयमकतगत 
समपुदशेन में उपचार के मलए प्रतयेक प्रयोजय 
(मवद्ार्थी) के मलए वयमकतगत-अनसुयूची का प्रयोग 
मकया गया। वयमकतगत-अनसुयूची के बायें छोर पर 
कारकों को मलिा गया तर्ा दायें छोर पर संबंमधत 
कारकों के मलए मदए गए उपचारातमक सझुाव मलि े
गए। इस उपचारातमक प्रमरिया में सव्षप्रर्म प्रतयेक 
मवद्ार्थी के सार् सौहाद्षपयूण्ष संबंध सर्ामपत करते 
हुए एकांत में बातचीत की गई। ततपश्चात् ् प्रतयेक 
मवद्ार्थी के सार् बातचीत (समपुदशेन) के दौरान 
उनकी संकोच प्रवमृत्त के कारणों की एक सयूची बनाई 
गई। मजसे अनसुयूची के बायें छोर पर मलिा गया। 
उनकी संकोच प्रवमृत्त के कारणों की प्रकृमत जानने 
के बाद, प्रतयेक कारण के सामने उनहें सझुाए गए 
उपचारातमक सझुावों (रक्ातंत्र) को दायें छोर पर 
मलिा गया। 

तीन मदन के उपरांत पनुः समपुदशेन दनेे का 
काय्ष मकया गया। मजसमें पयूव्ष में मदए गए उपचारातमक 
सझुाव के प्रभाव पर चचा्ष एवं प्रभाव को जानने के 
उपरांत उपचारातमक सझुावों को जयों का तयों या 
पनुः नए उपयकुत सझुाव मदए गए। इस प्रकार, प्रतयेक 
मवद्ार्थी के सार् तीन चरणबद समपुदशेन बैठकें  की 
गइां। सभी बैठकों में सझुाए गए उपयकुत सझुावों को 
वयमकतगत अनसुयूची में नोर् भी मकया गया। इस शोध 
अधययन में उपचार के रूप में मदए गए वयमकतगत 
समपुदशेन में मन्नमलमित रक्ातंत्र के मवकास पर 
ज़ोर मदया गया र्ा—

 • प्रतयेक वयमकत में एक आलोचक का गणु होता 
ह।ै जाे नकारातमक मवचार भी करता ह।ै अतः 
अपने अदंर उेठ मवचारों पर तक्ष पयूण्ष मवचार करें।

 • यमद तक्ष पयूण्ष मवचारों से आप उसे मनरसत नहीं 
कर पा रह ेहैं और आप यह समझ गए हैं मक यह 
एक नकारातमक मवचार ह ैतो न तो आप उसका 
मवरोध करें और न ही उसे सवीकार करें।

 • दयूसरे लोगों द्ारा मदए गए मनण्षयों और 
आलोचनाओ ं को अपने आप पर लागयू करने 
या प्रमतमरिया दनेे से पयूव्ष मवमभनन दृमष्र्कोणों 
से मवचार करें एवं अपने शभुमचतंकों की  
राय लेकर मनण्षय लेने की आदत काे मवकसमत 
करें। 

 • आजकल के वयसत जीवन में लोग अपने काय्ष 
एवं समसयाओ ंमें ही अतयमधक वयसत रहते हैं। 
कोई आपके ऊपर उतना धयान नहीं द े रहा ह ै
मजतना की हम सोचते हैं। उनहें हमारे शरीर के 
रंग-रूप से कोई मवशषे फक्ष  नहीं पड़ता ह।ै अतः 
अपने बारे में हमशेा क्लपना कीमजए मक दयूसरों के 
समक् आप अचछे मदिते हैं और आपका काय्ष 
मनष्पादन अचछा ह।ै

 • सकारातमक और नकारातमक मवचारधारा वाले 
लोगों से ममलने वाले अनभुवों में अतंर मचम नित 
करने का प्रयास करें।

 • आपकी काय्षक्मता इस बात पर मनभ्षर करती 
ह ैमक आपके अदंर, आपके मन-ममसतष्क द्ारा 
उतपनन उत्तजेना पर आप कैसी प्रमतमरिया दतेे हैं। 
हमशेा सकारातमक प्रमतमरिया दनेे का अभयास 
करें।

 • अकसर हम दयूसरों से अपनी तलुना मकसी एक 
मबंद ुया गणु पर करते हैं और अपने को नीचा 
मदिाते हैं या अपना दोष मनकालते हैं। जबमक 
ऐसा हो सकता ह ैमक मकसी दयूसरे मबंद ुया गणु 
में हम उससे अचछी मसर्मत में हों। अतः अपने 
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सकारातमक पहलयू पर पहले धयान दें और अपने 
अदंर सकारातमक अमभवमृत्त का मवकास करें।

 • इस संसार में कोई भी मनषु्य पररपयूण्ष नहीं ह।ै सभी 
में कुछ न कुछ मवशषे योगयता या कुछ न कुछ 
कमी ह।ै इस सामानय मसदांत में मवश्वास करें।

 • आतममवश्वास को अपने अदंर बनाने के मलए 
ऐसा सोचें और वयवहार करें मक आपकी कमी 
सामानय ह ैतर्ा इससे बहुत लोग ग्मसत हैं तर्ा 
इसके बाद भी आप स्मान और सहानभुयूमत के 
हकदार हैं।

 • अपनी रुमच और अरुमच तर्ा मवमभनन काय्ष-क्ेत्रों 
में अपनी मनष्पादन क्मता को लेकर गहरी समझ 
मवकमसत करें।

 • अपनी रुमच वाले काय्ष क्ते्रों में अपने मनष्पादन 
क्मता के अनरुूप लक्यों का मनधा्षरण करें। मनरंतर 
इसका आकलन करें एवं अपने लक्यों तर्ा प्राप्त 
उपलमबधयों को दयूसरों को बताए।ँ इससे आपको 
प्ररेणा ममलेगी लेमकन ऐसे लोगों को बताए,ँ जो 
आपको प्रोतसामहत करें, नकारातमक सोच और 
बाधा पहुचँा सकने वाले लोगों को न बताए।ँ

 • प्राप्त होने वाली छोर्ी से छोर्ी उपलमबध को 
भी उतसव के रूप में मनाइए। इसके मलए बहुत 
जयादा िच्ष करने या तनाव लेने की आवश्यकता 
नहीं ह।ै 

 • सकंोच के कारणों को बहुत अमधक महतव मत 
दीमजए। ऐसा सोमचए मक एक समय ऐसा आएगा 
मक यह सवतः समाप्त हो जाएगँी और आप अपने 
मनधा्षररत कायभों पर कें मद्रत रहें।

 • अपनी नकारातमक उत्तजेनाओ ं एव ं भावनाओ ं
को गभंीरता के सार् न लें। ऐसा सोचें की आप 

उसके मनरीक्णकता्ष हैं, अनभुवकता्ष या भोगी 
नहीं। मजस प्रकार पानी के बलुबलेु मकसी प्रकार 
की हलचल न होने पर सवतः समाप्त हो जाते 
हैं, ठीक उसी प्रकार ये उत्तजेनाए ँ एवं भावनाए ँ
भी आपका आतंररक सार् न पाकर समाप्त हो 
जाएगँी।

 • आप अपना एक आदश्ष बनाइए, कोई ज़रूरी नहीं 
ह ैमक वह महापरुुष हो। आप अपने आस-पास 
के सिल वयमकत को भी अपना आदश्ष बना 
सकते हैं। उनकी जीवनी एवं काय्षशलैी को 
जाने एवं उनहीं के अनरुूप भमवष्य में बनने का 
अभयास करें। सामानयतः सभी के जीवन में कुछ 
न कुछ नकारातमक पहलयू होता ह,ै उसे पीछे 
छोड़कर आगे मनकलने वाला ही जीवन में सिल  
होता ह।ै

 • दयूसरे लोगों की नकारातमक और मनष्ुठर 
आलोचनाओ ंको मनरसत करने के मलए अपने 
ममसतष्क में तक्ष पयूण्ष प्रमतमरिया का सर्ॉक रिें 
तामक सवयं को अपनी नज़रों में मगराए बगैर और 
दयूसरों को ेठस पहुचँाए मबना आलोचनाओ ं से 
बाहर मनकला जा सके, जैसे— मन्न प्रमतमरिया 
तरंुत दनेा, यह एक मानवीय भयूल ह,ै मैं अपने 
आय ुके अनरुूप मनष्पादन करता हू,ँ दमुनया में 
सभी एकसमान नहीं होते हैं, मैं कमठन पररश्रम 
करके अपने मनष्पादन में सधुार करँूगा अर्ा्षत् ्
हामज़रजवाब बनना।

 • अपने संकोच की मचम नित पररमसर्मतयों में 
अचछा करने की चनुौती अपने सामने रिें एवं 
इस चनुौती में अपना आकलन सकारातमक ढंग 
से करें। याद रिें चनुौती में सिल या असिल 
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होना इसमें भाग लेने की तलुना में कम मायने 
रिता ह।ै

 • हमशेा सतय बोलें, मकसी की आलोचना न करें। 
ऐसा करने से आप दयूसरों को अपनी कममयों की 
ओर दिेने और आलोचना करने के मलए बाधय 
कर रह ेहैं।

 • अपनी ियूमबयों और कममयों को सामानय रूप 
में लीमजए, दोनों पर समान दृमष्र् दीमजए तामक 
उसमें सधुार मकया जा सके।

 • सभी सहपामठयों को समान दृमष्र् से दिेने का 
प्रयास करें। कक्ा या ममत्रमंडली में प्रमतमदन 
कुछ न कुछ बोलने का लक्य रिें। इसके मलए 
अचछी बातों का सरॅ्ाक बनाइए। घर में एकांत 
में या शीशे देिकर बोलने का अभयास करें। 
मवपरीत जेंडर के लोगों से भी बात करें, वे भी 
अचछे दोसत बन सकते हैं।

 • सवयं से बातें करें और सोचें मक पाररवाररक 
पररवेश को ठीक करने में मझु ेभी अपनी भयूममका 
अदा करनी ह।ै दयूसरे पररवारों से तलुना न करें, 
पररवार के सदसयों के बीच अपने मवचारों को 
तक्ष पयूण्ष ढंग से रिें, मकसी को िराब लगने 
वाली बातें न कहें। पररवार में आदश्ष और आदर 
के नये कीमत्षमान सर्ामपत करें।

आकँड़ों का ववशलेरण
आकँड़ों का मवश्लेषण पररक्लपनाओ ं के अनसुार 
मन्न प्रकार मदया गया ह—ै
1. मवद्ामर््षयों में संकोच प्रवमृत्त के कारक के रूप 

में पाररवाररक पररवेश, सामामजक-आमर््षक 
मसर्मत, रंग-रूप, बौमदक क्मता तर्ा उचचारण 
एवं बातचीत योगयता की प्राप्त आवमृत्त एवं 
प्रतयामशत आवमृत्त के मधय सार््षक अतंर नहीं ह।ै 

इस पररक्लपना के मवश्लेषण हते ुप्राप्त आवमृत्त 
एवं प्रतयामशत आवमृत्त के मवतरण को तामलका 1 
में दशा्षया गया ह।ै 

तामलका 1 के अनसुार संकोच प्रवमृत्त के कारकों 
पाररवाररक पररवेश, सामामजक-आमर््षक मसर्मत, 
रंग-रूप, बौमदक क्मता तर्ा उचचारण एवं बातचीत 
योगयता का आवमृत्त मवतरण के अनरुूप x2 (काई वग्ष) 
का गणना मान रिमश: 8.87, 2.01, 14.02, 8.87 
तर्ा 8.87 ह।ै मजसमें सामामजक-आमर््षक मसर्मत 
के अमतररकत सभी कारकों का 0.05 के सार््षकता 
सतर पर df - 2 के मलए काई वग्ष का सारणी मान 
5.991 से अमधक ह।ै अतः 0.05 सार््षकता सतर पर 
पररक्लपना ‘मवद्ामर््षयों में संकोच प्रवमृत्त के कारक 
के रूप में पाररवाररक पररवेश, रंग-रूप, बौमदक 
क्मता तर्ा उचचारण एवं बातचीत योगयता की प्राप्त 
आवमृत्त एवं प्रतयामशत आवमृत्त के मधय सार््षक अतंर 
नहीं ह’ै को असवीकार मकया जाता ह।ै जबमक 0.05 
सार््षकता सतर पर पररक्लपना ‘सामामजक-आमर््षक 
मसर्मत के संदभ्ष में प्राप्त आवमृत्त एवं प्रतयामशत 
आवमृत्त के मधय सार््षक अतंर नहीं ह,ै को सवीकार 
मकया जाता ह।ै मनष्कष्षतः यह कहा जा सकता ह ै
मक मवद्ामर््षयों में संकोच प्रवमृत्त के कारक के रूप में 
पाररवाररक पररवेश, रंग-रूप, बौमदक क्मता तर्ा 
उचचारण एवं बातचीत योगयता की प्राप्त आवमृत्त एवं 
प्रतयामशत आवमृत्त के मधय सार््षक अतंर ह।ै जबमक 
सामामजक-आमर््षक मसर्मत के संदभ्ष में प्राप्त आवमृत्त 
एवं प्रतयामशत आवमृत्त के मधय सार््षक अतंर नहीं ह।ै 

संकोच प्रवमृत्त के कारक के रूप में पाररवाररक 
पररवेश के संदभ्ष में उपरोकत पररक्लपना मन्न 
कारणों से असवीकार हो सकती ह ै मक मकसी भी 
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तावलका 1— सकंोच प्रववृति के कारकों की प्राप्त आववृति (fo) 
 एवं प्रतयावित आववृति (fe) का ववतरण

कारक आववृति सहमत असहमत तटिसथ x2 का मान 

पाररवाररक पररवेश
fo 6 1 0

8.87 
fe 2.33 2.33 2.33

सामामजक-आमर््षक मसर्मत
fo 4 2 1

2.01
fe 2.33 2.33 2.33

रंग-रूप (शारीररक बनावर्)
fo 7 0 0

14.02 
fe 2.33 2.33 2.33

बौमदक क्मता
fo 6 0 1

8.87
fe 2.33 2.33 2.33

उचचारण एवं बातचीत योगयता
fo 6 0 1

8.87
fe 2.33 2.33 2.33

बचच ेका लालन-पालन उसके पररवार में होता ह।ै 
पररवार में अपने से बड़े उम्र के लोगों को प्रमतउत्तर 
नहीं दनेे से उनके कर्नों को मानना पड़ता ह।ै बचचों 
के िलेने-कयू दने पर रोक लगाकर उनसे पररवार के 
कामों, कृमष काय्ष एवं जानवर के पालन-पोषण में 
हार् बँर्ाने के मलए कहा जाता ह।ै पररवार में मपता, 
चाचा और बड़े भाई से बचच ेअतयंत डरते हैं, उनके 
सामने कुछ भी बोलने की मह्मत नहीं कर पाते हैं। 
बचच ेघर के बाहर घमर्त घर्नाओ ंको पररवार के 
सदसयों के सार् साझा करने की मह्मत नहीं कर पाते 
हैं। वे सोचते हैं मक कहीं हमें ही दोषी ठहरा कर दमणडत 
न करने लगें। आज भी हमारे दशे के ग्ामीण एवं 
मधयमवगथीय पररवारों में इन घर्नाओ ंको सहजता से 
घमर्त होते हुए दिेा जा सकता ह।ै अतः पाररवाररक 
पररवेश उपयकुत नहीं होने के कारण बचचों में संकोच 
प्रवमृत्त हो सकती ह।ै

संकोच प्रवमृत्त के कारक के रूप में सामामजक 
एवं आमर््षक मसर्मत के संदभ्ष में उपरोकत पररक्लपना 
मन्न कारणों से सवीकार हो सकती ह ैमक हमारे राष्ट 

के संमवधान में समाज के उचच-मन्न वग्ष, जामतगत 
एवं प्रजामतगत आमद भदेभाव को समाप्त करने के 
मलए जो प्रावधान मकए गए हैं, उसका प्रभाव 70 वषभों 
के उपरांत सपष्र् रूप से दिेा जा सकता ह।ै समाज 
के सवरूप मवशषेकर जमर्लता, भदेभाव एवं दबाव 
कम हुआ ह।ै हालाँमक, कुछ रूमढ़वादी एवं परंपरागत 
मवचारधारा आज भी हमारे समाज में मवद्मान हैं, 
जैसे— बेर्ों को बेर्ी से अमधक प्यार एवं सिु-समुवधा 
मदया जाना इतयामद। मिर भी, मशक्ा का अमधकार 
कानयून, 2009 के आने से सरकारी मवद्ालयों में 
बचचों की अधययन संबंधी सारी सामग्ी, पोशाक एवं 
भोजन मदया जाता ह।ै सार् ही, झारिडं में िमनज 
संपदा की प्रचरु मात्रा होने के कारण लोगों को कुछ 
न कुछ रोज़गार ममल जाता ह।ै इसमलए हो सकता ह ै
मक उपरोकत पररक्लपना सवीकार हुई हो। इस कारण 
कह सकते हैं मक सामामजक एवं आमर््षक मसर्मत के 
कारण बचचों में संकोच प्रवमृत्त नहीं पाई जाती ह।ै

संकोच प्रवमृत्त के कारक के रूप में रंग-रूप 
के संदभ्ष में उपरोकत पररक्लपना मन्न कारणों से 
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असवीकार हो सकती ह ै मक उचच प्रार्ममक सतर 
पर मवद्ामर््षयों की मवकासातमक अवसर्ा प्रारंमभक 
मकशोरावसर्ा (अलथी एडो्लसेंस) की होती ह।ै यह 
अवसर्ा संवेगातमक उर्ल-परु्ल तर्ा तनाव की 
अवसर्ा होती ह।ै मनोवैज्ामनकों ने इसे संघष्ष, तनाव, 
तयूफान तर्ा मवरोध की अवसर्ा कहा ह।ै मवकास की 
इस अवसर्ा में बचच ेअपने शारीररक रंग-रूप, कद, 
सुंदरता, शारीररक अगंों के मवकास इतयामद को लेकर 
अतयंत मचमंतत होते हैं, जैसे— मरेा दोसत मझुसे जयादा 
गोरा ह,ै मरेा चहेरा और सुंदर होना चामहए, लगता ह ै
मैं काली हू,ँ और सब कहते हैं मक मरेा कद छोर्ा ह ै
इतयामद। अर्ा्षत् ् बचचों में अपने शारीररक रंग-रूप 
को लेकर तलुनातमक भावना और नकारातमक सोच 
उतपनन होती ह।ै जो पररवार के सदसयों, आस-पास 
के लोगों एव ं ममत्र समयूह द्ारा की गई आलोचनाओ ं
और मदए गए उपनामों से और अमधक पखुता हो जाती 
ह।ै अतः बचचों में रंग-रूप उपयकुत न होने के कारण 
सकंोच प्रवमृत्त पररलमक्त हो सकती ह।ै

संकोच प्रवमृत्त के कारक के रूप में बौमदक 
क्मता के संदभ्ष में उपरोकत पररक्लपना मन्न कारणों 
से असवीकार हो सकती ह ै मक बौमदक क्मता के 
कारण संकोच प्रवमृत दो तरह से उतपनन हो सकती 
हैं— प्रर्म दृमष्र्कोण, जब एकसमान आय ुसमयूह के 
बचच ेएक-सार् कोई काय्ष मवद्ालय या घर में करना 
प्रारंभ करते हैं और उसमें से जब कोई बचचा बार-बार 
मपछड़ जाता ह,ै तो उसमें अपनी बौमदक क्मता 
को लेकर नकारातमक सोच उतपनन होने लगती ह,ै 
जैसे— मवगत कक्ाओ ंकी उपलमबधयाँ अचछी नहीं 
होने पर मैं अचछी उपलमबध नहीं प्राप्त कर सकता 
हू।ँ ऐसा लगता ह ै मक मरेे सहपामठयों के अनसुार 

सोचने-समझने एवं तक्ष  करने की क्मता मझुमें नहीं 
ह ै एवं मझु े अपने सहपामठयों जैसा पढ़ना-मलिना 
नहीं आता ह ैइतयामद। मद्तीय दृमष्र्कोण, बचचों की 
बौमदक क्मता कम होती ह,ै वह अपने पाररवाररक 
सदसयों, आस-पास के लोगों एवं ममत्रगणों की 
आलोचनाओ ंका तामक्ष क रूप से अपने ममसतष्क में 
मनराकरण नहीं कर पाते हैं और उन आलोचनाओ ंपर 
मवश्वास करने लगते हैं। इस कारण, उन आलोचनाओ ं
का जवाब दनेे के मलए बचच ेअपनी काय्षक्मता एवं 
दक्ता को बढ़ाने के मवषय में नहीं सोच पाते हैं। 
इसमलए उपरोकत पररक्लपना को असवीकार मकया 
गया होगा। 

सकंोच प्रवमृत्त के कारक के रूप में उचचारण एवं 
बातचीत योगयता के सदंभ्ष में उपरोकत पररक्लपना 
मन्न कारणों से असवीकार हो सकती ह ैमक जब कोई 
बचचा शुद़ उचचारण नहीं कर पाता ह,ै हकलाता 
या ततुलाता ह ै या बार-बार शबदों को दोहराता ह,ै 
तो पररवार, आस-पास के लोग एवं ममत्रमणडली के 
सदसय उसका उपहास उड़ाते हैं। इसमलए वह कम से 
कम बोलना चाहता ह।ै कुछ-कुछ मवद्ार्थी सामानय 
पररमसर्मत में अचछी बातचीत करते हैं, परंत ु कक्ा 
में अधयापक एवं घर में मपताजी या चाचाजी आमद 
स ेबात करते समय हकलाते या ततुलाते हैं। मजससे 
आस-पास के लोग उनका उपहास उड़ाते हैं और 
आलोचना करते हैं, कभी-कभी सामने वाले वयमकत 
उसी ततुलाते शबदों को दोहराते हैं या ततुलाते हुए 
शबदों में बात करते हैं। इन सब कारणों से बचचों में 
उचचारण (बातचीत) की क्मता को लेकर नकारातमक 
सोच उतपनन हो जाती ह ैऔर सामानय बातचीत में 
भी लजजा या भय का बोध होता ह।ै अतः बचचों में 
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अशुद़ उचचारण (बातचीत) के कारण संकोच प्रवमृत्त 
पररलमक्त हो सकती ह।ै
2. मवद्ामर््षयों के समयूह में वयमकतगत समपुदशेन 

दनेे के पयूव्ष एवं पश्चात् ्संकोच प्रवमृत्त के रूप में 
मवद्मान भय एवं लजजा के मधय सार््षक अतंर 
नहीं ह।ै इस पररक्लपना का मवश्लेषण x2 (काई 
वग्ष) से मकया गया, मजसे तामलका 2 में दशा्षया 
गया ह।ै 
तामलका 2 के अनसुार आवमृत्त मवतरण के 

अनरुूप x2 (काई वग्ष) का गणना मान 7.77 ह।ै 
जो 0.05 सार््षकता सतर पर df-1 के मलए काई वग्ष 
का सारणी मान 3.841 से अमधक ह।ै अतः 0.05 
सार््षकता सतर पर पररक्लपना ‘मवद्ामर््षयों के समयूह में 
वयमकतगत समपुदशेन दनेे के पयूव्ष एवं पश्चात् ्संकोच 
प्रवमृत्त के रूप में मवद्मान भय एवं लजजा के मधय 
सार््षक अतंर नहीं ह’ै को असवीकार मकया जाता ह।ै 
मनष्कष्षतः यह कहा जा सकता ह ैमक मवद्ामर््षयों को 
वयमकतगत समपुदशेन दनेे के पयूव्ष एवं पश्चात् ्समयूह 
में संकोच प्रवमृत्त के रूप में भय एवं लजजा के मधय 
सार््षक अतंर ह।ै 

इस प्रकार, उकत पररक्लपना मन्न कारणों 
से असवीकार हो सकती ह ै मक मकसी बचच े का 
लालन-पालन पररवार, मवद्ालय और समाज में 
होता ह ै और यहीं से महचमकचाहर् शरुू होती ह।ै 
सभी लोग बार-बार बचच ेसे कहते हैं— ऐसा मत 

करो, वैसा मत करो, ये मत कहो, वह मत कहो, कया 
सबके सामने ऐसा कहना चामहए? और यह ठीक नहीं 
ह।ै लगातार बचच ेको यही बातें सनुने को ममलती हैं 
मक तमु जो कह रह ेहो वह गलत ह,ै जो कर रह ेहो 
वह गलत ह।ै ऐसी मसर्मत में बचच ेको समझ में नहीं 
आता ह ै मक वह कया करे? उसे जो सहज लग रहा 
र्ा, वह वही कर रहा र्ा और उसके भीतर से जो आ 
रहा र्ा वह वही वयकत कर रहा र्ा। मजससे बचच ेके 
अतं:मन में अपनी दक्ता को लेकर मकंत-ुपरंत ुप्रारंभ 
हो जाता ह ै और धीरे-धीरे कालांतर में इस प्रकार 
की आलोचनाए ँउसके संकोच को इतना पखुता कर 
दतेी हैं मक उसे इन सब मरियाओ ंसे डर लगने लगता 
ह ैऔर ऐसी मरियाओ ंमें भाग लेने से लजजा आने 
लगती ह।ै वयमकतगत समपुदशेन में सव्षप्रर्म बचचों 
के सार् सौहाद्षपयूण्ष संबंध सर्ामपत करने के मलए 
एकांत में बातचीत की जाती ह।ै मजससे उसके मन 
की मझझक कम हो जाए। मनोवैज्ामनक रूप से उसके 
मन-ममसतष्क में एक रक्ातंत्र का मवकास मकया जाता 
ह,ै मजससे वह बाह्य वातावरण की आलोचनाओ ं
का मनराकरण कर उसे गलत सामबत करने को एक 
चनुौती के रूप में ले सके। इस प्रकार संकोच होने पर 
भी तामक्ष क मनराकरण कर सके। 
3. मवद्ामर््षयों के समयूह में वयमकतगत समपुदशेन 

दनेे के पयूव्ष एवं पश्चात् ्संकोच प्रवमृत्त के कारण 

तावलका 2— सकंोच प्रववृति (भय एवं लजजा) के वयवकतगत समुपदेिन  
पूव्य एवं पशच समूह का आववृति ववतरण

समूह भय एवं लजजा से ग्वसत भय एवं लजजा से अग्वसत कुल
वयमकतगत समपुदशेन पयूव्ष 7 (A) 0 (B) 7 (A+B)
वयमकतगत समपुदशेन पश्च 2 (C ) 5 (D) 7 (C+D)

कुल 9 (A+C) 5 (B+D) 14
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आतममवश्वास में कमी के मधय सार््षक अतंर 
नहीं ह।ै इस पररक्लपना का मवश्लेषण x2 (काई 
वग्ष) से मकया गया, मजसे तामलका 3 में दशा्षया 
गया ह।ै 
तामलका 3 के अनसुार आवमृत्त मवतरण के 

अनरुूप x2 (काई वग्ष) का गणना मान 7.14 ह।ै 
जो 0.05 सार््षकता सतर पर df-1 के मलए काई वग्ष 
का सारणी मान 3.841 से अमधक ह।ै अतः 0.05 
सार््षकता सतर पर पररक्लपना ‘मवद्ामर््षयों के समयूह में 
वयमकतगत समपुदशेन दनेे के पयूव्ष एवं पश्चात् ्संकोच 
प्रवमृत्त के कारण आतममवश्वास में कमी के मधय 
सार््षक अतंर नहीं ह’ै को असवीकार मकया जाता ह।ै 
मनष्कष्षतः यह कहा जा सकता ह ैमक मवद्ामर््षयों को 
वयमकतगत समपुदशेन दनेे के पयूव्ष एवं पश्चात् ्समयूह 
में संकोच प्रवमृत्त के रूप में आतममवश्वास के मधय 
सार््षक अतंर ह।ै

इसका कारण यह हो सकता ह ै मक सामानयतः 
अमभभावक एवं अधयापक बचचों को कहते हैं, “इतना 
आसान काम तमु नहीं कर पाए, दिेो वह बचचा मकतने 
अचछे से मचं पर बोला (कोई काम मकया), चार पमंकत 
तो बोलनी ही र्ी।” लेमकन वे लोग बचच ेके अचतेन 
मन में उस घर्ना को लेकर चलने वाले नकारातमक 
मचतंन की ओर धयान न दकेर, उसके संदहे और 

सकंोच को और बढ़ा दतेे हैं। कयोंमक वयमकत के चतेन 
पक् की तलुना में उसका अचतेन पक् अमधक वयापक 
व जमर्ल होता ह।ै अचतेन वासतव में अनेक अनजानी 
परंत ुशमकतशाली व जीवतं शमकतयों का सचंय होता 
ह,ै जो वयमकत के चतेन वयवहार पर मनयंत्रण रिता ह।ै 
िलतः वह पररमसर्मत के सार् अपना सामजंसय बैठाने 
के मलए मवमभनन मनोवैज्ामनक रक्ातंत्र, जसेै— काय्ष 
स ेअलग हो जाना, दमन, प्रमतमरिया गठन, प्रक्पेन, 
यमुकतकरण, प्रमतगमन, आरिामकता, मवसर्ापन, 
क्लपना एवं मदवासवप्न और दयूसरों को दोषी ठहराना 
इतयामद के माधयम से प्रमतमरिया वयकत करने लगता 
ह।ै जो उसके आतमस्मान (िदु के बारे में सोचकर) 
को नकारातमक कर दतेा ह,ै मजससे उसका भमवष्य 
में जीवन में आने वाली समसयाओ ंका सामना करने 
का आतममवश्वास कम हो जाता ह।ै ऐसे बचचों को 
चरणबद वयमकतगत समपुदशेन दकेर उनका रक्ातंत्र 
मवकमसत मकया जा सकता ह,ै जो उनके ममसतष्क में 
मनमहत संकोच के कारण को तक्ष पयूण्ष ढंग से समाप्त 
करने में सहायक हो सकता ह ैतर्ा वे अपनी दक्ताओ ं
को पहचान कर लक्य मनधा्षररत कर सकते हैं। 

िोध पररणाम 
 • मवद्ामर््षयों में संकोच प्रवमृत्त के कारक के रूप 

में पाररवाररक पररवेश, रंग-रूप, बौमदक क्मता 

तावलका 3— सकंोच प्रववृति (आतमववशवास) के वयवकतगत समुपदेिन 
 पूव्य एवं पशच समूह का आववृति ववतरण

समूह आतमववशवास में कमी से 
ग्वसत

आतमववशवास में कमी से 
अग्वसत

कुल

वयमकतगत समपुदशेन पयूव्ष 6 (A) 1 (B) 7 (A+B)
वयमकतगत समपुदशेन पश्च 1 (C ) 6 (D) 7 (C+D)

कुल 7 (A+C) 7 (B+D) 14
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तर्ा उचचारण एवं बातचीत योगयता उपयकुत 
नहीं होने के कारण संकोच प्रवमृत्त पररलमक्त 
होती ह।ै जबमक सामामजक-आमर््षक मसर्मत के 
संदभ्ष में उपयकुत होने के कारण संकोच प्रवमृत्त 
पररलमक्त नहीं होती ह।ै 

 • मवद्ामर््षयों की संकोच प्रवमृत्त के रूप में भय 
एवं लजजा पर वयमकतगत समपुदशेन का सार््षक 
प्रभाव पड़ता ह।ै

 • मवद्ामर््षयों की संकोच प्रवमृत्त के रूप में 
आतममवश्वास पर वयमकतगत समपुदशेन का 
सार््षक प्रभाव पड़ता ह।ै

िैवक्क वनवहताथ्य
इस शोध अधययन के पररणामों के आधार पर मन्न 
शमैक्क मनमहतार््ष हो सकते हैं— 

 • अधयापक उचच प्रार्ममक सतर की कक्ाओ ंमें 
मवद्ामर््षयों में संकोच प्रवमृत्त को पहचान कर उसे 
दयूर करने के मलए पाररवाररक पररवेश, रंग-रूप, 
बौमदक क्मता तर्ा उचचारण एवं बातचीत 

संबंधी कारकों के आधार पर मवद्ामर््षयों को 
वयमकतगत परामश्ष द े सकते हैं। इसके सार्-
सार् उनहें अनेक मशक्ण-अमधगम गमतमवमधयों 
में सहभामगता का अवसर दकेर एवं प्रोतसामहत 
कर उनकी संकोच प्रवमृत्त को दयूर कर सकते हैं।

 • मवद्ालय प्रशासन मवद्ामर््षयों की संकोच 
प्रवमृत्त को दयूर करने के मलए सार््षक मदशा मनदतेश 
मवकमसत कर सकते हैं।

 • पा्ठयचया्ष मवशषेज् संकोच प्रवमृत्त को दयूर करने 
के दृमष्र्कोण से पा्ठयचया्ष मनमा्षण के मलए 
मवषय-वसतओु ं का संकलन करने एवं उनहें  
पढ़ाने की गमतमवमधयों में पाररवाररक पररवेश, 
रंग-रूप, बौमदक क्मता तर्ा उचचारण एवं 
बातचीत संबंधी आमद कारकों, पररमसर्मतयों 
एवं लक्णों का धयान रि सकते हैं।

 • अमभभावकों को अपने बचचों में संकोच 
प्रवमृत्त को पहचानने तर्ा उसे दयूर करने के मलए 
उपयुकत उपाय सुझाने के रूप में सहायता कर 
सकते हैं।
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