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गरुुदवे रवींद्र नाथ टैगोर ने एक बार कहा था कक एक किक्षक वास्तव में ्तब ्तक नहीं पढ़ा सक्ता ह ैजब ्तक कक 
वह कनरं्तर सीख्ता न रह।े एक दीपक दसूरे दीपक को ्तब ्तक प्रकािमान नहीं कर सक्ता जब ्तक कक वह सवयं 
नहीं जल रहा हो। इससे किक्षक की स्त्त किक्षा की ज़�र्त को समझा जा सक्ता ह।ै किक्षकों के किक्षण-प्रकिक्षण 
के अक्तररक््त जो महतवपणू्ण बा्त किक्षकों के काय्ण-प्रदि्णन पर गहन असर डाल्ती ह,ै वह यह ह ैकक किक्षकों के 
अनशु्रवण एवं अनसुमथ्णन की क्या-क्या प्रकरियाए ँवास्तव में अपनाई जा रही हैं। कवग्त 11 वर्षों से भी अकिक 
समय से कज़ला किक्षा एवं प्रकिक्षण संसथान में काय्णर्त होने के दौरान राजय (उत्तराखडं) में और कविरे् �प से 
जनपद में कवद्ालय छापों, कनरीक्षण एवं अनशु्रवणों के बारे में सजग अवलोकन के आलोक में गहन मथंन या यूँ 
कह सक्ेत हैं कक गहन पीडा ने कनरं्तर इस बा्त के कलए पे्ररर्त ककया कक इस बारे में कवद्व्त् ्समदुाय के समक्ष कवचारों 
को साझा ककया जाए। ककसी कवद्ालय का कनरीक्षण, छापा या अनशु्रवण जो कुछ भी हो, यह कवद्ालय को मदद 
करने एवं कि क्षक को सिक््त करने के रिम में ही होना चाकहए। इस आलेख के माधयम से मरेे पास ‘कवद्ालय 
अनशु्रवण एवं अनसुमथ्णन’ के बारे में अपने कवचार रखने का अवसर ह ैऔर यह एक ्तरह से िरुुआ्ती कवचार हो 
सक्ता ह,ै परं्त ुमहतवपणू्ण बा्त यह ह ैकक इस मदु् ेपर लगा्तार और गहन कवमि्ण ककया जाए। कवद्ालयों को छापों 
से मकुक््त कमले और किक्षक को औचक कनरीक्षणों में िकमिंदगी से न गजु़रना पडे, इसके कलए ज़�री ह ैकक किक्षा के 
सभी स्तरों पर कवद्ालय अनशु्रवण एवं अनसुमथ्णन को लेकर वैचाररक सपष्ट्ता हो। नीक्तग्त स्तर पर इसका संज्ान 
कलया जाए। वस्त्ुतः किक्षा ्ंतत्र का परूा ्ताम-झाम कवद्ालय को मदद पहुचँाने एवं किक्षक को सिक््त करने के कलए 
ही ्तो ह।ै इसी मिंा से कवद्ालय अनशु्रवण एवं अनसुमथ्णन के पररपे्रक्य को धयान में रखकर यह लेख कलखने का 
प्रयास ककया गया ह।ै इस लेख में उत्तराखडं में होने वाले कवद्ालय अनशु्रवण एवं अनसुमथ्णन के अ्ंतग्ण्त कवद्ालय 
में छापे, कनरीक्षण एवं अनशु्रवण की वस्तकुसथक्त रखने का प्रयास ककया गया ह।ै 
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साव्विजनक जिक्ा जकसी भी लोकतांजरिक दिे की 
महतवपणू्व ज़�रतों में से एक ज़�रत होती ह।ै लोकतंरि 
के जवकास के जलए जववेकिील नागररकों की ज़�रत 
होती ह ैऔर साव्विजनक जिक्ा से यह उममीद की 
िाती ह ै जक वह अपने नागररकों में जववेकिीलता 
जवकजसत करेगी। लोकतंरि में जिक्ा से यह भी उममीद 

की िाती ह ै जक वह अपने नागररकों का हुनर इस 
तरह से जवकजसत करेगी जक ज़�रत पड़ने पर वे 
अपने जववेक का उजित इसतेमाल कर सकें । इसजलए 
जिक्ण एक गंभीर सामाजिक कम्व ह।ै इस गंभीरता 
के अनपुालन की अपेक्ा न केवल जिक्ण काय्व कर 
रह ेवयजतत से, वरन् ्उन सभी जहतधारकों से की िानी 
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िाजहए, िो प्रतयक् या अप्रतयक् �प से जिक्ा प्रणाली 
से िड़ेु हैं। कोठारी आयोग (1964–66) ने अपनी 
ररपोर्व के िरुुआती जहससे में इसको रेखांजकत करते 
हुए जलखा ह,ै “भारत का भजवषय इसकी कक्ाओ ं
में जनजम्वत हो रहा ह।ै’’(The destiny of India 
is now being shaped in her classroom)। 
इस क्न के गंभीर िैजक्क जनजहता ््व हैं और यह 
जविार देि के भजवषय जनमा्वण में जिक्कों की 
भजूमका को रेखांजकत करता ह।ै आज़ादी के दौर 
में ही राषट्रजपता महातमा गाँधी िी ने जिक्ा तंरि में 
जिक्कों की भजूमका को रेखांजकत करते हुए कहा 
्ा, “मैं हमेिा से ही महसूस करता रहा हू ँजक एक 
जवद्ा्थी के जलए सववोत्तम पाठ्यपुसतक जिक्क 
ह।ै” जकसी भी जिक्ा प्रणाली में जिक्क की अहम 
भजूमका होती ह ै और लोकतांजरिक दिे के संदभ्व 
में तो यह भजूमका और अजधक गहन हो िाती 
ह।ै जिक्ा वयवस्ा में जिक्क एक सवतंरि एिेंसी 
ह ै और यह सवतंरिता अकादजमक होनी िाजहए। 
जिक्ा प्रणाली में नीजतयाँ, अजधजनयम, प्रिासन 
तंरि एवं अनुश्रवण तंरि सभी जिक्क एिेंसी को 
मज़बूती प्रदान करने के जलए होते हैं, वसतुतः यह 
होना ही िाजहए। जिक्क एिेंसी को मज़बूती देने 
के जलए, जिक्क की तैयारी के क्रम में जिक्क 
प्रजिक्ण/जिक्ा एक महतवपूण्व उपक्रम ह।ै इस क्रम 
में जिक्क जिक्ा पर एक जवहगंावलोकन करने की 
दृजषर से औपजनवेजिक काल एवं उसके बाद सवतंरि 
भारत के दौर को जमलाकर देखें तो जिक्क जिक्ा/
प्रजिक्ण के इजतहास को तीन िरणों में क्रमबद्ध 
जकया िा सकता ह।ै

प्ररम चरण — पययूविल-टीचर प्रणयाली— 
औपजनवेजिक काल के प्रारंभ होने के पहले एवं 
इसके िरुुआती वर्षों तक जिक्ा एव ं जविरे्कर 
जिक्क जिक्ा के जलए वयवजस्त प्रणाली का 
अभाव नज़र आता ह।ै इस कारण जिक्क तैयार 
करने की ऐसी प्रणाली लाग ू की गई जिसे मानॅीरर 
प्रणाली भी कहा गया। इस प्रणाली में जवद्ाज ््वयों के  
छोरे-छोरे समहू की जनगरानी अपेक्ाकृत होजियार माना 
िाने वाला जवद्ा्थी करता ्ा िा ेसमहू को सीखने में 
मदद करता ् ा त्ा इसकी ररपवोजरंग मखुय कक्ा जिक्क 
को करता ्ा। कक्ा जिक्क की अनिुसंा के बाद ऐसा 
मानॅीरर जिक्क बनने के योगय मान जलया िाता ्ा। यह 
क्रम सन ्1800 से 1822 तक िलता रहा। वासतव में, 
इस अवजध में जिक्क जिक्ा एव ंअनसुम ््वन के जलए 
जकसी भी प्रकार का संस्ागत सव�प मौिदू ही नहीं ् ा। 

ववितीय चरण — सर मनुरो द्ारा अपने जमजनर्स में 
(13 जदसबंर, 1923) में जिक्क जिक्ा में सधुार के जलए 
कुछ जविार रख ेगए ्े। िनू 1926 में सकूली जिक्कों 
के प्रजिक्ण के जलए पहला सकूल मद्ास (वत्वमान में 
िनेनई) में ि�ु जकया गया, तब इसे ‘नामॅ्वल सकूल’ कहा 
गया। उपजनवेि काल के िरुुआती दौर से ही जिक्ा को 
औपजनवेजिक जहत-साधन के �प में दखेा गया। इसके 
जलए ऐसे जिक्कों को तैयार करने पर ज़ोर जदया गया, िो 
कठोर अनिुासन के द्ारा जवद्ाज ््वयों को एक ऐसे साँि े
में ढाल सकें  िो औपजनवेजिक िासन के आज्ापालक 
बन सकें । अतः इस दौर में जिक्कों के कठोर प्रजिक्ण 
को जिक्क तैयार करने की प्रजक्रया के �प में अपनाया 
गया। इस जिक्क-प्रजिक्ण का मखुय ज़ोर कक्ा-कक् में 
अनिुासन, सीखने-जसखाने में अभयास एवं ररंत सबंंधी 
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कौिलों के जवकास पर ्ा। वसततुः उपजनवेि काल में 
िासकों का मखुय धयेय ऐसे वयजतत का जनमा्वण करना ् ा 
िो कोई प्रश्न उठाए बगरै जदिा-जनददेिों की अनपुालना 
करे। इस दौर के नामॅ्वल सकूलों (िो बजुनयादी जिक्क 
की तैयारी के सकूल ्े।) के कठोर अनिुासन की बहुत 
सारी कहाजनयाँ आि भी हमें भयाक्रांत कर सकती हैं। 
जिक्कों/जवद्ालयों के जनरीक्ण की कठोर प्रणाली 
जिक्कों/जवद्ालयों को जकसी प्रकार का अनसुम ््वन दनेे 
के बिाय भयादोहन का वातावरण सरंजित करती ्ी। 

तृतीय चरण —विक्षक विक्षया—सवतंरिता के 
बाद के दौर में जिक्क जिक्ा को जिक्क प्रजिक्ण के 
स्ान पर जिक्क जिक्ा के �प में दखेा िाने लगा। 
इसमें जिक्क की तैयारी के सा्-सा् जिक्क के 
पेिवेर िीवन में सतत प्रजिक्ण को भी इसका अजभनन 
अगं माना िाने लगा। इसमें जिक्कों की जिक्ण से 
सबंंजधत समसयाए,ँ जिक्ण की नवीनतम जवधाओ,ं 
िसेै— रिनातमक जिक्ण आजद, नवािारों को 
िाजमल जकया िाने लगा। जिक्क जिक्ा के एक ऐसी 
आज़ादी के बाद के दौर एव ंएकदम हाल के दौर को 
जमला-िलुाकर दखेा िा सकता ह।ै इसके िरुुआती 
िरण में सवतंरि भारत में भारतीय संजवधान के आलोक 
में दखे ेगए भावी समाि के सपने को परूा करने के 
जलए ज़�री ्ा जक जिक्ा एव ं जिक्क जिक्ा को 
खास तरिीह दी िाती, प्रारंजभक जिक्ा को मौजलक 
अजधकार बनाया िाता। कई कारणों से ऐसा हो नहीं 
पाया। मौजलक अजधकार के बिाय यह अनचुछेद 
45 में नीजत-जनददेिक जसद्धांत ही बन सका। राष्ट्ीय 
किक्षा नीक्त— 1986 एव ंउसकी काय्व योिना 1992 
में जिक्क जिक्ा एव ंजिक्कों को अनसुम ््वन दनेे के 

जलए जिल़ा सतर पर जिल़ा जिक्ा एव ंप्रजिक्ण ससं्ान 
की संकलपना की गई। हालाँजक बाद के वर्षों में जिल़ा 
जिक्ा एव ं प्रजिक्ण ससं्ान की क्मता संवद्ध्वन के 
जलए प्रयासों के अभाव में जिल़ा जिक्ा एव ंप्रजिक्ण 
ससं्ान भी जिक्कों/जवद्ालयों को अकादजमक 
अनसुम ््वन की भजूमका में बहुत प्रभावी नहीं हो पाए, 
यह एक सव्वज्ात तथय ह।ै 1973 में जिक्क जिक्ा के 
सबंंध में सलाहकारी संस्ा के �प में राषट्रीय जिक्क 
जिक्ा पररर्द ् की स्ापना की गई। 1993 में इसे 
सवैंधाजनक दिा्व भी प्राप्त हो गया। इसका मखुय फोकस 
जिक्क जिक्ा को जवजनयजमत करना रहा ह।ै जवगत 
हाल के अनभुव बताते हैं जक यह संस्ा जिक्क जिक्ा 
ससं्ानों की मानयता के मकड़िाल में इस कदर उलझ 
गया ह ैजक जिक्क के सतत वयावसाजयक जवकास एवं 
अनसुम ््वन के मदु् ेपर धयान दनेे का न तो वतत ह,ै न 
ही दृजषर। 2009 में जिक्ा का अजधकार अजधजनयम 
(यह सकूली जिक्ा में सलंगन जनिी जवद्ालयों पर 
परूी तरह से लाग ूनहीं होता। अजधजनयम के अतंग्वत 
नामांजकत 25 प्रजतित बचिों के सबंंध में ही प्रभावी 
ह।ै दसूरा—पवू्व प्रा्जमक जिक्ा के सबंंध में कोई 
जवजधक वयवस्ा नहीं दतेा ह,ै तो आध-ेअधरेू �प में 
ही सही) लाग ूहुआ। इसमें जिक्क की योगयता, उसके  
काय्व-दाजयतवों के बारे में जनयम बनाए गए, परंत ु
जिक्क/जवद्ालयों को अनसुम ््वन दनेे वाली 
ससं्ाओ,ं िसेै— जिल़ा जिक्ा एव ंप्रजिक्ण ससं्ान 
की भजूमका के बारे म ेसपषर जदिा-जनददेिों की कमी 
साफ नज़र आती ह।ै 2009 में ही जिक्क जिक्ा की 
राषट्रीय पाठ्यिया्व में मानवीय दृजषरकोण वाले जिक्कों 
के जवकास की बातें की गइइं, परंत ु इनके धरातल में 
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उतरने की अभी भी प्रतीक्ा ह।ै इधर हाल ही के वर्षों 
में बललॉक/संकुल संदभ्व वयजतत के �प में जिक्कों/
जवद्ालयों को अनसुम ््वन दनेे वाली एक एिेंसी के �प 
में पररकलपना की गई ह।ै यद्जप DPEP (District 
Primary Education Programme) एवं बाद 
में बललॉक/सकुंल समनवयकों की भजूमका सिूनाओ ं
के सगं्रहकता्व/प्रदाता की ही अजधक रही ह।ै जिक्क 
जिक्ा एव ं जिक्कों/जवद्ालयों को अनसुम ््वन के 
इस संजक्प्त जवहगंावलोकन के बाद हम जवद्ालय 
अनशु्रवण एवं जिक्क अनसुम ््वन के मलू मदु् े पर 
लौर सकते हैं। 

जवद्ालय में बचिों के बीि जिक्क की 
जवश्वसनीयता एक अहम घरक ह।ै वसततुः जवद्ालय 
में जिक्क ही वह वयजतत ह ै जिस पर बचि े पणू्वतः 
जवश्वास कर सकते हैं जक वह िो कुछ भी िकै्जणक 
प्रजक्रयाए/ँगजतजवजधयाँ करवा रह े हैं, वह बचिों के 
सीखने में मददगार हैं। ज्ान जनमा्वण की प्रजक्रया में, िब 
भी बचिों को जकसी मदद की ज़�रत हो, जिज्ासा 
के क्रम में जकसी सिूना, तथय एव ंिानकारी के जलए 
जिक्क एक जवश्वसनीय सत्ता ह।ै हम अपने बचि ेको 
जकसी भी वयजतत के पास एक पल के जलए छोड़ने से 
पहले सौ बार सोिते हैं, िबजक जवद्ालय में जकसी 
जिक्क की जनगरानी में बचिों को भिेते हैं तो यह 
सोिकर सकूुन से भर िाते हैं जक हमारा बचिा न 
केवल सरुजक्त ह,ै वरन ्इस अवजध में बचिा कुछ-
न-कुछ सीख भी रहा ह,ै इस जवश्वास से भरे रहते हैं। 
जिक्क एिेंसी की जवश्वसनीयता बहुत-से घरकों पर 
जनभ्वर करती ह।ै जिक्क अपने अधयापन पेि ेको जकस 
तरह से वयवहार मेे ं ला रह े हैं, यह तो महतवपणू्व ह ै

ही, परंत ुइससे भी महतवपणू्व यह ह ैजक समय-समय 
पर जवद्ालय में आने वाले प्रिासकीय अजधकारी, 
जनरीक्णकता्व, अनशु्रवण काजम्वक, अजभभावक  एवं 
समदुाय जिक्क से जकस तरह का बता्वव करते हैं। 
इस वयवहार के जवजवध आयाम हो सकते हैं। मसलन 
जवद्ालय की खाजमयों को ढँूढ़ जनकालना और इसके 
जलए जकसी भी तरह से जिक्क को जिम़मदेार ठहरा 
दनेा, जवद्ालय/जिक्क को अनशु्रवण की कोई पवू्व 
सिूना न दनेा व जवद्ालय में पहुिँकर जवद्ालय में 
एक तरह से हड़बड़ी एवं घबराहर का माहौल बनाना 
(जिक्ा प्रिासन की भार्ा में इसे छापा मारना बताया 
िाता ह,ै इसकी आग ेििा्व करेंग।े), जकसी एक-पक्ीय 
जिकायत  की इकतरफा िाँि के क्रम में जवद्ालय 
जनरीक्ण, बहुत बार जवद्ालय जनरीक्ण के क्रम में 
ऐसे अनपेजक्त समय में जवद्ालय पहुिँ िाना (इस 
तरह के मामले में सड़क के नज़दीक के जवद्ालय 
हमिेा ही दजुषिनता में रहते हैं, सजुवधा के जलहाज़ से 
इन जवद्ालयों में उचिाजधकाररयों, िनप्रजतजनजधयों 
के पहुिँने की संभावना एवं बारंबारता सबसे अजधक 
होती ह।ै), जिल़ा जिक्ा एव ं प्रजिक्ण ससं्ान के 
अकादजमक अजभकजम्वयों के द्ारा जवद्ालय अनशु्रवण 
के क्रम में जवद्ालय आगमन (यद्जप इनके जवद्ालय 
में होने से जिक्क ्ोड़ा बहुत आश्वसत रहते हैं जक 
अकादजमक मामलों में कुछ-न-कुछ मदद तो जमल 
ही िाएगी, परंत ुयहाँ पर भी अनशु्रवण वयाखया की 
्ोड़ी-बहुत ही सही, जितंा तो रहती ही ह।ै), जिक्क 
एवं समदुाय के वयजतत यदा-कदा जवद्ालय पधारते 
भी हैं तो जकसी जिकायत के क्रम में या जिर जकसी 
ऐसे मामले में जिसमें उनहें लगता ह ैजक जिक्क ही 
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इस मामले का सरूिधार ह।ै इस तरह से इन सभी 
आगमनों से जवद्ालय/जिक्क की जवश्वसनीयता पर 
नकारातमक असर ज़�र पड़ता ह।ै 

एक अनय प्रश्न ह ैिो जिक्क की पहिान एवं 
हजैसयत से िड़ुा सवेंदनिील मामला ह।ै हमारे दिे 
की वत्वमान जिक्ा प्रणाली में जिक्क सत्ता पदनकु्रम 
में सबसे जनिले पायदान पर मौिदू काजम्वक ह,ै 
जिसे जिक्ा प्रणाली की जकसी भी असिलता के 
जलए जिम़मदेार ठहराना बहुत आसान ह ै(यद्जप यह 
तथय दिे के जवगत कालख्ंड के जलए भी उतना ही 
सही ह।ै)। वत्वमान में सरकारी प्रारंजभक जवद्ालयों 
में जवद्ाज ््वयों की घरती सखंया के जलए जिक्क को 
जिम़मदेार ठहराया िा रहा ह ैऔर नीजतगत सतर पर 
कहा िा रहा ह ैजक अजत नयनू जवद्ा्थी नामांकन वाले 
जवद्ालयों को बंद करके उनका जनकरवतथी जवद्ालयों 
में संलयन (merge) जकया िाएगा । यह एक तरह से 
जिक्कों का भयादोहन ह।ै वसत ु जस्जत इससे जभनन 
ह।ै इस संदभ्व में एक बहुत ही महतवपणू्व तथय ह ैजक 
िनपद के 592 रािकीय प्रा्जमक जवद्ालयों में से 
250 से अजधक जवद्ालय ऐसे हैं िो एकल जिक्क 
द्ारा िलाए िा रह ेहैं। िनपद के कजतपय संकुलों में 
जितने सरकारी प्रा्जमक जवद्ालय हैं, उतनी संखया 
में जिक्क नहीं हैं। सरकारी उचि प्रा्जमक जवद्ालयों 
से जिक्कों की वयवस्ा करके सरकारी प्रा्जमक 
जवद्ालय संिाजलत जकए िा रह ेहैं। िनपद बागशे्वर 
(उत्तराख्ंड) के अलावा राजय के अनय िनपदों में भी 
कमोवेि यही जस्जतयाँ हैं। 

अजभभावकों एवं समदुाय के लोगों से बातिीत 
करने पर दसूरी बात सामने आती ह।ै उनका कहना 

ह ै जक सरकारी जवद्ालयों से जनकालकर हम अपने 
बचि ेजनिी जवद्ालयों में इसजलए भिे रह ेहैं जक सरकारी 
जवद्ालयों में प्रतयेक कक्ा हते ु जिक्क ही नहीं होते। 
सरकारी सकूलों में एक जिक्क या बहुत कम जवद्ालयों 
में दो जिक्क हैं। ऐसे में हमारा बचिा तया पढ़ पाएगा? 
जनिी जवद्ालयों में कम-से-कम प्रतयेक कक्ा के जलए 
हर वतत एक जिक्क तो ह।ै यह तथय इस बात से भी पषुर 
होता ह ैजक इधर हाल ही में सरकारी आदि्व प्रा्जमक 
जवद्ालयों में जवद्ाज ््वयों की सखंया आश्िय्विनक �प 
से बढ़ी भी ह।ै सरकारी आदि्व प्रा्जमक जवद्ालयों में 
भौजतक सजुवधाओ ंमें कोई अतंर नहीं ह,ै अतंर ह ैतो 
जसफ्व  इस बात का जक वहाँ पर प्रतयेक कक्ा एवं जवर्य 
के जलए जिक्क उपलबध हैं। इससे एक बात सपषर 
होती ह ैजक सरकारी जवद्ालयों में बचिों का नामांकन 
कम होना जिक्कों के कारण नहीं ह,ै वरन ् जिक्कों 
की कमी इसका कारण ह।ै इस प्रकार से उन पररणामों 
के जलए भी जिक्क को जिम़मदेार ठहराना जिसके 
जलए वह जिम़मदेार ही नहीं ह,ै जिक्क की हजैसयत पर 
नकारातमक असर ्डालते हैं, समदुाय में उसकी पहिान 
को प्रभाजवत करते हैं। कोई जवद्ालय केवल जवद्ालय 
भवन, जवद्ाज ््वयों एवं जिक्कों से जमलकर नहीं बनता 
ह,ै इसके अलावा जिक्क की जवश्वसनीयता, जिक्ा 
प्रणाली में जिक्क की हजैसयत एवं जिक्क एव ंबचिों 
का आपसी जवश्वास जकसी जवद्ालय को सही अ्षों में 
जवद्ालय बनाते हैं।

िसैा जक इस लेख के िरुुआती जहससे में 
कहा गया ह ै जक सरकारी जिक्ा प्रणाली के सारे  
ताम-झाम जवद्ालय की मदद के जलए हैं, जिक्क को 
अनसुम ््वन दनेे के जलए हैं। सरकारी जिक्ा प्रणाली 
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अपने उद्शे्यों को प्राप्त करने में सिल हो, यह 
सभी की सामजूहक िवाबदहेी ह,ै न केवल जिक्क 
की। तमाम जिक्ा अजधकाररयों, जिल़ा जिक्ा एवं 
प्रजिक्ण ससं्ान अजभकजम्वयों एवं िन प्रजतजनजधयों 
की जवद्ालय में मौिदूगी जिक्क के मनोबल को 
बढ़ाने में मददगार होनी िाजहए, उसकी अकादजमक 
समसयाओ/ंआवश्यकताओ ं को संबोजधत करने का 
उपक्रम होनी िाजहए। तया वासतव में ऐसा हो पाता 
ह?ै इसकी िाँि-पड़ताल से पहले यह जवश्लेर्ण 
करना उपयुतत होगा जक वत्वमान में जवद्ालयों में 
जवजभनन आगमनों के प्रा�प तया-तया हैं? जवद्ालयों 
में उनके वयवहार के कौन-कौन से प्रा�प हैं? जिक्क 
के प्रजत उनका रवैया जकस तरह का होता ह?ै इसकी 
अकादजमक पहल ू से िाँि-पड़ताल करने की 
आवश्यकता ह।ै इस िाँि-पड़ताल के बाद हमें यह 
िानने-समझने में मदद जमल सकेगी जक जवद्ालय 
अनशु्रवण एवं जवद्ालय में जिक्क को अनसुम ््वन दनेे 
का सबसे उपयुतत तरीका तया हो सकता ह?ै जवद्ालय 
के जनरीक्ण एवं अवलोकन के िो तरीके प्रिजलत हैं, 
उनमें छापा मारना, औिक जनरीक्ण, अनशु्रवण आजद 
प्रमखु हैं। इनमें आकजसमकता का परु कमोवेि सभी 
में रहता ह,ै परंत ुभय सिृन की तीव्रता में ज़�र अतंर 
जदखाई पड़ता ह।ै अतः वत्वमान में जवद्ालय जनरीक्ण 
के िो तौर-तरीके दखेने-सनुने में आते हैं, उनमें कुछ 
प्रमखु जनमन हैं —
1. छयािया मयारिया — जवद्ालय में जबना जकसी पवू्व 

सिूना के जवद्ालय जनरीक्ण के जलए पहुिँना 
एक आम अभयास ह ैऔर इसे आकजसमकता 
के भयादोहन के कारण ‘छापा मारना’ के 

प्रिजलत नाम से अजधक िाना िाता ह।ै यह राजय 
में एक सामानय प्रिासजनक अभयास ह,ै सभंवतः 
दिे के अनय राजयों में कमोवेि यही जस्जत ह।ै 
जवद्ालय जनरीक्ण के नाम पर छापा मारना एक 
बहुत प्रिजलत जवजध ह।ै वसततुः छापा-मार एक 
यदु्ध रणनीजत ह,ै जिसमें दशु्मन सेना पर उस समय 
आक्रमण जकया िाता ह ै िब असावधान हो। 
जनरीक्ण की इस जवजध में प्रायः समय का ियन 
भी इस प्रकार से जकया िाता ह ैजक जिक्क वहाँ 
उपलबध हो। यह समय सामानयतः जवद्ालय की 
िरुुआत के 10–15 जमनर या जवद्ालय बंद होने 
के पवू्व 10–5 जमनर होता ह।ै इसमें इतनी अजधक 
गोपनीयता बरती िाती ह ै जक उस बललॉक के, 
सकुंल के जकसी भी जिम़मदेार वयजतत को इसकी 
िानकारी तक नहीं रहती। इसका मलू उद्शे्य 
जकसी जिक्क को दजण्डत करके अनय जिक्कों 
में भय का माहौल पैदा करना ह।ै इस तरह के 
सकूल-छापों के बाद अगले ही जदन जिक्कों को 
दजण्डत करने (य्ा सपषरीकरण, वेतन रोकना, 
ससपें्ड करना) की खबरें समािार-परिों की 
सजुख्वयाँ बन िाती हैं। इसके प्रिासजनक मकसद 
िाह े िो भी होे,ं (यजतकंजित परेू भले ही होते 
हों) जिक्क एव ंजवद्ालयों को इसका कुछ भी 
अकादजमक लाभ जमलता हो, ऐसा कोई उदाहरण 
दखेने-सनुने में तो नहीं आता ह।ै इसके जवपरीत 
जवद्ालय एवं जिक्क की सारी ऊिा्व मामले का 
जनराकरण करने में खतम होती ह,ै सो अलग। 
इस प्रजक्रया से एक बात तो सपषर ह ैजक इसका 
मकसद जिक्क की मदद करना तो नहीं होता। 
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इसका असर भी बहुत सकारातमक नहीं दखेा 
गया ह,ै इसमें िो प्रिासजनक ऊिा्व एवं समय 
नषर होता ह,ै उसके एवि में जवद्ालय को जकसी 
प्रकार की अकादजमक मदद नहीं जमलती ह।ै उलरा 
होता यह ह ैजक जिक्क ऐसा सिूना तंरि जवकजसत 
करने का प्रयास करने लगते हैं जक जकसी तरह से 
भी छापे की पवू्व सिूना जमल िाए। यह प्रजक्रया 
तो जिक्कों को एक जविरे् जकसम के वयवहार को 
बरतने को पे्रररत करती ह,ै जवद्ालय/जिक्क को 
जकसी भी प्रकार की अकादजमक मदद दनेा इसका 
मकसद भी नहीं होता और न ही वह जमल पाती 
ह।ै औपजनवेजिक काल (सभंवतः यह बहुत सही 
उदाहरण न हो।) की िजैक्क प्रणाली के अधययन में 
भी हमें छापामारी के बहुत जवरल उदाहरण जमलते 
हैं। जवद्ालय जनरीक्कों के जनरीक्ण दौरे के भयावह 
जववरण सनुने को जमलते हैं, परंत ुइस प्रकार के दौरों 
की पवू्व सिूना समय रहते जवद्ालयों को दी िाती 
्ी, जिससे जवद्ालय जनरीक्ण आवश्यकताओ ंके 
अन�ुप समजुित तैयारी कर सकें । 

2. आकव्मक/औचक विरीक्षण — छापामारी 
की तलुना में इसमें भयादोहन का ततव कुछ कम 
हो सकता ह,ै परंत ु जबना जकसी पवू्व सिूना के 
जवद्ालयों में इस प्रकार का आगमन जवद्ालय 
में एक जविरे् जकसम की हड़बड़ी/घबराहर पैदा 
कर दतेा ह।ै सड़क माग्व से सहि पहुिँ वाले 
जवद्ालयों में इस प्रकार के आकजसमक/औिक 
जनरीक्ण बहुतायत में दखेने-सनुने में आते 
हैं। इस प्रकार के जनरीक्ण के बहुत सारे सतर  
दखेने-सनुने में आते हैं, िसेै— सीध ेकक्ा-कक् 

में पहुिँकर बचिों से कुछ प्रश्न पछूना (बहुधा ये 
प्रश्न सिूनातमक जकसम के होते हैं।) और बचिों 
द्ारा सही िवाब न दनेे पर बचिों के िकै्जणक 
सतर में जगरावर या उनका जनमन सतर घोजर्त करके 
जिक्क की पहिान एव ं हजैसयत को कमज़ोर 
बताते हुए ितेावनी िारी करना। सीध ेकक्ा-कक् 
में प्रवेि करके, जिक्क की अनमुजत के बगरै 
बचिों को पढ़ाने का उपक्रम करना। यह प्रा�प 
जिक्क की हजैसयत को बहुत ही नकारातमक 
ढंग से प्रभाजवत करता ह।ै यह बचिों के समक् 
इस तथय को प्रस्ाजपत करता ह ैजक जिक्क को 
ढंग से पढ़ाना नहीं आता ह,ै इसीजलए आगतंकु, 
जिक्क को कुछ नए ढंग से पढ़ाने-जलखाने की 
बात जसखा रह े हैं। इस प्रकार आगंतकु, बचि े
जिस जिक्क पर अभी तक िो जवश्वास कर रह े
होते हैं, उस जवश्वास की नींव को जहला दतेा 
ह।ै इसका एक और जवकृत �प दखेने में आता 
ह,ै िब कक्ा में बचिों के सामने ही जिक्क से 
सवाल पछूकर उसके ज्ान को िाँिने-परखने का 
काम जकया िाता ह,ै जिक्क  के ज लए यह बहुत 
ही िजमइंदगी की जस्जत होती ह।ै उन बचिों के 
सामने यह सब घजरत होता ह,ै िो यह जवश्वास 
करते हैं जक पढ़ाने-जलखाने के क्रम में वह वयजतत 
एक जवश्वसनीय स्ोत ह।ै यह एक गंभीर प्रश्न 
ह।ै यह तो परूी तरह से जिक्क/अधयाजपका 
की हजैसयत/पहिान को संकर में ्डालने वाला 
वयवहार ही माना िाएगा। इस प्रकार के वयवहार 
से जिक्ा के कौन-से उद्शे्य प्राप्त जकए िा सकते 
हैं? यह समझ से परे ह।ै 
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3. विरीक्षण जयँाच — यह प्रायः जकसी जिकायत/
जववाद के मामले में िाँि-पड़ताल के क्रम में 
जकया िाता ह।ै इसमें मलू भावना तो यही छुपी 
रहती ह ै जक जवद्ालय/जिक्क प्र्म दृषरया 
दोर्ी तो ह ैही। िाँि के जदन उनको अपना पक् 
रखना ह,ै उनके पक् से संतषुर न होने पर, दोर् 
जसद्ध मानते हुए प्रिासजनक काय्ववाही होना तय 
ह।ै यजद जवद्ालय/जिक्क दोर्ी ह ैतो इस प्रकार 
की िाँि-पड़ताल का औजितय ह ै भी। ऐसे  
बहुत-से वासतजवक उदाहरण दखेने-सनुने में 
आए हैं जक जिक्क तरस् भाव से एवं पणू्व 
मनोयोग से अपना काम कर रह ेहैं, परंत ु कुछ 
लोगों को यह तरस्ता अनकूुल नहीं बैठती 
ह।ै इस प्रकार की िाँि, समदुाय में जिक्क की 
पहिान को प्रभाजवत करती ह।ै यजद यह िाँि 
जकसी जवश्वसनीय आधार पर नहीं की गई ह,ै 
तब भी जिक्क की साख पर इसका गहरा असर 
पड़ता ह,ै जिसकी भरपाई करने में जिक्क को 
न िाने जकतना समय लगेगा और वह हो भी 
पाएगी, यह भी जनजश्ि त नहीं ह।ै इस प्रकार 
के जनरीक्ण में एक अचछी बात यह ह ै जक 
जवद्ालय/जिक्क को आगंतकु के मतंवय की 
पवू्व सिूना होती ह ैऔर अपना पक् रखने की 
तैयारी के जलए कुछ समय भी जमल िाता ह।ै

4. सयामयानय विरीक्षण — यह ऊपर जदए गए 
तरीकों से ्ोड़ा नरम जकसम का होता ह।ै इस 
प्रकार के जनरीक्ण की पवू्व सिूना दी िाती 
ह।ै इसमें और औिक जनरीक्ण में एक फक्व  
ह।ै औिक जनरीक्ण की प्रकृजत ही अिानक 

उपजस्त होकर हतप्रभ कर दनेे की होती ह,ै 
िबजक सामानय जनरीक्ण में जवद्ालय/जिक्क 
को संकेत जदया िाता ह ैजक आपके जवद्ालय 
में जनरीक्ण पर आना ह।ै यद्जप यह सपषर 
नहीं जकया िाता जक जवद्ालय में वासतव में 
जनरीक्णकता्व दखेना तया िाहते हैं? लेजकन 
इस प्रकार के जनरीक्ण को एक प्रकार से 
सकारातमक माना िा सकता ह ै जक जवद्ालय 
के बेहतर प्रयासों का जनरीक्ण होना ह ै और 
जवद्ालय/जिक्क इसी दृजषरगत अपनी तैयारी 
अपने तरीके से करते हैं। यह तरीका जवद्ालय/
जिक्क के जलए मददगार जसद्ध हो सकता ह,ै 
यजद अनशु्रवणकता्व जनरीक्ण से पवू्व ही सपषर कर 
दें जक जनरीक्ण के जदन वह जवद्ालय/जिक्क 
के कौन-कौन से कामों एवं बातों का जनरीक्ण 
करना िाहेंग।े इससे जनरीक्ण में आकजसमकता 
का ततव भले ही कम हो िाएगा, परंत ुजवद्ालय/
जिक्क उपलबध समय में उन जविरे् कामों/बातों 
में और बेहतर करने का प्रयास कर सकते हैं। 
वासतव में, होना यह िाजहए जक जनरीक्ण जतज् 
के सा्-सा् जकन िीज़ों का जनरीक्ण होगा? 
इसकी पवू्व में ही जवद्ालय/जिक्क को सिूना 
दी िाए। बचिों के अजधगम सतर को िानने 
में रुजि ह ै तो पया्वप्त समय रहते जवद्ालय/
जिक्क को संपे्रजर्त कर जदया िाए जक जनरीक्ण 
जदवस को बचिों के अजधगम सतर के बारे में  
कक्ा वार एवं जवर्यवार जकन-जकन बातों को 
िानने में जनरीक्णकता्व की रुजि ह?ै यकीनन इसके 
जलए जनरीक्णकता्वओ ं को भी समयक तैयारी 
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की आवश्यकता होगी। इस प्रकार के जनरीक्ण 
जवद्ालय/जिक्कों को अपने सकारातमक पक् 
को सामने लाने का अवसर सजृित कर सकते 
हैं। ऐसे जनरीक्णों में जवद्ालय को अकादजमक 
मामलों में जकसी प्रकार की मदद या अनसुम ््वन 
तो नहीं जमल पाता ह,ै हाँ, इतना ज़�र होता ह ैजक 
जनरीक्णकता्व जवद्ालय की सकारातमक प्रगजत में 
श्रये लेने का कोई अवसर नहीं छोड़ते हैं। िनपद 
बागशे्वर के रािकीय आदि्व प्रा्जमक जवद्ालय, 
कपकोर एवं िनपद िमोली के रािकीय आदि्व 
प्रा्जमक जवद्ालय, सयणूी, में अजधकांि जनरीक्ण 
इसी मतंवय से होते दखे ेगए हैं।

5. विद्यालय में वििेष अिसरों  िर जि- 
प्रवतविवियों कया आगमि — आिकल 
जवद्ालयों ने माननीय सांसदों/जवधायकों से 
जवद्ालय के जलए संसाधन िरुाने के जलए 
एक जविरे् जकसम के नवािार को अपनाया 
ह।ै इसमें होता यह ह ैजक जकसी जविरे् अवसर 
पर (यह प्रायः जवद्ालय के प्रवेिोतसव 
या वाजर््वकोतसव होते हैं।) माननीय सांसद/
जवधायक या सक्म िनप्रजतजनजध को मखुय 
अजतज् के �प में आमजंरित करके सांसद/
जवधायक/जि़ला जनजध से जवद्ालय के जलए 
संसाधन प्रदान करने का अनरुोध करना। ऐसे में 
जवद्ालय में माननीयों के आगमन के सा् ही 
प्रिासजनक एवं जिक्ाजधकाररयों की उपजस्जत 
सवाभाजवक �प से हो िाती ह।ै इस अवसर का 
उपयोग कजतपय प्रिासजनक एव ं जिक्ाजधकारी 
जवद्ालय जनरीक्ण के जलए करते हैं। यह एक 

तरह से खानापजूत्व ही होती ह।ै इसका जवद्ालय 
को अकादजमक अनसुम ््वन से कोई संबंध नहीं 
होता ह।ै हाँ, इसका एक लाभ ज़�र होता ह ैजक 
जवद्ालय को माननीयों की घोर्णा के अन�ुप 
ससंाधन जमलने की उममीद बंध िाती ह ै और  
कभी-कभी परूी भी हो िाती ह।ै ऐसे आयोिनों 
से पवू्व अपने जवद्ालय के सकारातमक पक् को 
सामने लाने के जलए अजतररतत प्रयास जकए िाते 
हैं ताजक इसका जवद्ालय की अकादजमक प्रगजत 
पर कुछ-न-कुछ सकारातमक असर तो ज़�र 
पड़ता होगा।

6. अविियािकों/समुदयाय के लोगों कया 
आगमि — अजभभावक यजद अपने पालयों 
की पढ़ाई के जलए िाग�क हों और उनके पास 
समय उपलबध हो तो जवद्ालय आकर अपने 
बचिों की प्रगजत के बारे में िानने-समझने की 
कोजिि करते हैं। यजद इस क्रम में जवद्ालय 
एवं अजभभावकों में बेहतर संवाद स्ाजपत 
हो िाए तो जिक्कों को यह िानने-समझने में 
मदद जमलती ह ै जक अजभभावकों की अपेक्ाए ँ
तया हैं? यजद जवद्ालय/जिक्क के दायरे में हैं तो 
इनहें जकस प्रकार से परूा जकया िा सकता ह?ै यह 
सबंंध मज़बतू हो िाने पर समदुाय, जवद्ालय 
हते ु भौजतक संसाधन िरुाने का प्रयास करते 
दखे ेगए हैं, बहुत-से जवद्ालयों में जिक्कों की 
कमी के दृजषरगत समदुाय द्ारा अपने संसाधनों से 
अस्ायी जिक्कों की वयवस्ा भी की गई ह।ै यह 
एक सकारातमक संबंध की सिृना करता ह।ै इसके 
जवपरीत जवद्ालयों में समदुाय से कुछ ऐसे लोगों 
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का आगमन भी होता ह,ै जिनकी रुजि जवद्ालय 
के जनमा्वण काय्व संबंधी ठेके या जिर कुछ ऐसे 
ही मामलों में होती ह।ै ये प्रधानाधयापक/जिक्क 
पर अजनयजमतता का दोर्ारोपण करते हुए अपने 
पक् में माहौल बनाने का प्रयास करते हैं। यह 
सब बचिों के सामने घजरत हो रहा होता ह।ै ऐसी 
जस्जत जिक्क की हजैसयत को तो प्रभाजवत करती 
ही ह,ै सा् ही जिक्क के बारे में बचिों के मन में 
िो मलूय जवकजसत हो रह ेहैं, उन पर नकारातमक 
प्रभाव ्डालती ह।ै यहाँ पर उललेखनीय ह ैजक छोरे 
बचिों में मलूयों के बीिारोपण हते ु जिक्क का  
आिरण-वयवहार एक रोल मलॉ्डल के समान होता ह।ै 

7. वज़लया विक्षया एिं प्रविक्षण सं् रयाि के 
अविकवम्थयों वियारया विद्यालय अिुश्रिण— 
यह जनरीक्ण की प्रिासजनक भयावहता की 
तलुना में सहि माना िाता ह।ै जि़ला जिक्ा एवं 
प्रजिक्ण संस्ान ि़ैकलरी से यह अपेक्ा की 
िाती ह ैजक वहाँ तया घजरत हो रहा ्ा? इसको 
ही न दखेें, वरन ्तयों घजरत हो रहा ् ा? इस बारे में 
जिक्क से बात करें, उनका पक् सनुें। अनशु्रवण 
का सव�प भी प्रायः आकजसमक ही होता ह ैऔर 
न ही जवद्ालय/जिक्क को इसकी पवू्व सिूना दी 
िाती ह।ै अचछा हो यजद अनशु्रवण की पया्वप्त 
समय पवू्व ही सिूना द े दी िाए त्ा यह भी 
सपषर कर जदया िाए जक अनशु्रवण में जिक्ण के  
कौन-कौन से जबंदओु ं का अनशु्रवण जकया 
िाएगा। दसूरी ओर अनशु्रवणकता्व परेू जवद्ालय 
समय में जवद्ालय रहना पसंद नहीं करते 
(संभवतः कुछ उतसाही ि़ैकलरी ऐसा करती 

भी हों, परंत ु यह आम अभयास तो नहीं ह।ै), 
अतः अनशु्रवण का मखुय उद्शे्य जवद्ालय को 
अनसुम ््वन दनेा पणू्व नहीं हो पाता। जवद्ालय/
जिक्क जिल़ा जिक्ा एव ं प्रजिक्ण ससं्ान के 
अजभकजम्वयों के जवद्ालय अनशु्रवण को सहिता 
से लेते हैं। यजद जिल़ा जिक्ा एव ंप्रजिक्ण ससं्ान 
ि़ैकलरी से जवश्वासाजश्रत सबंंध ह ै तो जिक्क 
अपनी अकादजमक समसयाओ ं को साझा भी 
करते हैं। इसमें बस एक खामी प्रमखु �प से नज़र 
आती ह,ै वह ह ैजनरंतरता की कमी। जवद्ालय को 
अनसुम ््वन दनेा एक सतत प्रजक्रया ह,ै जिसमें 
अनशु्रवणकता्व को उस जवद्ालय में बार-बार िाने 
की आवश्यकता होगी, जिक्क से जवश्वासाजश्रत 
सबंंध स्ाजपत करने होंग।े अकादजमक अनसुम ््वन 
दनेे हते ुगहन तैयारी करनी होगी। एक बार जकसी 
जवद्ालय का अनशु्रवण कर दनेे मारि से इस लक्य 
को हाजसल नहीं जकया िा सकता ह।ै 

विद्यालय अिुश्रिण एिं अिुसमर्थि कया 
प्रियािी तरीकया कयया हो? 
जवद्ालयों के जनरीक्ण, अनुश्रवण एवं जवजभनन 
आगमनों का जवश्लेर्ण करने के बाद यह 
जविार करना ज़�री हो िाता ह ै जक जवद्ालय 
को अनुसम ््वन देने के जलए जवद्ालय में 
आगमनकता्वओ ं (जनरीक्णकता्व, अनुश्रवणकता्व 
या अनुसम ््वनकता्व िाह े जकसी भी जवजहत नाम से 
सबंोजधत जकया िाए) को कौन-सा तरीका एवं वयवहार 
अपनाना िाजहए जिससे जवद्ालय को अपने िजैक्क 
उद्शे्यों को प्राप्त करने में मदद जमल सके। इसके 
जलए सबसे पहले अनसुम ््वन की सपषरता ज़�री ह।ै 
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अकादजमक सदंभषों में अनसुम ््वन का अ ््व ह ै‘जिक्क 
को जिक्ण-अजधगम से संबंजधत मामलों/समसयाओ ं
के समाधान के जलए अकादजमक समाधान के माग्व में 
जिक्क का सहयारिी बनना, समाधान को लाग ूकरने 
हते ु जिक्क का सिजततकरण करना। अनसुम ््वन में 
अनसुम ््वनकता्व एवं जिक्क जमलिलुकर समसया 
समाधान की ओर बढ़ते हैं। अनसुम ््वनकता्व अपना 
जविार/समाधान ्ोपता नहीं ह।ै इसमें जिक्क की 
पहिान/हजैसयत (इनका जिक़्र ऊपर आ िकुा ह।ै) की 
सवेंदनिीलता का खयाल रखा िाता ह।ै 

अनसुम ््वन के जलए जनमन मलूभतू बातों की  
आवश्यकता होती ह ै—

 • अनुसम ््वनकता्व एवं जिक्क के मधय 
अनुसम ््वन के उद्ेश्यों को लेकर सपषरता।

 • अनसुम ््वनकता्व एवं जिक्क के मधय 
जवश्वासाजश्रत संबंध। यह संबंध इस दृजषर से 
बहुत ही सवेंदनिील ह ै जक जिक्क के सधुार/
जवकास के के्रिों (Area of Development) 
को जकसी अनय से साझा न करने हते ुआश्वासन 
होना िाजहए। तभी जिक्क अपनी समसया को 
सही पररपे्रक्य में अनसुम ््वनकता्व के समक् रख 
सकें ग।े हाँ, जिक्क की उपलजबधयों को अवश्य 
साझा करना िाजहए और इसका संपणू्व श्रये भी 
उस जिक्क जविरे् को ही जदया िाना िाजहए।

 • जमलिुलकर समाधान खोिने के प्रजत 
लिीलापन।

 • अनसुम ््वन, जिक्क के सिजततकरण के 
क्रम में होना िाजहए, न जक अनसुम ््वनकता्व 
की अकादजमक सत्ता को स्ाजपत करने हते।ु 

अनसुम ््वन में अनसुम ््वनकता्व, जिक्क के 
मेंरर (Mentor) के �प में काय्व करता ह।ै इस 
प्रजक्रया में समसया समाधान के जवकलप एवं 
उनके पररणामों के बारे में जवकलप सझुाए िाते 
हैं, परंत ुअजंतम जनण्वय लेने के जलए जिक्क को 
सवतंरिता होती ह।ै अनसुम ््वनकता्व तो जसफ्व  
जनण्वय लेने एवं उसे लागू करने में जिक्क 
की जहिक को दरू करने में मदद करता ह।ै  
इस प्रकार यह जिक्क को सितत करने की 
प्रजक्रया ह।ै 

 • अनसुम ््वन के क्रम में जिक्क की जकसी भी 
भजूमका में कोई हसतक्ेप नहीं जकया िाता  
(िैसे— पढ़ाने-जलखाने का जविरे् तरीका, 
जसखाने के जलए अनसुम ््वनकता्व द्ारा सवयं 
ही कक्ा लेना। यजद ऐसा करना ज़�री ही ह ै
तो इसके जलए जिक्क से पवू्व अनमुजत हो 
और बचिों को कहीं भी ऐसा न लगे जक उनके 
जिक्क को कोई जसखा रहा ह।ै जिर जिक्क 
के जलए वही तरीका अपनाना बाधयकारी नहीं 
होना िाजहए। संभव ह ै जिक्क के सा् सतत 
संवाद बनाए रखकर जिक्क इससे भी बेहतर 
तरीका सवयं खोि लें।)। यह समसया हल करने 
की जिक्क की क्मता संवद्ध्वन के क्रम में होता 
ह।ै 

 • अनसुम ््वन, वसततुः जिक्क को समसया 
समाधान में मदद करने का एक तरीका ह,ै 
जिक्क की प्रतयक् मदद करना नहीं ह।ै इन दोनों 
में बहुत सकू्म अतंर ह,ै वह अतंर जिक्क की 
अजधभावी पहिान से संदजभ्वत ह।ै 
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 • अनसुम ््वन में जनरंतर फी्डबैक प्रजक्रया अपनाई 
िाती ह।ै अनसुम ््वनकता्व एवं जिक्क आपस में 
एक-दसूरे को लगातार फी्डबैक दकेर समसया 
समाधान तक पहुिँते हैं। इसके जलए दोनों के 
मधय जवश्वासाजश्रत संबंध होना बहुत ज़�री ह।ै

 • अनसुम ््वन में अनसुम ््वनकता्व कभी भी अपने 
जनण्वय जिक्क पर ्ोपता नहीं ह।ै वह तो 
समसया समाधान हते ु केवल जवकलप सझुाता 
ह ै और उन जवकलपों में ियन की सवतंरिता 
दतेा ह।ै ऐसा करके जिक्क को प्रयासों की 
अजधकाररता (Ownership) लेने के जलए 
तैयार करता ह।ै अनसुम ््वनकता्व को पररणामों 
की िवाबदहेी में सहभाजगता करनी िाजहए, 
परंत ु सिलता का परूा श्रेय संबंजधत जिक्क 
को दनेा िाजहए।
इसके जलए ज़�री ह ैजक वत्वमान में जक्रयािील 

प्रिासकीय ढाँिा जवद्ालयों का जनरीक्ण ज़�र 
करे, परंत ुइसके द्ारा यह सजुनजश्ित जकया िाए जक 
जवद्ालय की भौजतक एवं अकादजमक ज़�रतों के 
जलए आवश्यक जनण्वय लें। जवद्ालय/जिक्कों को 
अकादजमक अनसुम ््वन दनेे के जलए जिल़ा जिक्ा एवं 
प्रजिक्ण ससं्ान, बललॉक सतर पर बललॉक सदंभ्व वयजतत 
एवं संकुल सतर पर सकुंल संदभ्व वयजतत के अकादजमक 
ढाँि ेको गजतिील जकया िाए। अकादजमक अनशु्रवण 
एवं अनसुम ््वन हते ुज़�री ज्ान, कौिल एव ंमलूयों 
से संवजद्ध्वत जकया िाए। प्रिासकीय तंरि जिक्क एवं 
जवद्ालय की भौजतक ज़�रतों को सबंोजधत करें त्ा 
अकादजमक तंरि जिक्क/जवद्ालयों की अकादजमक 
ज़�रतों के जलए काम करें।  

अिुसमर्थि की प्रवरिययाए ँ
अनसुम ््वन न तो एक बार अपनाई िाने वाली 
प्रजक्रया ह ैऔर न ही आकजसमक �प से जकया िाने 
वाला कोई काय्व। इसमें जनरंतरता एवं जवश्वासाजश्रत 
संबंधों की जनजम्वजत की ज़�रत होती ह।ै अनशु्रवण 
की प्रजक्रया में मखुय �प से जनमनजलजखत जबंद ु
सजममजलत हैं —
1. विशियासयावश्रत सबंंिों की विवम्थवत — यह 

सबंंध एक अनशु्रवण में बन िाना कजठन ह,ै इसके 
जलए बार-बार उस जवद्ालय िाने एवं जिक्क से 
सवंाद स्ाजपत करने की ज़�रत होती ह।ै

2. विक्षक की सम्यया / चुिौती को  
समझिया—इसके  जलए अनसुम ््वनकता्व को   
जिक्क की जस्जत में सवयं को रखकर दखेना होता 
ह।ै इसके जलए सहानभुजूत के बिाय तद्न्भुजूत 
(Putting own feet in another person’s 
shoes) की आवश्यकता होती ह।ै तभी आपसी 
सबंंध जवश्वासाजश्रत संबंधों में पररजणत होते हैं।

3. सम्यया समयाियाि हेतु विकलि उिलबि 
करयािया — जिक्क की अकादजमक समसया 
जिक्ण के ज्ान क्ेरि या कौिल से संबंजधत 
हो सकती ह।ै ज्ान क्ेरि से संबंजधत समसया के 
समाधान के जलए अनसुम ््वनकता्व, जिक्क को 
उपयोगी साजहतय उपलबध करा सकता ह ै या 
जिर उन स्ोतों की िानकारी द ेसकता ह,ै िहाँ से 
यह आसानी से उपलबध हैं। आिकल इरंरनेर 
के यगु में इस प्रकार का साजहतय/उपयोगी 
सामग्री एक जतलक में उपलबध ह।ै इसी प्रकार 
कौिल से सबंंजधत समसया के समाधान के जलए  
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आजॅ्डयो-वीज्डयो सामग्री उपलबध कराई िा 
सकती ह।ै 

4. विकलिों के चयि एिं लयागयू करिे की 
विक्षक को ्ियायत्ततया देिया — अनुसम ््वन 
के इस िरण में ज्ान एवं कौिल से संबंजधत 
समसया के समाधान के जलए सुझाए गए 
जवकलपों में से जवकलप ियन की जिक्क 
को सवायत्तता देनी ज़�री है, जिक्क पर 
कोई भी जवकलप ्ोपा नहीं िाना िाजहए। 
हाँ, यह ज़�री है जक सववोत्तम जवकलप ियन 
में जिक्क कजठनाई महसूस कर रहे हों त्ा 
मदद की ज़�रत बता रहे हों तो इसमें जनण्वय 
लेने में जिक्क की मदद की िानी िाजहए, 
अपना जनण्वय तो जकसी भी दिा में आरोजपत 
नहीं जकया िाना िाजहए। वसतुतः अनसुम ््वन 
जवद्ालय/जिक्क को सितत बनाने की 
प्रजक्रया ह,ै इसके जलए ज़�री ह ै जक जिक्क 
जनण्वयों की अजधकाररता (Ownership) लें। 

5. िररणयामों की जियाबदेही — अनुसम ््वन में 
अनुसम ््वनकता्व, जिक्क के मेंरर (Mentor) 
की भूजमका में होता है, पररणामों की सिलता 
के जलए सवयं आश्वसत रहता है और जिक्क 
को आश्वसत करता ह।ै जिर भी पररणाम में 
असिल रहने पर इसकी जि़ममदेारी लेता ह।ै 
यह तथय जिक्क को अनसुम ््वनकता्व पर समग्र 
जवश्वास करने का सितत आधार दतेा ह।ै

6. सफलतया   की   अविकयाररकतया(Ownership) 
विक्षक को देिया — यह अनुश्रवण प्रजक्रया 
की सिलता की कंुिी ह ैजक अनुसम ््वनकता्व, 
सिल पररणामों के जलए पूरा श्रेय जिक्क 
को दें। यजद इस सिलता को जकसी अनय 
फोरम में साझा करना हो, तब भी इस बात 
की पूरी ईमानदारी बरती िाए जक इसका श्रेय 
जिक्क को ही जदया िाए। यह वयवहार अनय 
जवद्ालयों के जिक्कों को अनुसम ््वन प्रजक्रया 
में सजममजलत होने के जलए पे्रररत करेगा। 
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