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गणित एक मज़ेदार विषय ह।ै यह रोज़मर र्ा के जीवन का अभिन्न अगं ह।ै आज के तकनीकी समय में इसका 
महत्‍व और भी बढ़ जाता ह।ै दशे में कक्षा 10 तक सभी बच्चों को गणित सीखना अनिवार्य ह।ै कक्षा 10 तक 
उपयोगिताप्रधान गणित को स क्ू ल पाठ्यक्रम में शामिल किया गया ह।ै आकँड़ों का विश्‍लेषण करने पर पता 
चलता ह ैकि 10वीं कक्षा की बोर्ड की परीक्षा में फेल होने वाले बच्चों में, अन्य विषयों में फेल होने की तलुना 
में गणित में फेल होने वाले संख्या ज़्यादा होती ह।ै राष्‍ट‍्रीय पाठ्यचर्या की रूपरेखा 2005 बताती ह ैकि कक्षा 
तीन तक आते-आते बच्चों में गणित न कर सकने का भाव आ जाता ह।ै गणित में असफलता और व्यग्रता, 
गणित पढ़ने की प्रक्रिया में महत्वपूर्ण ह।ै गणित में असफलता का एक कारण गणित में होने वाली गलतियाँ 
भी हो सकता ह।ै शिक्षक गलतियों का विश्‍लेषण कर विद्यार थ्ियों को गणित सीखने में मदद कर सकते हैं। इस 
पत्र में गणित में गलतियों के विश्‍लेषण और उपचार की चर्चा की गई ह।ै

∗ शोधकर्ता, जामिया मिल्लिया इस्लामिया, नयी दिल्ली 110025

गणित सीखने की प्रक्रिया में विद्यार्थी गलतियाँ करते 
हैं। शिक्षक लगभग रोज़ इन गलतियों से रूबरू होते 
हैं। गलतियाँ करना मनषु्य की प्रकृति ह।ै हम सभी 
गलतियाँ कर-करके बोलना, चलना, दौड़ना आदि 
सीखते हैं। जब एक बच्चा चलना सीख रहा होता ह ै
तो वह बार-बार गिरकर चलना सीखता ह।ै यदि बच्चा 
चलना सीखते हुए गिर जाए तो क्या हम सोचते हैं कि 
बच्चे को चलना नहीं आता और उसे छोड़ दतेे हैं। 
नहीं, हम ऐसा बिलकुल नहीं करते। बल्कि उसे उठने 
में मदद करते हैं और दोबारा चलने का प्रयास करने के 
लिए कहते हैं। गणित सीखना भी अन्य किसी क्रिया 
के सीखने के समान ही होता ह।ै बस सीखने के साधन 
अलग हैं। गणित सीखने की प्रक्रिया में विद्यार थ्ियों की 

गलतियाँ यह संकेत दतेी हैं कि विद्यार्थी गणित सीख 
रह ेहैं। गणित सीखते समय विद्यार थ्ियों द्वारा की गई 
गलतियाँ शिक्षकों को यह जानने में मदद करती हैं कि 
विद्यार थ्ियों ने कितना सीख लिया ह ैऔर अब उन्हें 
क्या सीखना ह ैया उन्हें सीखने में क्या कठिनाई आ रही 
ह।ै ये गलतियाँ विद्यार थ्ियों के सीखने के तरीकों और 
कठिनाइयों को उजागर करती हैं। गलतियाँ शिक्षकों 
को विद्यार थ्ियों की समझ को समझने का अवसर दतेी 
हैं। ज्ञान का निर्माण करते समय गलतियाँ करना ज्ञान 
के निर्माण का एक सूचक होती हैं। विद्यार थ्ियों के द्वारा 
की गई गलतियाँ इस ओर इशारा करती हैं कि विद्यार्थी 
सीख रह ेहैं। विद्यार थ्ियों की गलतियों को अनदखेा 
करने की बजाए उन्हें सीखने का एक सूचक मानना 

गणित में गलतियों का विश्‍लेषण
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चाहिए। गलतियों को अनदखेा नहीं करना चाहिए। 
राष्ट्रीय पाठ्यचर्या की रूपरेखा 2005 बताती ह ैकि 
कक्षा 3 और 4 से अधिकांश बच्चे गणित की माँगों 
को परूा करने में स्वयं को असमर्थ पाते हैं। बच्चे 
आनंदपूर्वक गणित सीखें इसके लिए ज़रूरी ह ै कि 
शिक्षक विद्यार थ्ियों द्वारा की गई गणितीय गलतियों 
का विश्‍लेषण कर, इन्‍हें सधुारने में विद्यार थ्ियों की 
मदद करें।

गलतियों के प्रकार
गणित सीखते समय विद्यार्थी कई प्रकार की गलतियाँ 
करते हैं। गणित एक श्रेणीबद्ध विषय ह ैइसलिए गणित 
में गलतियाँ अधिक होने की संभावनाए ँबढ़ जाती हैं।   

अवधारणा सबंंधी गलतियाँ
किसी भी अवधारणा को सीखते समय विद्यार्थी 
गलतियाँ करते हैं। ये गलतियाँ बताती हैं कि उन्होंने वह 
अवधारणा अभी नहीं सीखी या सीख रह ेहैं। उदाहरण 
के लिए, बीजगणित में बहुपद की घात सीखते समय 
वे बहुपद की घात की जगह बहुपद के किसी चर का 
गणुांक लिख दतेे हैं।

गणना सबंंधी गलतियाँ
विद्यार्थी सवालों को हल करते समय गणना संबंधी 
गलतियाँ भी करते हैं, जैसे 200 को 500 से गणुा 
करके वे 10000 लिख दतेे हैं।

मानक प्रक्रिया से सबंंधित गलतियाँ
विद्यार्थी सवालों को हल करते समय कई बार सवालों 
को करने की प्रक्रिया में गलती कर देते हैं। उन्हें 
अवधारणा तो समझ आती ह ैपर सवालों को हल 

करने की विधि में वे गलती कर दतेे हैं, जैसे 315 को 
3 से भाग दनेे पर वह 15 उत्तर दतेे हैं।  

लापरवाही से सबंंधित गलतियाँ
लापरवाही से सबंंधित गलती बार-बार नहीं होती। कई 
बार विद्यार्थी सवालों को हल करते समय एक बार 
लापरवाही से गलती करते हैं और बाद में उस गलती 
को सधुार लेते हैं, जब उन्हें सही उत्तर नहीं मिलता।

अन्य गलतियाँ
कई बार विद्यार्थी सवालों को हल करते समय ऐसी 
गलती करते हैं जिसे ऊपर लिखित किसी भी प्रकार 
का नहीं कहा जा सकता। इन गलतियों को अन्य 
गलतियाँ कहा जा सकता ह।ै   

गलतियों के कारण
विद्यार्थी कई कारणों से गणित सीखते समय गलतियाँ 
करते हैं। सवालों को हल करते समय उन्हें पता भी नहीं 
चलता और गलती हो जाती ह।ै बाद में जब व ेया उनके 
शिक्षक उनका हल दखेते हैं तब उन्हें उनकी गलती 
पता चलती ह।ै गलतियों के कुछ प्रमखु निम्नलिखित 
संभावित कारण हैं।

पूर्व ज्ञान का अभाव
किसी भी अवधारणा को सीखने के लिए कुछ 
पूर्व ज्ञान की आवश्यकता होती है। जैसे, संख्या 
सीखने से पहले पूर्व संख्या अवधारणाओ ंके ज्ञान 
की आवश्यकता होती ह।ै गणित में अवधारणाए ँ
सिलसिलेवार सीखी जाती हैं। यदि विद्यार्थी ने एक 
अवधारणा नहीं सीखी तो वह उस अवधारणा के 
बाद आने वाली अवधारणा कठिनाई से सीखेगा 
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और उस अवधारणा को सीखते समय गलती होने 
की आशंका बढ़ जाती ह।ै

भाषा की जटिलता
विद्यार्थी की अपनी भाषा की समझ और सवाल की 
भाषा के कारण भी गलतियाँ हो जाती हैं।

सवाल की जटिलता
कई बार सवाल विद्यार थ्ियों के लिए जटिल होता ह।ै 
ऐसे में गलती होने की संभावना बढ़ जाती ह ैऔर 
कक्षा में ज़्यादातर विद्यार्थी ऐसे सवालों को हल करते 
समय गलती करते हैं।  

समय का अभाव 
सवालों को हल करते समय विद्यार्थी जल्दबाजी में 
प्रक्रिया से संबंधित गलती कर दतेे हैं। कई बार समय 
कम होने की वजह से वे सवालों को हल करने के 
लिए हल को छोटा कर दतेे हैं और सभी चरण नहीं 
करते जिससे गलती होने की संभावना बढ़ जाती ह।ै  

लापरवाही
विद्यार्थी सवालों को अपनी उत्तरपसु्तिका में लिखते 
समय अकंों या चिह्नों को अनजाने में बदल दतेे हैं 
जिससे उनके सवाल के हल गलत हो जाते हैं। विद्यार्थी 
सवालों को हल करते समय पन्ना पलटने के बाद 
अकं या चिह्न बदल दतेे हैं और उनका हल गलत हो 
जाता ह।ै इसके अलावा उनको सवाल करते समय  
छोटी-मोटी गणना अपनी कॉपी में आखि‍री पन्ने पर 
करने की आदत होती ह ैऔर वहाँ से गणना करके 
आगे वापस लिखने में वे गलती कर दतेे हैं, जिससे 
सवाल का हल गलत हो जाता ह।ै

सतू्र को रटना
गणित में विद्यार्थी सूत्रों को रटकर याद करते हैं और 
जब सवालों को हल करने के लिए सूत्रों का उपयोग 
करना होता ह ैतब उन्हें वे सतू्र याद नहीं आते, जिससे 
उनके हल गलत हो जाते हैं।  

गलत धारणाए ँऔर वैकल्पिक अवधारणाएँ
विद्यार्थी गणितीय अवधारणाओ ंको सीखते समय 
कुछ गलत धारणाएँ/वैकल्पिक अवधारणाएँ बना 
लेते हैं। यह गलत धारणाए/ँवैकल्पिक अवधारणाए ँ
वे अपने अनभुवों के आधार पर बनाते हैं। ये गलत 
धारणाए/ँवैकल्पिक अवधारणाए ँउन्हें नयी अवधारणा 
को सीखने में बाधक होती हैं। गणित क्रमबद्ध तरीके 
से सीखा जाता ह।ै दो अकंों की जमा सीखने से पहले 
स्थानीय मान की समझ और एक अकंों के योग की 
समझ ज़रूरी ह।ै यदि विद्यार्थी ने एक अवधारणा को 
नहीं समझा तो उसे आगे आने वाली अवधारणाओ ं
को सीखने में कठिनाइयों का सामना करना पड़ता ह।ै 
इस स्थिति में विद्यार्थी अपने आप को गणित सीखने 
में असमर्थ महससू करने लगता ह।ै

अपने नियम बनाना 
विद्यार्थी गणित सीखते समय कुछ नियमों का निर्माण 
कर लेते हैं और उन्‍हीं नियमों की सहायता से सवालों 
को हल करते हैं। विद्यार्थी अपने सीमित ज्ञान के साथ 
नियम बनाकर उनका सामान्यीकरण करते हैं, जैसे 
बड़ी संख्या में से छोटी संख्या घटाते हैं और जब 
11 में से 9 घटाना होता ह ैतब ज़्यादातर विद्यार्थी 
नियम के आधार पर उत्तर 18 लिख दतेे हैं और उनके 
अनसुार उनका उत्तर बिलकुल ठीक होता ह।ै घटा की 
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अवधारणा सीखते समय विद्यार्थी यह नियम बना लेते 
हैं और स्थानीय मान की अवधारणा सीखने के बाद 
जब दोबारा घटा की अवधारणा दो अकंों या उससे 
अधिक अकंों के साथ सीखते समय, व ेइस प्रकार की 
गणितीय गलतियाँ करते हैं। शिक्षकों को विद्यार थ्ियों 
की नियम बनाने में मदद करनी चाहिए और इस बात 
का ध्यान रखना चाहिए कि उनके द्वारा बनाए गए 
नियम अन्य किसी अवधारणा या उसी अवधारणा 
के सीखने में बाधक नहीं हों।

गलतियों का विश्‍लेषण
गलतियों के विश्‍लेषण का अर्थ ह ैकि गलतियों को 
पहचानना, उनके संभावित कारणों को सूचीबद्ध करना 
तथा गलतियों के कारणों को ध्यान में रखकर गलतियों 
को सधुारने में विद्यार थ्ियों की मदद करना।  

गणित में कोई भी अवधारणा को सीखते समय 
विद्यार्थियों द्वारा की गई गलतियों का विश्‍लेषण करना 
अति आवश्यक होता ह।ै गलतियों का विश्‍लेषण 
करने के लिए सबसे पहले विद्यार थ्ियों द्वारा गणित में 
की गई गलतियाँ एकत्रित करनी होती हैं। गलतियों 
के अनेक स्रोत होते हैं। शिक्षक विद्यार थ्ियों के कक्षा 
कार्य का निरीक्षण करके गलतियों को ढूँढ़ सकते 
हैं और इसी प्रकार गहृ कार्य का निरीक्षण करके 
भी गलतियों को ढँूढ़ सकते हैं। उनकी परीक्षा की 
उत्तरपसु्तिकाओ ंसे भी बहुत-सी गलतियाँ मिल जाती 
हैं। किसी अवधारणा में की गई गलतियों को एकत्रित 
करने के बाद, शिक्षक को इन एकत्रित गलतियों को 
छाँटना होगा। गलतियों को छाँटकर कुछ वर्ग या श्रेणी 
बनानी होगी। परंत ुउनको श्रेणीबद्ध या वर्गीकृत करने 

से पहले शिक्षकों को कुछ आधार निश्‍च‍ित करने 
होंगे। कई शोधकर्ताओ,ं जैसे— रडटज़ (1979), 
क्लेमेंट्स (1982), कौर (1985), सरला (1990), 
सबु्रमण्‍यम (1996), कोन्नेल्ल (1993) आदि ने भी 
गलतियों को वर्गीकृत किया ह।ै गलतियों को वर्गीकृत 
करने के सभी शोधकर्ताओ ंके आधार उनके परिप्रेक्ष्‍य 
में सार्थक थे। उन्होंने गलतियों को उनके कारणों के 
आधार पर वर्गीकृत किया। न्‍यूमनै (1977) ने लिखित 
गणितीय समस्याओ ंमें होने वाली गलतियों को पढ़ने 
से संबंधित गलतियाँ, समझ से संबंधित गलतियाँ, 
समस्या को गणित में बदलने संबंधित गलतियाँ, 
प्रक्रिया संबंधित गलतियाँ, गणितीय समाधान को 
वापस भाषा में बदलने संबंधित गलतियाँ आदि वर्गों 
में बाँटा। अन्य शोधकर्ताओ ंने लापरवाही की वजह 
से होने वाली गलतियाँ, अवधारणा संबंधी गलतियाँ, 
प्रक्रिया संबंधी गलतियाँ, गणना संबंधी गलतियाँ, 
व्‍यवस्थित गलतियाँ, बग्स इत्यादि वर्गों में बाँटा ह।ै 
रडटज़ (1979) के अनसुार गलतियों को वर्गीकृत 
करने में बच्चों की वैयक्‍तिक भिन्नताओ ं के साथ 
यह भी सोचना होगा कि गलतियाँ शकै्षिक प्रक्रिया 
के कारण भी होती हैं, जिसमें शिक्षक, पाठ्यक्रम, 
वातावरण आदि कारण हो सकते हैं। गलतियों को 
किसी आधार पर वर्गीकृत करना तथा पटैर्न बनाना 
गलतियों के विश्‍लेषण का प्रथम चरण होता ह।ै

गलतियों को वर्गीकृत करने के बाद इन गलतियों 
के उपचार के लिए इनके कारणों को जानना ज़रूरी ह ै
तभी शिक्षक विद्यार्थियों को गलतियाँ सधुारने में मदद 
कर पाएगँे। कुकबर्न (2005) ने गलतियों के कारणों 
में बच्चों के अनभुवों, विषयज्ञता, ज्ञान और समझ, 
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कल्पना और रचनात्मकता, मनोदशा, दृष्‍ट‍िकोण 
और आत्मविश्‍वास के साथ शिक्षकों के अनभुव, 
विषयज्ञता, ज्ञान और समझ, मनोदशा, दृष्‍ट‍िकोण 
एवं आत्मविश्‍वास तथा कार्य की जटिलता को भी 
गलतियों का कारण बताया ह।ै कारणों को जानने के 
लिए शिक्षक को सभी पहलओु ंको ध्यान में रखना 
होगा। कुकबर्न (2005) द्वारा बताए गए सभी कारणों 
को भी शिक्षक अपने परिवेश में सोच सकते हैं। 
सभी पहलओु ंपर सोच-विचार करने के साथ-साथ 
विद्यार थ्ियों से उनकी गलतियों के बारे में बात करनी 
ज़रूरी ह।ै विद्यार थ्ियों से बात करके कारणों का पता 
लगाने के लिए शिक्षक न्‍यूमनै (1977) द्वारा बताए गए 
सवालों को पछू सकते हैं या अपने अनसुार सवाल 
पछू सकते हैं। न्‍यूमनै (1977, 1986) ने पाँच सवालों 
की मदद से गलतियों के कारणों का पता लगाया। ये 
पाठ्यपसु्‍तक सवाल विद्यार्थियों को कहाँ पर मदद की 
ज़रूरत ह,ै यह पता लगाने में मदद करेंग।े शिक्षक अपने 
परिवेश के अनसुार सवाल पछू सकते हैं। न्‍यूमनै द्वारा 
दिया गया मॉडल इबारती सवालों में विद्यार थ्ियों द्वारा 
की गई गणितीय गलतियों का पता लगाने में ज़्यादा 
उपयकु्‍त होगा। न्‍यूमनै ने निम्नलिखित सवालों की 
मदद से गलतियों को वर्गीकृत किया तथा बच्चों को 
गलतियाँ सधुारने में मदद की।

1. कृपया सवाल पढ़ो। 
2. सवाल आपसे क्या करने को कह रहा ह?ै
3. आप सवाल कैसे हल करोगे?
4. सवाल हल करके दिखाओ। 
5. अपना उत्तर लिखो।

कई बार शिक्षकों के समक्ष ऐसी गलतियाँ आती 
हैं जो उन्होंने पहले कभी नहीं दखेीं या शोध द्वारा 
बताई गई गलतियों से अलग हैं। ऐसे में ज़रूरी ह ैकि 
शिक्षक विद्यार थ्ियों से बात करें और उन गलतियों का 
कारण जानने की कोशिश करें। गलतियों का विश्‍लेषण 
करने के बाद उनके सधुारों के लिए शिक्षक उपयकु्‍त 
कदम उठा सकते हैं। 

गणित में होने वाली गलतियों के उपचार
गणित में विद्यार्थियों द्वारा की गई गलतियों को  
सधुारने के लिए गलतियों का विश्‍लेषण ज़रूरी ह।ै 
गलतियों का विश्‍लेषण कर शिक्षक उपयकु्‍त उपचार 
कर सकते हैं।

गलतियों के लिए सारी कक्षा को दोबारा पढ़ाना 
हर बार संभव नहीं होता। कभी-कभार अवधारणा को 
दोबारा समझाया जा सकता ह।ै इससे सभी विद्यार्थियों 
को दोबारा सीखने का अवसर अवश्य ही मिलता ह।ै 
यह विधि हर बार इस्तेमाल करने से कक्षा के छोटे से 
प्रतिभाशाली वर्ग तथा बड़े असहभागी वर्ग के विद्यार्थी 
निराश होते हैं। राष्ट्रीय पाठ्यचर्या की रूपरेखा 2005 
ने पाठ्यचर्या को छोटे से प्रतिभाशाली वर्ग के साथ 
असहभागी बड़े वर्ग के विद्यार थ्ियों को निराश करने 
को एक समस्या के रूप में दखेा ह।ै 

हमारे समाज में गलतियों को नकारात्मक 
दृष्‍ट‍िकोण से दखेते हैं। ऐसे में एक शिक्षक को कक्षा 
का माहौल बदलना चाहिए। कक्षा में गलतियों को 
सहज तरीके से लेना चाहिए। विद्यार थ्ियों को गलतियों 
पर डाँटना या फटकारना नहीं चाहिए। विद्यार्थी डाँट 
या फटकार के डर से अपनी गणितीय गलतियों को 
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छुपा लेते हैं या गलती हो जाएगी, इस डर के कारण 
सवाल हल नहीं करते। इस स्थिति में शिक्षकों को 
विद्यार थ्ियों की गणितीय गलतियाँ पता ही नहीं चल 
पातीं। इसके कारण उन्हें विद्यार थ्ियों की गणितीय सोच 
नहीं पता चलती।  ‍

इस स्थिति को दखेते हुए शिक्षकों को गणितीय 
गलतियों का समाधान और भी ध्यान से करना होगा। 
गलतियों का विश्‍लेषण यह तय करने में मदद करता ह ै
कि एक शिक्षक को आग ेक्या करना ह?ै कैसे और किस 
तरह से विद्यार थ्ियों की गणितीय गलतियों को सधुारने 
और गणित पढ़ने में मदद करनी ह।ै गणितीय गलतियों की 
चर्चा कक्षा में करने से और गलतियों के प्रति सकारात्मक 
रवयैा रखने पर विद्यार्थी इन्‍हें सहज तरीके से लेने लगते 
हैं तथा गलतियों पर बात करने लगते हैं और विद्यार थ्ियों 
की सोच का गणितीयकरण होने लगता ह।ै

निष्‍कर्ष 
हम सभी जानते हैं कि कोई भी जानबझू कर गलती 
नहीं करता, गलती समझ पक्की नहीं होने की वजह से 
होती ह।ै जरा सोचिए, जिसने कभी साइकिल चलानी 
नहीं सीखी और वह अचानक साइकिल पर चढ़े और 
उसे चलाने लगे तो कैसा लगेगा? आश्‍चर्य होगा। 
हम सभी ने साइकिल चलाना सीखते समय गलती 
की होगी। गलतियों को सीखने के प्रतिफल मानकर 
उनसे सीखने के अवसरों का निर्माण करना चाहिए। 
प्राथमिक स्तर पर ही गलतियों का विश्‍लेषण करना 
चाहिए। जैसे-जैसे स्तर बढ़ता ह ै गलतियों के होने 
की संभावनाए ँभी बढ़ जाती हैं। यदि निचले स्तरों 
पर विद्यार थ्ियों की गलतियों को सधुारा नहीं जाए 
तो गलतियाँ जटिल हो जाती हैं और उनका उपचार 
मशु्किल हो जाता ह।ै ऐसे में इन गलतियों के कारणों 
का पता लगाना भी आसान नहीं होता।
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