
पूर्व-प्राथमिक शिक्षा में टेक्‍नालॉजी का सार्थक प्रयोग
रौमिला सोनी*

‘राष्‍ट्रीय शिक्षा नीति 2020’ के अनसुार हमें प्रत्येक बच्चे को गणुवत्तापरू्ण परू्व-प्राथमिक शिक्षा दनेी ह।ै जिसमें 
टेक्नालॉजी का समचुित प्रयोग भी करना ह।ै लेकिन टेक्नालॉजी के उपयोग के बारे में कई दवुिधाए ँऔर संदहे हैं, अत: 
हमें उनका समाधान भी ढँूढ़ना ह।ै ताकि प्रत्येक बच्चा लाभान्वित हो सके। समान्यत: कई शोध अध्ययन एवं रिपोर्ट्स 
बताती हैं कि छोटे बच्चे प्राय: अधिक समय स्क्रीन के सामने व्यतीत करते हैं। अधिकांश माता-पिता यह मानते हैं 
कि वे बच्चों के लिए स्क्रीन (स्मार्टफ़ोन, टी.वी., कंप्‍यूटर आदि) का प्रयोग ध्‍यान बँटाने के लिए, शांति बनाए रखने के 
लिए या बेबी सिटर की तरह करते हैं। जब माता-पिता अपना घरेल ूया कार्यालय का काम करते हैं या किसी के साथ 
बातचीत कर रह ेहोते हैं तब ऐसी स्थिति में बच्चों को व्यस्त रखने के लिए मोबाइल फ़ोन, लेपटाप, टी.वी. आदि का 
प्रयोग करना उन्हें अपेक्षाकृत  आसान व सरुक्षि‍त लगता ह।ै विशषेज्ञों का मानना ह ैकि तीन वर्ष से अधिक आय ुवाल 
बच्चों के लिए उच्च गणुवत्ता वाली अतंर्क्रिया त्मक टेक्नालॉजी शकै्षिक रूप से लाभप्रद भी हो सकती ह।ै कोविड-19 
महामारी की स्थिति में यह कुछ सीमा तक बच्चों की मदद भी कर रही ह।ै बच्चों के कल्याण में लग ेकई शकै्षिक एवं 
पेशवेर संगठन भी विशषे रूप से इस प्रश्‍न से जझू रह ेहैं कि क्या छोटे बच्चों के लिए ऑनलाइन लर्निंग लाभदायक 
हो सकती ह?ै इन्हीं टेक्नालॉजी से जड़ेु सरोकारों पर यह लेख चर्चा करता ह।ै 

टेक्नालॉजी का छोटी कक्षाओ ंमें उपयोग करना, 
सभी बच्चों को महत्वपूर्ण अनुभव प्रदान कर 
सकता है, लेकिन इस दिशा में हमें बहुत ही 
सावधानीपूर्वक आगे बढ़ना चाहिए। इस हेतु हमें 
शोध कार्यों की सहायता से सही विकल्प का 
चुनाव करना होगा। विशेषज्ञ यह मानते हैं कि यदि 
टेक्नालॉजी तीन वर्ष से अधिक आयु के बच्चों 
के लिए उचित रूप से डिज़ाइन की जाए और 
अध्‍यापक के मार्गदर्शन में प्रयोग की जाए तो वह 
प्रारंभिक विकास और शिक्षा को बढ़ावा दे सकती 
है। अधिकांश देशों द्वारा किए गए बच्चों के शोध 

अध्‍ययनों में पाया गया कि छोटे बच्चों पर मीडिया 
के प्रयोग के नकारात्मक प्रभाव पड़ते हैं। जबकि 
कुछ शोध अध्ययन टेक्नालॉजी के प्रारूप, सामग्री 
और टेक्नालॉजी के उचित प्रयोग की ओर भी 
संकेत करते हैं। आज टेक्नालॉजी का प्रचलन हम 
सबके सामने एक प्रश्‍न प्रस्‍तुत करता है कि बचपन 
में डिजिटल मीडिया का सार्थक प्रयोग कब और 
कैसे किया जाए? ताकि बच्चे भी टेक्नालॉजी से 
लाभान्वित हो सकें । 

छोटे बच्‍चों की शिक्षा के लिए विभिन्‍न प्रकार 
की टेक्‍नालॉजी के प्रयोग पर शिक्षाविद्,् बाल 

* एसोसिएट प्रोफ़ेसर, प्रारंभ‍िक शिक्षा विभाग, राष्‍ट्रीय शकै्षिक अनसुंधान और प्रशिक्षण परिषद्,् नयी दिल्‍ली 110016 
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मनोवैज्ञानिक, चिकित्सक व अभिभावक विस्‍मय 
में हैं कि छोटे बच्‍चों के विकास के लिए आधनुिक 
तकनीक का कब, कैसे और कितना उपयोग उचित 
ह?ै बच्‍चों के कल्याण में लगे कई शकै्षिक एवं पेशवेर 
संगठन भी दबाव महससू कर रह ेहैं कि इस आपदा 
(कोविड-19 महामारी) में क्‍या छोटे बच्‍चे ऑनलाइन 
शिक्षा द्वारा लाभान्वित हो रह ेहैं? सभी परू्व-प्राथमिक 
शिक्षा से जड़ेु विशषेज्ञों ने स्‍पष्‍ट रूप से कहा ह ैकि 
तीन वर्ष से कम उम्र के बच्‍चों को डिजिटल उपकरणों 
एवं मीडिया से असमान रूप से अवगत नहीं कराया 
जाना चाहिए। छोटे बच्‍चों के मानसिक विकास के 
लिए, उन्‍हें मखु्य रूप से (मकु्‍त रूप से खिलौनों 
आदि के साथ) खले-खिलौना आधारित शिक्षण 
प्रक्रिया द्वारा ही शिक्षा प्रदान करनी चाहिए। इसी के 
साथ विशषेज्ञों का यह भी मानना ह ैकि तीन वर्ष से 
अधिक आय ु वाले बच्‍चों के लिए उच्‍च गणुवत्ता 
वाली अतंर्क्रिया त्मक टेक्‍नॉलाजी शकै्षिक रूप से 
लाभप्रद भी हो सकती ह।ै कोविड-19 महामारी 
की स्थिति में यह अतंर्क्रिया त्मक टेक्‍नॉलाजी कुछ 
सीमा तक बच्‍चों की मदद भी कर रही ह।ै यह 
बच्‍चों के मानसिक विकास, सामाजिक कौशल, 
भाषा कौशल और संख्या ज्ञान के साथ-साथ स्‍कू ली 
तैयारी (स्कू ल रेडीनेस) के लिए भी बहुत लाभप्रद हो 
सकती ह।ै टेक्‍नॉलाजी के गैर-अतंर्क्रिया त्मक (नॉन 
इटंरेक्टि‍व और पैस‍िव) प्रयोग सावधानीपरू्वक करने 
की आवश्‍यकता ह,ै जिसमें किसी जानकार वयस्‍क 
व्यक्‍ति की उपस्थिति में ही इस टेक्नालॉजी का 
उपयोग करना चाहिए, जिससे बच्‍चे प्रारंभिक शिक्षा 
व विकास के लिए तैयार हो सकें । 

कुछ अभिभावकों की दवुिधा यह ह ैकि एक ओर 
जहाँ वे अपने छोटे बच्‍चों (4–6 वर्ष) के डिजिटल 
उपकरणों के प्रयोग, विशषेकर शकै्षिक प्रयोग, 
जैसे— पढ़ने के लिए, बच्‍चों के जनुनू व दृढ़ता की 
प्रशसंा करते हैं, वहीं वे बच्‍चों में रचनात्‍मकता व 
सामाजिक कौशल की हानि के बारे में चितंित हैं। 
दसूरी ओर कुछ अभिभावक जागरूक न होने के 
कारण बच्चों को असीमित समय के लिए डिजिटल 
उपकरण (मोबाइल फ़ोन, लैपटॉप आदि) खले 
खलेने के लिए द ेदतेे हैं। इस प्रकार टेक्‍नॉलाजी का 
प्राय: दरुुपयोग होता भी दिखाई दतेा ह,ै जो बच्‍चों के 
मानसिक विकास के लिए हानिकारक ह।ै 

वास्‍तव में, डिजिटल आविष्‍कारों के बारे में 
नवीनतम जानकारी प्राप्‍त करना और बच्चों द्वारा 
उनका उपयोग कैसे किया जाए, यह कहना बहुत 
कठिन ह।ै छोटे बच्‍चों पर बहुत कम शाेध अध्‍ययन 
हुए हैं। फिर भी, गैर-अतंर्क्रिया त्मक मीडिया पर 
यह जानकारी प्राप्‍त होती ह ै कि गैर-अतंर्क्रिया त्मक 
मीडिया (पैस‍िव मीड‍िया) बच्‍चों में भाषा (बोलने) में 
दरेी, मोटापा, सामाजिक दरूी, ध्‍यान कें द्रित करने में 
परेशानी और अनियमित नींद आदि जैसी परेशानिया 
उत्‍पन्‍न करता ह।ै कुछ शोध अध्‍ययन टेक्‍नालॉजी के 
सीमित उपयोग के संभावित लाभों की ओर भी ध्‍यान 
आ‍कृष् ‍ट करते हैं, जिसमें बताया गया ह ैकि टेक्नालॉजी 
छोटे बच्‍चों के व्‍यावहारिक व क्रियाशील तरीके 
से सीखने-सिखाने में सहायता करती ह।ै फिर भी, 
टेक्‍नालॉजी द्वारा बच्‍चों के संज्ञानात्मक, भावनात्मक 
एवं क्रियात्मक क्षेत्रों में ज्ञान और कौशल के विकास 
का दीर्घकालिक परू्वानमुान लगाना कठिन होगा। 
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आज हमें प्रत य्ेक पृष्‍ठभमूि के बच्‍चों को 
गणुवत्तापरू्ण परू्व-प्राथमिक शिक्षा दनेे के लिए तैयार 
करना ह ैऔर साथ ही इस स्‍तर पर टेक्‍नालॉजी से 
जड़ुी कई दवुिधाओ ं और संदहेों का समाधान भी 
ढँूढ़ना ह,ै जिससे प्रत्‍येक बच्‍चे को लाभ मिल सके। 
इस लेख में लेखिका ने बाल्यावस्था में बच्चों के 
विकास अनरुूप टेक्‍नालॉजी का परू्व-प्राथमिक स्‍तर 
पर किस प्रकार उपयोग किया जा सकता ह,ै इस पर 
विस्‍तार से चर्चा की ह।ै इस लेख में बताया गया ह ै
कि परू्व-प्राथमिक स्तर के अध्‍यापकों को टेक्‍नॉलाजी 
संबंधी गति‍विधियों के लिए निर्णय लेने तथा भविष्‍य 
में प्रयोग होने वाली टेक्नालॉजी का बच्‍चों के विकास 
के अनरुूप मलू्‍यांकन करने के बाद ही उसे बच्‍चों के 
लिए उपयोग करना चाहिए। 

कुछ शोध अध्ययनों में पाया गया ह ै कि, 
‘मीडिया बच्‍चों के व्‍यवहार व उनके एक-दसूरे 
से बातचीत करने के तरीके को प्रभावित करता 
ह।ै बच्‍चे कब, क्‍या और कैसे सीखते हैं? या क्‍या 
सीखना चाहते हैं? इन सब पर मीडिया का प्रभाव 
पड़ता ह।ै’

बच्‍चों द्वारा टेक्‍नालॉजी के प्रयोग की सीमा 
यह देखा गया ह ै कि प्राय: छोटे बच्‍चे अपना 
अधिक समय स्‍क्रीन (स्मार्ट फ़ोन, कंप्यूटर, टी.वी. 
आदि) पर देखने और सुनने में व्‍यतीत करते हैं। 
इसमें मीडिया की मखु्‍य भमूिका होती ह।ै उदाहरण 
के लिए—

•• प्राय: बच्‍चे डिजिटल मीडिया पर औसतन  
पाच-छह घटें बितात हैं। लेखिका ने अभिभावकों 
के साथ अनौपचारिक रूप से बातचीत करके 
यह पाया कि तीन साल से कम उम्र के बच्‍चे 

भी एक से दो घटें डिजिटल मीडिया पर व्यतीत 
करते हैं। 

•• कुछ अभिभावकों का कहना था कि तीन से 
चार वर्ष की उम्र के बच्‍चे दिन में औसतन दो से 
तीन घटें स्‍क्रीन दखेने पर व्‍यतीत करते हैं। कुछ 
माता-पिता ने यह भी माना कि बच्‍चों के लिए 
यह समय सोने एवं अन्‍य गतिविधियों में व्‍यतीत 
किए जाने वाले समय से अधिक ह।ै 

•• शहरों में प्राय: यह दखेा गया कि तीन से 
आठ वर्ष की आय ु के अधिकतर बच्‍चों के 
पास स्‍मार्ट फ़ोन, टैबलेट और इसी तरह के 
अन्‍य इलेक्‍ट्राॅनिक उपकरण हैं या वे अपने 
अभिभावकों के डिजिटल उपकरणों का उपयोग 
करते हैं। 

बच्‍चों द्वारा टेक्‍नालॉजी का प्रयोग 
लेख‍िका द्वारा अध्‍यापकों के साथ अनौपचारिक 
रूप से बातचीत करने पर यह जानकारी प्राप्‍त हुई 
कि अब शहरों के कई स्‍कू लों में छोटे बच्चों को 
सीखने-सिखाने में डिजिटल कहानियों का भी 
प्रयोग किया जाता ह।ै अध्‍यापकों का मानना था कि 
आजकल साक्षरता का मतलब यह भी ह ैकि बच्‍चों 
में डिजिटल साक्षरता (टेक्‍नालॉजी संचालन कौशल) 
विकसित करना, जैसे— डिजिटल माध्‍यम से आय ु
अनरुूप सचित्र पसु्‍तकों को दखेना, मदु्रण अवधारणा 
से अवगत होना आदि। डिजिटल टेक्‍नालॉजी का 
उपयोग शिक्षण-अधिगम कि विविधता के रूप में 
तथा एक विकल्‍प के रूप में समचुित उपयोग किया 
जाना उचित प्रतीत होता ह।ै कुछ शोध अध्‍ययन 
बतात हैं कि—

•• अधिकांश माता-पिता यह मानते हैं कि वे 
बच्चों के लिए स्क्रीन (स्मार्टफ़ोन, टी.वी., 
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कंप्यूटर आदि) का प्रयोग ध्‍यान बँटाने के लिए, 
शाति बनाए रखने के लिए या बेबी सिटर की 
तरह करते हैं। 

•• शकै्षिक सामग्री उतनी ही मायने रखती ह,ै 
जितना की उसका शकै्षिक प्रारूप। उदाहरण 
के लिए, अतंर्क्रिया त्मक कार्यक्रम प्रारंभिक 
पठन कौशल को प्रोत्‍साहित करता ह,ै जबकि 
ड्रिल और अभ्‍यास विधि यह कार्य नहीं करती 
ह।ै इसलिए, अगर हम छोटे बच्‍चों के लिए 
शिक्षण-अधिगम सामग्री के रूप में उनकी आय ु
एवं विकास के अनरुूप टेक्‍नॉलाजी का प्रयोग 
वयस्‍क व्यक्‍ति की निगरानी में करते हैं तो इसमें 
कोई हानि नहीं ह।ै 

•• टेक्‍नालॉजी केवल तभी प्रभावी होती ह,ै जब 
अध्‍यापक उसका प्रयोग बच्‍चों के विकास के 
अनरुूप करें साथ ही वे टेक्‍नालॉजी को प्रत्‍यक्ष 
सीखने के अनभुवों से जोड़ें, जैसे— शिक्षिका 
बच्चों को किसी कहानी को प्रत्‍यक्ष रूप से 
सनुने के पश्‍चात् ्वह उसी कहानी का एनिमशेन 
रूपातर भी दिखा सकती ह।ै 

बच्‍चों पर टेक्‍नालॉजी ससंाधनों के प्रभाव 
परू्व-प्राथमिक स्‍तर पर छोटे बच्‍चों पर टेक्नालॉजी के 
प्रभाव से संबंधित शोध अध्‍ययन बतात हैं कि छोटे 
बच्‍चों पर मीडिया के प्रयोग के नकारात्‍मक प्रभाव 
पड़ते हैं। जबकि कुछ शोध अध्ययन टेक्नालॉजी 
के प्रारूप, सामग्री और उचित प्रयोग की ओर भी 
संकेत करते हैं। इस लेख में टेक्नालॉजी के प्रयोग के 
नकारात्‍मक व सकारात्‍मक दोनों पहलओु ंकी चर्चा 
की गई ह—ै 

•• परू्व-प्राथमिक और स्‍कू ल जाने वाले आय ुवर्ग 
के बच्‍चों के लिए टेक्नालॉजी के नकारतमक 

प्रभावों के अतंर्गत उनमें शारीरिक, व्‍यावहारिक 
और मानसिक स्‍वास्‍थ्‍य संबंधी समस्‍याए,ँ  
जैस—े अक्रामक व्‍यवहार, सोने की आदतों 
में बदलाव और ध्‍यान कें द्रित करने में परेशानी 
अाद‍ि से जोड़ा गया ह।ै 

•• जिन घरों में डिजिटल मीडिया का अधिक प्रयोग 
होता ह,ै वहाँ बच्‍चे पढ़ाई-लिखाई पर कम ध्‍यान 
दतेे हैं, अपेक्षाकृ‍त  उन घरों के जहाँ डिजिटल 
मीडिया का प्रयोग सीमित या कम होता ह।ै 

•• पाच वर्ष से कम आय ुके बच्‍चे जितना अधिक 
समय डिजिटल मीडिया पर व्‍यतीत करते 
हैं, उतना वे दसूरों से आपसी (माता-पिता,  
भाई-बहन, दोस्तों आदि) बातचीत पर कम 
समय व्यतीत करते हैं तथा वे बच्चे कम 
सजृनात्‍मक होते हैं। खले खलेने में भी वे बच्चे 
दसूरे बच्‍चों के साथ भावनात्‍मक रूप से कम 
जडु़ाव कर पात हैं। 

•• तीन वर्ष तक की आय ुके बच्‍चों के लिए डिजिटल 
मीडिया का प्रयोग उनके खलेने के समय को कम 
करता ह ैतथा उनके खलेने में ध्‍यान को भी कम 
करता ह।ै विशषेकर खले द्वारा सीखने की प्रक्रिया 
में, उनका ध्यान कम होता ह।ै 

•• सक्रिय एवं उपयकु्‍त (एक्टि‍व एडं एपरोप्रीएट) 
टेक्‍नालॉजी का प्रयोग, पारंपरिक शिक्षण-अधिगम 
सामग्री काे मलू्‍यपरक एवं सामाजिक और 
संज्ञानात्‍मक रूप से अधिक विस्तारित कर 
सकता ह।ै कंप्‍यूटर छोटे बच्‍चों को (गणित की) 
आकृतियों में जोड़-तोड़ करने की स्‍वतत्रता दतेा 
ह,ै जो वे हाथ से आसानी से नहीं कर सकते हैं। 
यह प्राय: बच्‍चों में सहयोगात्‍मक (सामाजिक) 
तरीके से समस्‍याए ँहल करने में सहायक होता 
ह।ै प्रत्‍यक्ष रूप से खिलौने व सामग्री से खले के 
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पश्‍चात ् अगर बच्‍चे कंप्‍यूटर पर इस तरह की 
समस्‍या सलुझाने की गतिविधि करते हैं, तो 
उनकी समीक्षात्‍मक सोच का विकास होता ह।ै 

•• टेक्‍नालॉजी उपकरणों के सकारात्‍मक परिणामों 
की पषु्‍टि के लिए बच्‍चों की भाषा व शब्‍दावली 
विकास, तार्कि क-गणितीय समझ, समस्‍या 
सलुझाने के कौशल और सामाजिक कौशल के 
विकास पर अतिरिक्‍त शोध अध्‍ययन करने की 
आवश्‍यकता ह।ै 
दनुिया में डिजिटल टेक्‍नालॉजी का प्रचलन 

आज हमें यह सवाल करने के लिए मजबरू करता 
ह ैकि बचपन में डिजिटल मीडिया का उचित प्रयोग 
कब और कैसे किया जा सकता ह?ै वयस्क व्यक्‍तियों 
को छोटे बच्‍चों के साथ टेक्‍नालॉजी के सही उपयोग 
के मलू्‍यांकन पर विचार करना चाहिए। जिससे बच्‍चे 
भी टेक्‍नालॉजी का लाभ उठा पाए ँ और यह तभी 
संभव ह,ै जब हम उन्‍हें उनकी आय ुव विकास के 
अनरुूप टेक्‍नालॉजी संबंधित गतिविधिया एक 
भयमकु्‍त उद्दीप्‍त वातावारण में द ेपाए।ँ 

गणुवत्तापरू्ण परू्व-प्राथमिक शिक्षण-अधिगम में 
निम्‍न बातों का ध्‍यान रखना बहुत आवश्‍यक ह—ै

•• उपलब्‍ध शोध अध्‍ययनों के परिणामों को ध्‍यान 
में रखना।

•• सभी बच्‍चों की सक्रिय सहभागिता हो।  
•• वयस्‍क व्यक्‍तियों की महत्‍वपरू्ण भमूिका। 
•• टेक्‍नालॉजी के उपयकु्‍त प्रयोग और प्रारंभिक 

शिक्षा के विभिन्‍न पक्षों के बीच आवश्‍यक 
संतलुन। 

•• अध्‍यापकों को यह ध्‍यान दनेा होगा कि छोटे 
बच्‍चों के साथ डिजिटल टेक्‍नालॉजी का प्रयोग 
कब, कहाँ और कैसे करना ह?ै इसके अतिरिक्‍त 

उनके विकास के संज्ञानात्मक, भावात्मक एवं 
क्रियात्मक पहलओु ं को ध्‍यान में रखते हुए 
टेक्‍नालॉजी के उपयोग में वयस्क व्यक्‍तियों की 
भमूिका व जि़म्‍मेदारी क्‍या होनी चाहिए और 
किस स्‍तर की टेक्‍नॉलाजी को उपयोग में लाना 
चाहिए, इस पर भी ध्यान दनेा होगा। 
हम जानते हैं कि देेेेेेेेेेेेेेेेशे में ड‍िजिटल टेक्‍नालॉजी 

की कक्षा की पहुचँ बहुत सीमि‍त ह।ै फिर भी, हमें 
इस टेक्‍नॉलॉजी का उपयोग बच्चों की स्‍कूूूूू ली तैयारी 
(स्‍कू ल रेडीनेस) के लिए करना होगा। 

विशषेज्ञ यह मानते हैं कि यदि डिजिटल 
टेक्‍नालॉजी तीन वर्ष से अधिक आय ुके बच्‍चों के 
लिए उचित रूप से डिज़ाइन की जाए तथा अध्‍यापक 
के मार्गदर्शन में प्रयोग की जाए, तो वह बच्चों के 
प्रारंभिक विकास और शिक्षा में बढ़ावा द ेसकती ह।ै 
डिजिटल टेक्‍नालॉजी को प्रभावी शिक्षण-अधिगम 
के रूप में उपयोग करने के लिए निम्‍नलिखित 
सिद्धांतों व विचारों का प्रयोग करना आवश्‍यक ह—ै 

•• कक्षा में डिजिटल टेक्‍नालॉजी का प्रयोग एक 
अतिरिक्‍त विकल्‍प ह,ै न की आवश्‍यकता। 
आज हमें टेक्‍नालॉजी के बारे में पता होना, 
उसका अनकूुल और उपयकु्‍त रूप से प्रयोग 
करना आवश्यक ह।ै प्रारंभिक शिक्षा मखु्‍य रूप 
से अन्‍य लोगों के साथ बातचीत, वस्‍तुओ,ं 
घटनाओ ंऔर विचारों के माध्‍यम से होती ह,ै 
जिसमें डिजिटल टेक्‍नॉलाजी संभवत: काम 
आएगी। 

•• डिजिटल टेक्‍नालॉजी कई आधनुिक उपकरणों 
में से एक ह,ै जिसका प्रयोग छोटे बच्‍चे 
खले-खले में विचारों को आगे बढ़ाने, ज्ञान व 
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कौशल का विकास करने और समस्‍याओ ंका 
समाधान करने के लिए कर सकते हैं।

•• ड‍िज‍िटल टेक्नालॉजी का उपयोग केवल 
कौशल वृद्ध‍ि करने के ल‍िए क‍िया जाना 
चाह‍िए, न क‍ि प्रायोगिक प्रशिक्षण प्रदान 
करने वाली वास्‍तविक सामग्री जो शारीरिक, 
संवेदनात्‍मक, बौद्धिक और सामाजिक अनुभव 
देती ह,ै को बदलने में।

•• डिजिटल टेक्‍नालॉजी अतंर्क्रिया त्मक व बिना 
किसी निर्धारित सीमा की होनी चाहिए, जो 
खोज कर सीखने को बढ़ावा द।े विशषे रूप 
से छोटे बच्‍चों के लिए सॉफ़्टवेयर ऐसा होना 
चाहिए जो रचनात्‍मकता, समस्‍या का समाधान 
और सोच-विचार जैसे कौशल को बढ़ावा द।े 

•• डिजिटल टेक्‍नालॉजी को सामाजिक संपर्क  के 
लिए उत्‍प्रेरक का काम करना चाहिए। इसके द्वारा 
बच्‍चों को उपकरणों व कार्यक्रमों को एक साथ 
उपयोग करने, (बड़ों के साहित्‍य में) टिप्‍पणियों 
और खोज को साझा करने और एक-दसूरे की 
सहायता करने की अनमुति दनेी चाहिए। 

•• जब बच्‍चे डिजिटल टेक्‍नालॉजी का उपयोग 
करते हैं, तब वयस्क व्यक्‍तियों को उनके साथ 
सहभागी के रूप में बातचीत करना व उनके 
साथ खलेों में शामिल होना चाहिए।

•• ऐसे उपकरणों का चनुाव करना चाहिए, जो 
बच्‍चों के लिए सरुक्षित और मज़बतू हों, जिसे 
बच्‍चे अपनी आय ुव विकास के अनरुूप स्‍वतत्र 
रूप से प्रयोग कर सकें । क्‍योंकि यदि उपकरण 
की लागत या क्षति के बारे में चितंाए ँ रहेंगी 
तो यह बच्‍चों द्वारा टेक्‍नालॉजी के उपयोग 
को प्रतिबंधित व संभावित लाभों को सीमित 
कर दगेा। 

•• वर्तमान समय में डिजिटल टेक्‍नालॉजी का 
निरंतर विकास हो रहा ह।ै इसलिए छोटे बच्‍चों के 
शारीरिक, संज्ञानात्‍मक व सामाजिक विकास के 
लिए टेक्‍नालॉजी की उपयकु्‍तता का सतत रूप 
से मलू्‍यांकन किया जाना बहुत आवश्‍यक ह।ै 

पूर्व-प्राथमिक शिक्षा स्‍तर पर उपयुक्‍त 
शिक्षण-अधिगम विधियाँ तथा टेक्‍नालॉजी
राष्‍ट्रीय शिक्षा नीति 2020 में यद्यपि टेक्‍नालॉजी 
के उपयोग पर बहुत बल दिया गया है। परंत ु
पूर्व-प्राथमिक शिक्षा में इसका उपयोग करने के 
लिए अध्‍यापकों, अभिभावकों तथा विद्यालयों 
को स्‍वतत्रता प्रदान की गई है। राष्‍ट्रीय शिक्षा 
नीति 2020 में स्‍पष्‍ट रूप से लिखा है कि, 
“ई.सी.सी.ई. में मुख्‍य रूप से लचीली, बहु-आयामी,  
बहु-स्‍तरीय, खेल आधारित, गतिविधि आधारित 
और खोज आधारित शिक्षा को शामिल किया 
जाना है। अक्षर, भाषा, संख्‍या, गिनती, आंतरिक 
तथा बाह्य खेल, तार्कि क सोच, शिल्‍प, नाटक, 
अन्‍य गतिविधियों को शामिल करते हुए बच्‍चों 
के शारीरिक व भौतिक विकास, संज्ञानात्‍मक 
विकास, सामाजिक, संवेगात्‍मक-नैतिक विकास, 
समग्र विकास आदि के सभी पहलुओ ंपर ध्‍यान 
देना है।”

इसके अलावा, कंप्‍यूटर और अन्‍य इलेक्ट्रॉनिक 
उपकरणों का प्रयोग करते हुए बच्‍चों को स्‍वय 
करके सीखने (हड््ंैस ऑन लर्निंग), बदलाव करने 
(मनैीप्युलेट‍िव) के साथ खले और अन्‍य प्रत्‍यक्ष 
रूप से कराई जाने वाली मनोरंजक गतिविधिया 
तथा आपस में बातचीत, विचार-विमर्श करने के 
लिए प्रोत्‍साहित करना चाहिए। टेक्‍नालॉजी का 
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छोटी कक्षाओ ंमें सम्मिलित होना सभी बच्‍चों को 
महत्‍वपरू्ण अनभुव प्रदान कर सकता ह,ै विशषे रूप से 
उन परिवारों को जिनकी कम आय ह ैया किन्‍हीं अन्‍य 
कारणों से उनकी टेक्‍नालॉजी तक सीमित पहुचँ ह।ै 
कोविड-19 महामारी के दौरान हम यह भली-भाँति 
जानते हैं कि हमारे दशे में डिजिटल विभाजन के 
कारण पिछड़े वर्ग के बच्‍चे शिक्षा से वंचित हो रह ेहैं। 
इसके साथ ही उन लोगों को भी सतर्क  रहना चाहिए, 
जिनके घर पर बच्‍चों को टेक्‍नालॉजी के उपयोग का 
आवश्‍यकता से अधिक अवसर मिलता ह।ै 

कक्षा में गतिविधियाँ करने के लिए पुराने 
डिजिटल उपकरणों का उपयोग 
हम प्राय: पात हैं कि छोटे बच्‍चे खले-खले में 
(अभिनयकरण) ब्‍लॉक या पेंसिल बॉक्‍स को फ़ोन 
की तरह उपयोग करते हैं, जिसे हम सांकेतिक खले 
का नाम दतेे हैं। यहाँ पर यह समझना बहुत आवश्‍यक 
ह ै कि परू्व-प्राथमिक शिक्षा कार्यक्रम में ज़रूरी नहीं 
ह ैकि छोटे बच्‍चों को मोबाइल फ़ोन दिया जाए। हम 
बच्‍चों के घर-घर खलेने के दौरान उन्हें खाना बनाने 
का नाटक करने पर खिलौना स्‍टोव दतेे हैं। उसी प्रकार 
अन्य खलेों एवं गतिविधियों में छोटे बच्‍चों को परुाने 
मोबाइल फ़ोन, कैमरा आदि खलेने के लिए द ेसकते 
हैं। इससे बच्चे बाहरी दनुिया के जडु़ाव को महससू 
करते हैं और वे अन्‍य खिलौनों के साथ इन्हें पाकर 
बहुत आनंदित होते हैं।

अतं में, कुछ कार्यनीतिया या विधिया यह 
बताती हैं कि बच्‍चों द्वारा टेक्‍नालॉजी के प्रयोग 
में अध्‍यापक किस प्रकार सहयोग कर सकते हैं? 
अध्‍यापक इन इलेक्‍ट्रॉनिक एवं डिजिटल उपकरणों 
का प्रयोग प्रारंभिक शिक्षा के विकास के लिए कैसे 
कर सकते हैं? उदाहरण के लिए, अध्‍यापक अपने 

मोबाइल फ़ोन में काम के समय की तसवीरें ले सकते 
हैं और बाद में बच्‍चों को दिखाकर पनुरावृत्ति करा 
सकते हैं। अध्‍यापक द्वारा बच्चों की फ़ील्‍ड ट्रिप के 
दौरान की गई रिकाॅर्डिंग भी सभी बच्‍चों के साथ 
साझा कर, बच्‍चों के अनभुवों को याद करने और 
उन्‍हें आगे बढ़ाने में कर सकते हैं। अध्‍यापक इसी 
प्रकार के कई अन्‍य शिक्षण अनभुव अपनी कार्यक्रम 
योजना में निहित करते हुए टेक्‍नालॉजी का सही 
उपयोग कर सकते हैं और बच्‍चों को भी टेक्‍नालॉजी 
से स्‍वाभाविक रूप से परिचित करा सकते हैं। 

शिक्षण-अधिगम कार्यनीतियाँ
शिक्षण-अधिगम के लिए उपयकु्‍त डिजिटल 
टेक्‍नालॉजी का चयन करने और छोटे बच्‍चों द्वारा 
इसके प्रयोग को मध्‍यस्‍थ बनाने के लिए निम्‍नलिखित 
कार्यनीतियों का प्रयोग किया जा सकता ह—ै

•• टेक्‍नालॉजी का सरुक्षित और 
सावधानीपूर्वक प्रयोग— अध्‍यापक छोटे 
बच्‍चों को टेक्‍नालॉजी का उपयोग करना 
सीखने में सहायता करें, ताकि बच्‍चों को किसी 
भी प्रकार का नकुसान न हो और उपकरण भी 
खराब न हो तथा इसी तरह की दखेभाल कक्षा 
के अन्‍य उपकरणों की भी हो। परंत ु इसका 
यह तात्‍पर्य नहीं ह ै कि बच्‍चे किसी भी प्रकार 
का दबाव महससू करें। ध्‍यान रह े कि यह एक 
अतिरिक्‍त शिक्षण-अधिगम या माध्‍यम ह।ै 

•• बच्‍चों के अनुकूल हार्डवयर का चुनाव— 
तेज़ी से हो रही नई खोजों से, बच्‍चों के लिए 
डिजिटल टेक्‍नालॉजी का प्रयोग करना, जैसे— 
स्‍मार्ट फ़ोन में गेम खलेना, कंप्यूटर या लैपटॉप 
में कॉर्टून दखेना आदि निरंतर आसान होता जा 
रहा ह।ै अत: अध्‍यापक ऐसे उपकरण चनुें जो 
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छोटे बच्‍चों की अवधारणात्‍मक और शारीरिक 
क्षमताओ ंके विकास के लिए उपयकु्‍त हों, साथ 
ही उनकी आय ु और विकास के अनरुूप भी 
हों। यहाँ यह जानना ज़रूरी ह ैकि हार्डवेयर एक 
भौतिक वस्तु ह ैजो कंप्यूटर से जडु़े होते हैं। इसे 
हम छू व दखे सकते हैं। 

•• उचित प्रोग्राम और एप्लीकेशंस का चयन 
करें— अध्‍यापक अतंर्क्रिया त्मक और ओपन 
लर्निंग पर ज़ोर दें, न कि ड्रिल और अनावश्‍यक 
अभ्‍यास पर। परूी कक्षा को प्रोग्राम या एप्लीकेशन 
उपलब्‍ध कराने से पह‍ले, कुछ बच्‍चों या एक 
छोटे समहू पर प्रयोग करें। उदाहरण के लिए, 
बच्‍चों के छोटे समहू द्वारा कंप्‍यूटर पर काम 
करते समय फूल व तितली बनाने के लिए कलर 
प्रोग्राम (पेंट और ब्रश) का प्रयोग करना और 
उसका प्रिंट-आउट लेना।

•• डिजिटल उपकरणों का सवुिधाजनक 
उपयोग— यहाँ ध्‍यान दनेे की आवश्‍यकता 
ह ै कि बच्‍चों व उनके साथ खले रह े वयस्‍क 
व्यक्‍तियों (अध्‍यापक या अभिभावक) को 
इतना अवसर दें कि वे डिजिटल उपकरणों का 
प्रयोग कर सकें । कक्षा में उपयोग की जाने वाली 
टेक्‍नालॉजी, जैसे— स्‍मार्ट बोर्ड आदि सभी 
बच्चों को आसानी से हर तरफ से दिखाई दनेी 
चाहिए, जिससे कोई भी बच्‍चा घमूते हुए भी, 
उसे दखेकर उस क्रिया में सम्मिलित हो सके 
और अध्‍यापक की निगरानी भी रह।े 

•• बच्‍चों को प्रोत्‍साहित करें कि वे टेक्‍नालॉजी 
से जुड़ी समस्‍याओ ं के हल बता सकें — 
बच्‍चों को उन्‍हीं के द्वारा दिए गए समाधानों 
पर विचार करने के लिए प्रोत्‍साहित करें 

(जैसे— इसकी आवाज़ कैसे बढ़ सकती ह,ै 
इस डिजिटल पहलेी के टुकड़े को कैसे फि़ट 
कर सकते हैं, इस ‘कमल फूल’ को ‘क’ अक्षर 
पर कैसे ड्रेग और ड्रॉप किया जा सकता ह,ै इस 
ड्राइगं को कैसे मिटाकर नई ड्राइगं बना सकते हैं 
आदि)। अध्‍यापक या अभिभावक बच्‍चों द्वारा 
समस्‍या सलुझाने के दौरान उनके पास उपलब्‍ध 
रहें ताकि किसी समस्‍या का सामना करने पर 
बच्‍चे निराश न हों। समस्‍याओ ंके समाधान के 
लिए बच्‍चों द्वारा किए गए प्रयासों की सराहना 
करें।
छोटे बच्‍चों के साथ उनकी आय ुव विकास के 

अनरुूप टेक्‍नालॉजी का उपयोग परू्व-प्राथमिक तथा 
प्रारंभिक शिक्षा में कई अवसर प्रदान करता ह।ै हमें 
बहुत ही सावधानीपरू्वक आगे बढ़ना चाहिए, जिससे 
निरंतर हो रह े शोध कार्यों के आधार पर हम सही 
विकल्‍प का चनुाव कर सकें । हम विभिन्‍न प्रकार 
के अतंर्क्रिया त्मक मीडिया और शिक्षण-अधिगम 
कार्यनीतियों की खोज कर रह ेहैं, जो परू्व प्राथमिक 
से लेकर उच्च शिक्षा के लिए भी होगी। हमें यह नहीं 
भलूना चाहिए कि छोटे बच्‍चे सबसे अच्‍छी तरह तभी 
सीखते हैं, जब वह अपने साथियों एवं लोगों से प्रत्‍यक्ष 
रूप से संवाद व चर्चा करते हैं, प्रत्‍यक्ष रूप से खले-
सामग्री के साथ खलेते हैं, स्‍वय खिलौनों को चनुते हैं, 
उन्‍हें छूते हैं, मिट्टी से व‍िविध आकार बनात हैं आदि। 
इस तरह की अनेक गतिविधिया उन्हें प्रेरित करती हैं।  
परू्व-प्राथमिक शिक्षा कार्यक्रम में टेक्‍नालॉजी का 
उपयोग एक नवीनतम और वैकल्पिक व्यवस्था 
ह।ै इसका उपयोग रचनात्‍मक व संतलुित तरीके से  
करना चाहिए।
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