
‘सामान‍यीकरण’ की अवधारणा एविं समावेिी निक्षा

         अनखलेश कुमार*
                 कीनत्ख नसंह** 
                     आर. एल. गोदारा***  

प्रत्ेयि शकैक्षि अवधारणा िे नेप्थ्य में एि ससुंरकित शकैक्षि दश्णन होता ह।ै समावेशी कशक्षा भी इसिा अपवाद 
नहीं ह,ै परंत ुसमावेशी कशक्षा शबद कजतना लोिकप्र्य हुआ उसिे कवपरीत ‘सामान्यीिरण िी अवधारणा’ कजसमें 
कवशषे एवं समावेशी कशक्षा िा संपणू्ण दश्णन एवं समसत कसधिांत समाकहत हैं, उसिी हमशेा से उपके्षा िी गई। 
सामान्यीिरण िी अवधारणा िी, न िेवल बी. एड. एवं एम. एड. (कवशषे कशक्षा) िे पाठ््यरिम में उपेक्षा िी गई 
ह,ै बकलि बी.एड. एवं एम.एड. (सामान्य) िे पाठ््यरिमों में भी इसे िोई स्ान नहीं कद्या ग्या ह।ै वत्णमान शोध परि 
समावेशी कशक्षा िे कशक्षा दश्णन िे रूप में ‘सामान्यीिरण िी अवधारणा’ पर एि व्यापि कविार-कवमश्ण िरने िा 
प्र्यास ह,ै ‍त्योंकि समावेशी कशक्षा िे अतंग्णत जो सेवाए ँकदव्यांगजनों िो उपलबध िरवाई जा रही हैं, उन सभी िा 
मलू वसततुः1969 में नीरजे द्ारा दी गई सामान्यीिरण िी मान्यता ह।ै ्यहाँ इसिा उललेख िरना समीिीन होगा 
कि ‘समावेशन’ (इ‍ंतलजून) िी अवधारणा िा पवू्णवतथी ्य्ा आतम-कनधा्णरण (सेलफ़ कडटरकमनेशन), कनःश‍ततजनों 
िे अकधिार (राइट ऑफ़ पसइंस कवद कडसएकबकलटीज़) एवं ‘समिेन’ (इटंीग्ेशन) िी सव्णप्र्म पररभाषा भी नीरजे 
ने ही दी ्ी। कवशषे एवं समावेशी कशक्षा िे इकतहास पर दृकष्टपात िरने पर ्यह ज्ात होता ह ैकि आठ आ्यामों में 
पररभाकषत सामान्यीिरण िी अवधारणा समावेशी कशक्षा िा आधार सतंभ ह।ै वत्णमान शोध परि सामान्यीिरण 
िी अवधारणा एवं समावेशी कशक्षा िे कसधिांतों िा तलुनातमि एवं आलोिनातमि कवश्‍लेषण प्रसततु िरता ह ैजो 
्यह सपष्ट िरने में सहा्यि हो सिे कि समावेशी कशक्षा िे पीछे सामान्यीिरण िी अवधारणा िे पदकिह््न हैं और 
समावेशी कशक्षा िो उसिी पणू्णता में समझने िे कलए सामान्यीिरण िी अवधारणा िो समझना आवश्‍्यि ह।ै

नशक्ा दश्खि एक महतिपणू्ख निषय ह ैएिं औपचाररक 
नशक्ा अथिा निद्ालयी नशक्ा की सफलता के नलए 
आि‍चयक ह ैनक उसके पीछे एक मजबतू, सरुनचत 
शनैक्क दश्खि हो। शनैक्क दश्खि नशक्ा की दशा 
एिं नदशा का निधा्खरक ह ै नजसका संपणू्ख रा‍टट् पर 
दरूगामी प्रभाि होता ह।ै ित्खमाि समय में समािेशी 
नशक्ा (निशषेकर प्राथनमक एिं माध्यनमक सतर की) 
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िैन‍चिक सतर पर अतयंत लोकनप्रय हुई ह ैएिं नि‍चि 
के अनधकांश रा‍टट्ों में नि:शकत  अथिा नदवयांग 
निद्ानथ्खयों हते ु समािेशी नशक्ा पर बल नदया जा 
रहा ह ैएि ंसमािेशी नशक्ा, िीनत-निधा्खरण के आदश्ख 
िाकय की तरह प्रयोग नकया जाता रहा ह।ै समािेशी 
नशक्ा की निडंबिा यह ह ैनक नजतिी समािेशी नशक्ा 
लोकनप्रय हुई उसके अिपुात में समािेशी नशक्ा के 
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पीछे निनहत दश्खि पर नशक्ानिदों का ध्याि िहीं 
गया, नजस कारण ित्खमाि समय में प्रतयेक वयनकत  के 
नलए समािेशी नशक्ा की पररभाषा अलग-अलग ह।ै 
समािेशी नशक्ा के संदभ्ख में मानयताए ँअलग हैं और 
समािेशी नशक्ा को नबिा इसकी गहराई में समझ े
वयापक सतर पर प्रचार-प्रसार एिं इसका नरियानियि 
नकया जा रहा ह,ै नजसका द‍ुटपररणाम यह दखेा जा 
रहा ह ैनक समािेशी नशक्ा के मायिे प्रतयेक निशषेज् 
के नलए अलग हैं एिं अभी तक समािेशी नशक्ा की 
कोई सि्खमानय पररभाषा उपलबध िहीं ह।ै 

िनै‍चिक सतर पर नजतिी भी समािेशी सेिाए ँ
आरंभ की गई हैं उि सभी की जड़ें 1970 के दशक 
में आई ‘सामानयीकरण’ की अिधारणा ह,ै नजसका 
सि्खप्रथम प्रयोग करिे का श्ये डेिमाक्ख  के बैंक 
नमककेलसि को जाता ह ै (फ़लाि, 1977) नजनहें प्रायः 
‘सामानयीकरण’ की अिधारणा का जिक (फ़ादर ऑफ़ 
िॉम्खलाइजेशि) के रूप में भी जािा जाता ह,ै परंत ुइसे 
सपुररभानषत करिे एि ंनलनखत रूप में प्रसततु करिे का 
श्ये सिीनडश सकॉलर बेंजट िीरज ेको जाता ह ै(पेररि 
एिं िीरज,े 1984; नमककेलसि, 1980)। समकेि, 
समािेशि, आतम-निधा्खरण एि ंनदवयांगजिों के जीिि 
की गणुित्ा के उनियि हते ुनकए जा रह ेपिुिा्खस संबंधी 
समसत सेिाओ ंके आरंभ के नलए सामानयीकरण की 
अिधारणा उत्रदायी ह।ै समािेशी नशक्ा के दश्खि के 
रूप में ‘सामानयीकरण’ की अिधारणा को समझिे के 
नलए, 1970 एि ंउससे पिू्ख के दशक में पा‍चचातय दशेों 
में नदवयांगजिों की नसथनत पर दृन‍टटपात करिा होगा जब 
नदवयांगजिों के कलयाण एिं उसके एक भाग के रूप में 
नदवयांग निद्ानथ्खयों की नशक्ा पर परेू नि‍चि का ध्याि 
धीरे-धीरे आकनष्खत हो रहा था। 

िसततुः दसूरे नि‍चि यधुि के दौराि पा‍चचातय दशेों 
में बहुत सारे सैनिक अक्मता ग्सत होकर लौटे और 
रा‍टट् पे्रम की भाििा के कारण अक्मता यकुत  सैनिकों 
के पिुिा्खस के नलए बड़े-बड़े ससंथाि बिाए गए। इि 
ससंथािों में हजारों की संखया में नि:शकत  सैनिकों को 
रखा गया और साथ ही इिके साथ अनय नि:शकत ता 
यकुत वयनकतयों को भी रखा गया नजसे ‘ससंथािीकरण’ 
(इसंटीट्यशूिलाइजेश़ि) के िाम से जािा जाता 
ह ै (जलू, 1978)। कुछ नदि तक ‘संसथािीकरण’ 
(इसंटीट्यशूिलाइजेश़ि) अतयंत लोकनप्रय हुआ, परंत ु
बाद में धीरे-धीरे इि संसथािों की नसथनतयाँ खराब होिे 
लगी, कयोंनक आरंनभक नदिों में जहाँ पा‍चचातय दशेों 
के िागररक इि संसथािों पर होिे िाले भारी भरकम 
वयय का भार प्रसनितापिू्खक उठा रह े थे, उनहोंिे  
धीरे-धीरे इसे एक बोझ समझते हुए संसथाओ ंको प्रदाि 
की जािे िाली आनथ्खक सहायता कम कर दी अथिा 
बंद कर दी। फलतः यह बड़ी-बड़ी संसथाए ँिहाँ की 
सरकारों पर एक बोझ बि गइइं और इि संसथाओ ंकी 
नसथनत दिंैनदि दयिीय होती चली गइ्ख। इि संसथाओ ंमें 
नि:शकत वयनकतयों की सेिा में नियकुत कम्खचारी कम 
हो गए, उनहें दी जा रही सेिाओ ंकी गणुित्ा बहुत ही 
खराब हो गई और संसथाओ ंके नििासी जाििरों से 
भी बदतर जीिि जीिे को मजबरू थे (िीरज,े 1969, 
1970, 1985, 1994; कुमार, 2013 एि ं कुमार, 
नसहं एिं थ्नेसयाकुट्टी, 2015)।   

िीरज ेिे अपिी पसुतक के अध्याय  ए कवकजट़स्ण 
लिु ऑफ़ ्यएूसए इकंसटट््यशूसं  में अपिे निरीक्ण के 
अिभुिों को शयेर करते हुए नलखा ह ैनक जब ि ेएक 
ससंथा में गए तो िहाँ एक अतंहीि कतार में सैकड़ों  
नबसतर लगाए गए थे, जहाँ पर चार साल के बालक 
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से लेकर 70 साल के बजुगु्ख तक एक साथ रख ेगए थे 
और िहाँ पर उनहोंिे दखेा नक कई लोगों के पास जीिे 
के नयिूतम साधि भी उपलबध िहीं थे। आग ेअपिे 
अिभुिों का िण्खि करते हुए नलखते हैं नक जब ि ेएक 
बैरक में गए तो उनहोंिे दखेा नक एक नि:शकत बचच ेिे 
अपिे नबसतर के पास ही शौच कर रखा ह ैऔर अपिे 
मल से खले रहा ह।ै मल का कुछ भाग उसके मुहं में 
भी लगा ह।ै साथ ही उनहोंिे यह भी नलखा ह ैनक उि 
ससंथाओ ंमें नि:शकतजिों की जीिि की गणुित्ा का 
सि्खथा अभाि पाया और उि संसथाओ ंमें रख ेगए 
नि:शकत वयनकतयों की नसथनत जाििरों से भी बदतर 
दखेी। कमोबेश िनै‍चिक सतर पर खोली गई इि सभी 
ससंथाओ ं की नसथनत लगभग समाि थी। धीरे-धीरे 
निनभनि दशेों के िागररकों को यह आभास हुआ नक 
यनद यह संसथाए ँआिे िाले नदिों में चलती रही तब 
अक्मता यकुत वयनकत दशे एि ंसमाज पर एक बोझ 
मात्र बिकर रह जाएगँ ेएिं रा‍टट्ीय आय का एक बड़ा 
भाग उिके रखरखाि एिं दखेभाल पर खच्ख होगा 
(कयगुले और िोरफ़ें सबग्खर, 1969)।

निनभनि संसथाओ ं की दयिीय हालत 
िे निसंसथािीकरण (नड इसंटीट्यशूिलाइजशेि) 
आनदोलि को जनम नदया (नमककेलसि, 1980) 
नजसका तातपय्ख था नि:शकत वयनकतयों को  
बड़ी-बड़ी संसथािों से बाहर लाकर छोटे-छोटे समदुाय 
आधाररत गकृह में रखा जाए एिं उनहें समाज का एक 
उपयोगी  सदसय बिािे का प्रयास नकया जाए तथा उसी 
समदुाय में उसके पिुिा्खस के नलए निनभनि उपाय नकए 
जाए।ँ जैसा नक ऊपर चचा्ख की गयी ‘निससंथािीकरण 
नड इसंटीट्यशूिलाइजशेि’ एि ं ‘सामानयीकरण’ की 
अिधारणा का जिक ‘िील एररक बैंक नमककेलसि’ 

(नमककेलसि, 1969, 1980) को मािा जाता ह,ै परंत ु
सामानयीकरण (िॉम्खलाइजशेि) की अिधारणा को 
वयिनसथत एिं नलनखत रूप में सपुररभानषत करिे का 
श्ये िीरज ेको जाता ह ै(िीरज,े 1969, 1985; पेरर्खि एिं 
िीरज,े 1984)। दनैिक जीिि में एक सामानय वयनकत 
की नदिचया्ख के तलुिातमक अध्ययि एिं उसकी सुदंर 
वयाखया के माध्यम से िीरज े िे सामानयीकरण के  
अाठ आयामों का िण्खि नकया ह ै(पस्खके, 2004) जो 
नकसी वयनकत के सामानय जीिि का एक भाग ह ैएिं 
उसकी जीिि की गणुित्ा निधा्खररत करते हैं। िीरजे 
िे यह सप‍टट नकया नक सामानयीकरण का तातपय्ख 
‘अक्मता यकुत वयनकतयों के प्रनतनदि के जीिि के पैटि्ख 
को सामानय जिजीिि के पैटि्ख के समाि यथासंभि 
बिािे का प्रयास ही सामानयीकरण ह’ै (िीरज,े 1969, 
1985; पेरर्खि एि ंिीरज,े 1984)। िीरज ेके समाि ही 
बैंक नमककेलसि िे सामानयीकरण को पररभानषत करते 
हुए िण्खि नकया ह ैनक सामानयीकरण का सामानय अथ्ख 
ह ै नदवयांग वयनकतयों को यथासभंि ि ेसभी अिसर 
उपलबध करिे का प्रयास जो एक सामानय वयनकत 
को उसके जीिि में उपलबध होते हैं (नमककेलसि, 
1969, 1980)। यहाँ पर यह चचा्ख करिा भी समीचीि 
होगा नक सामानयीकरण की अिधारणा का निकास 
सि्खप्रथम बौनधि क अशकतता वयनकतयों हते ुनकया गया 
था, नजसकी सफलता के उपरांत इसे समसत नदवयांग 
वयनकतयों हते ुसामानयीककृ त कर नदया गया।

िीरजे द्ारा दी गई सामान‍यीकरण की अवधारणा 
आठ आयामों में निभानजत ‘सामानयीकरण की 
अिधारणा’ का नलनखत नििरण सि्खप्रथम 1969 
में िलुफ िोलफं़ेसबग्खर की अध्यक्ता में गनठत 
पे्रनसडेंट कनमटी ऑि मेंटल रीटारडेशि में प्रकानशत 
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हुआ जो िलुफ िोलफेनसबग्खर द्ारा समपानदत 
मोिोग्ाफ़ था एिं उसका शीष्खक ‘चेंनजंग पैटि्ख ऑफ़ 
रेनज़डेंनशयल सनि्खसेज फ़ॉर नचलडे्ि निद मेंटल 
ररटाडदेशि इि डेिमाक्ख ’ था (िीरजे, 1969, 1985; 
िोलफ़ें सबग्खर, 1983; कुमार, 2013 एिं कुमार, 
नसंह एिं थ्ेनसयाकुट्टी, 2015)। िसततुः अमेररका के 
रा‍टट्पनत जॉि एफ केिेडी िे िुलफ िोलफं़ेसबग्खर 
की अध्यक्ता में 1964 में कमेटी बिाई थी एिं 
इस कमेटी को यह नज़ममेदारी दी गई थी नक िह 
डेिमाक्ख  एिं अनय सिीनडश देशों में जाकर यह 
अध्ययि करें  नक िहाँ पर बौनधिक आि‍चयकता 
युकत बचचों के पुििा्खस के नलए नकस प्रकार की 
सेिाएँ दी जा रही हैं और तद््िुसार उि सेिाओ ं
को अमेररका में कैसे लागू नकया जा सकता है, 
इस पर अपिी अिुशंसा प्रदाि करें । ऐसी मानयता 
है नक अमेररकी रा‍टट्पनत जॉि एफ कैिेडी की एक 
बहि बौनधिक आि‍चयकता से युकत थी, नजसके 
कारण अमेररकी रा‍टट्पनत जॉि एफ कैिेडी इस 
अध्ययि के नलए पे्रररत हुए। इस कमेटी के सदसयों 
िे डेिमाक्ख  एिं सिीडि की यात्राएँ की और िहाँ 
पर बौनधिक आि‍चयकता युकत वयनकतयों को 
प्रदाि की जािे िाली सेिाएँ देखीं और तद््िुसार 
अमेररकी सरकार को अपिी अिुशंसाएँ दीं। बेंजट 
िीरजे एक सिीनडश सकॉलर थे नजनहोंिे सिीडि 
में सामानयीकरण की अिधारणा को नरियाननित 
नकया था एिं उसे सुपररभानषत नकया और उसे 
पूरे नि‍चि के सामिे रखा। सामानयीकरण की 
अिधारणा, जैसा नक हम पहले बात कर चुके हैं, 
आठ आयामों में निभानजत है नजिका संनक्पत 
नििरण इस प्रकार है—

1. नदवस की एक सामान‍य ल‍य (ए िॉम्भल 
ररद््म ऑफ़ द डे)— सामानयीकरण की 
अिधारणा का पहला आयाम ह ै‘िॉम्खल ररद्म् ऑफ़ 
द डे’ नजसका तातपय्ख ह ैनक एक सामानय वयनकत 
की तरह ही एक बौनधिक आि‍चयकता यकुत या 
अनय नि:शकतता यकुत वयनकत और बचच े को 
एक सामानय नदिचया्ख प्रापत करिे का अनधकार 
ह।ै अपिे सामानय नदिचया्ख में एक बचचा अपिी 
इचछा के अिसुार अपिे दनैिक नरियाकलापों को 
समपानदत करता ह,ै जसेै— जागिा, सिाि, भोजि 
आनद कायकों में उसे सीनमत सिायत्ता होती ह,ै 
जबनक उि बड़े-बड़े संसथािों की कलपिा करें तो 
उि संसथािों में नसथनतयाँ ऐसी थीं नक नि:शकतता 
यकुत बचचा या वयनकत सोिा, खािा, जागिा, 
मिोरंजिातमक काय्ख इतयानद अपिी इचछािसुार 
करिे के नलए सितंत्र िहीं थे। बनलक उिके नलए 
एक िीरस रूटीि बिा हुआ था जो नक उिके नलए 
काय्खरत सटाफ़ के सनुिधािसुार निनम्खत नकया गया 
था। िहाँ रहिे िाले नि:शकतता यकुत वयनकत को 
इसकी इजाजत िहीं थी नक िह अपिी इचछा के 
अिसुार समय पर जाग,े अपिी इचछा के अिसुार 
खािा खाए, अपिी इचछा के अिसुार िहाए धोए, 
अपिे अिसुार नबसतर पर जाए या अपिे अिसुार 
कोई मिोरंजिातमक काय्ख कर सके। उिकी 
समसत नदिचया्ख उिके सटाफ़ की उपलबधता और 
उसकी समय-सारणी पर निभ्खर थी। िीरज ेिे तक्ख  
नदए नक ि ेचाह ेसौमय अथिा गंभीर नि:शकतता 
यकुत वयनकत ही कयों िा हो उसे भी एक सामानय 
नदिचया्ख अिभुि करिे का अिसर प्रदाि नकया 
जािा चानहए, उसे भी उसकी इचछा के अिसुार 
सोिे, जागिे, तैयार होिे, खलेिे इतयानद के नलए 
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पया्खपत अिसर नमलिे चानहए (पस्खके, 2004; 
िीरज,े 1969, 1985; कुमार, 2013; एि ं कुमार, 
नसहं एि ंथ्नेसयाकुट्टी, 2015)।  

2. सप्ताह की एक सामान‍य ल‍य (िॉम्भल 
ररद््म ऑफ़ द वीक)— िीरज े द्ारा नदए 
गए सामानयीकरण की अिधारणा का दसूरा 
आयाम है सपताह की एक सामानय लय 
‘िॉम्खल ररद््म ऑफ़ द िीक’ अथा्खत्् प्रायः 
हम देखते हैं की सभी वयनकत सपताह में कुछ 
नदि काम करते हैं और कुछ नदि आराम करते 
हैं तानक हमारी नदिचया्ख में पररित्खि हो और 
हम उस एकरसता से बाहर आ सकें , परंत ु 
बड़े-बड़े  संसथािों में, उिके नििासी 
नि:शकतता युकत बचचों के नलए ि कोई 
रनििार था और िा कोई अनय छुट्टी का 
नदि था। प्रतयेक नदि उिकी नदिचया्ख और 
उिका जीिि िीरस तरीके से बीतता था। 
उिका सटाफ़ आता था, उनहें जगाता था, उनहें 
िहलाता-धुलाता एिं तैयार करता था और 
अपिे समय से भोजि प्रसतुत करता था। शाम 
को ड्यूटी समानपत के प‍चचात्् सटाफ़ अपिे 
समय से उनहें सोिे के नलए छोड़ कर चला 
जाता था। बेंजट िीरजे िे बताया नक नजस 
प्रकार एक सामानय वयनकत सपताह में रनििार 
की छुरट्टयों का आिंद उठाता है और अपिे 
दैनिक नरियाकलापों से हटकर कई बार अपिी 
इचछा के अिुसार अनय काम करता है, ऐसे 
ही नि:शकतता युकत वयनकतयों को भी अिसर 
उपलबध कराए जािे चानहए तानक िह भी 
सापतानहक नदिों का आिंद ले सकें  (पस्खके, 
2004; िीरजे, 1969, 1985; कुमार, 2013; 
एिं कुमार, नसंह एिं थ्ेनसयाकुट्टी, 2015)। 

3. एक सामान‍य वानष्भक्च‍या्भ की ल‍य (िॉम्भल 
ररद््म ऑफ़ द ई‍यर)—िीरजे के सामानयीकरण 
की अिधारणा का तीसरा नबंद ु ‘िॉम्खल ररद्म् 
ऑफ़ द ईयर’ ह।ै एक सामानय वयनकत िष्ख 
में, अपिे जीिि के महतिपणू्ख कई अिसरों, 
उतसिों, तयौहारों आनद का आिंद उठाता ह।ै 
उदहारण के नलए, िह अपिा जनमनदि मिाता 
ह,ै िह अपिी शादी की िष्खगाँठ मिाता ह,ै अपिे 
धानम्खक उतसि मिाता ह,ै िष्ख में कभी छुरट्टयाँ 
लेकर बाहर घमूिे जाता ह ै तानक िह पिुः  
तरो-ताजा हो सके और आकर दोबारा काम पर 
लग सके, परंत ुबड़े-बड़े संसथािों में इस प्रकार 
के कोई प्रािधाि िहीं थे। परेू सप ताह, परेू महीिे 
और परेू िष्ख समसत नदवयांग वयनकतयों का जीिि 
िीरस बिा हुआ था, िे नकसी भी प्रकार के 
उतसि के आिंद से पणू्खतया िंनचत थे। िीरजे िे 
यह सप‍टट नकया नक जहाँ तक संभि हो सके एक 
सामानय वयनकत के सामाि ही नदवयांग वयनकत 
एिं निद्ाथभी जो निनभनि संसथािों में रख ेगए थे, 
उिके जीिि में भी निनभनि उतसिों, वयनकतगत 
महति के नदिों, भ्रमण इतयानद के पया्खपत अिसर 
उपलबध कराए जािे चानहए तानक िे जीिि का 
संपणू्ख आिंद ले सकें  (पस्खके, 2004; िीरजे, 
1969, 1985; कुमार, 2013; एिं कुमार, नसंह 
एिं थ्नेसयाकुट्टी, 2015)। 

4. जीवि ्चरि में नवकास का एक 
सामान‍य अिुभव (िॉम्भल डेवलपमें्टल 
एक्सपीरर‍यिंनसस ऑफ़ लाइफ़ साइनकल)— 
सामानयीकरण की अिधारणा का यह चौथा 
आयाम ह।ै यह जीिि चरि में सामानय निकास 
के अिभुि के महति को दशा्खता ह।ै सामानयतया  
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हमारे समाज में प्रतयेक वयनकत अपिे हमउम्र 
वयनकत के साथ रहिा पसंद करता ह ैएिं उिके 
साथ रहकर आिंनदत भी होता ह।ै नकसी भी 
समाज में यह दखेा गया ह ै नक बचच,े बचचों 
के साथ, नकशोर, नकशोरों के साथ, ियसक, 
ियसकों के साथ और बजुगु्ख, बजुगुकों के साथ 
रहकर जयादा आिंद प्रापत करते हैं और जयादा 
सीखते हैं, परंत ुउि संसथािों की नसथनत इतिी 
भयािह थी नक िहाँ तीि साल और चार साल 
के बचच ेको भी 60 साल, 65 साल, 70 साल 
के बजुगुकों के साथ, नबिा आय ुसमहू का ध्याि 
रखते हुए, रखा गया था और सबको एक-सी 
सेिाए ँही प्रदाि की जाती थीं। िीरजे िे मािा नक 
यह सि्खथा अिनुचत ह ैनक दो साल के एक बचच े
को 60 साल के बजुगु्ख के साथ रखा जाए। ऐसे में 
बचच ेबचपि के अिभुिों से िंनचत रह जाते हैं 
और कई बार बजुगुकों जैसा वयिहार सीखिे और 
करिे लगते हैं और यही बात सभी आय ुसमहू 
के वयनकतयों के नलए भी लाग ूहोती ह,ै कयोंनक 
जीिि में निकास की निनभनि अिसथाओ ं
में वयनकत की निकासातमक आि‍चयकताए,ँ 
आनथ्खक आि‍चयकताए,ँ भाििातमक, 
मिोिैज्ानिक एिं सामानजक आि‍चयकताए ँ
अलग-अलग होती हैं। ऐसे में िीरजे का 
माििा था नक यह गलत एिं अनयायपणू्ख ह ैनक 
नि:शकतता यकुत वयनकतयों के समहूि में आय ु
का ध्याि ि रखा जाए। उनहोंिे इस बात पर जोर 
नदया नक बचचों को, बचचों के साथ, यिुाओ ंको 
यिुाओ ंके साथ एिं बजुगुकों को बजुगुकों के समहू 
में रहिे का अिसर प्रदाि नकया जािा चानहए 
तानक, एक बचच े को सामानय निकासातमक 

अिभुि प्रापत हो सके (पस्खके, 2004; िीरजे, 
1969, 1985; कुमार, 2013; एिं  कुमार, नसंह 
एिं थ्नेसयाकुट्टी, 2015)।   

5. नभनि-जेंडर सिंबिंधों का एक सामान‍य 
अिुभव (िॉम्भल एक्सपीरर‍यिंस ऑफ़  
हेट्ो-जेंडर ररलेििनिप)— सामानयीकरण की 
अपिी वयाखया में िीरजे िे जो पाँचिीं बात 
कही, िह सामानय निपरीत जेंडर अिभुि की 
थी। इस संकलपिा को समझिे के नलए हमें एक 
बार नफर नि:शकतता यकुत वयनकतयों हते ुबिाए 
गए बड़े-बड़े संसथािों की वयिसथा पर दृन‍टटपात 
करिा होगा, िहाँ की सामानय वयिसथा को 
समझिा होगा। ‘संसथािीकरण’ की वयिसथा 
में प्रायः ऐसी वयिसथा की गई थी नक समसत 
परुुष अलग िाड्ख में रख ेजाते थे और समसत 
नसत्रयाँ अलग िाड्ख में रखी जाती थीं। साथ ही, 
परुुष नदवयांगजिों की सेिा के नलए जो कानम्खक 
नियकुत नकए गए थे, िे सभी परुुष होते थे और 
नसत्रयों के िाड्ख में नियकुत कानम्खक नसत्रयाँ होती 
थीं, जबनक सामानय जीिि में एक वयनकत इस 
प्रकार के िातािरण में िहीं रहता ह।ै सामानय 
जीिि में वयनकत के घर में माता-नपता, दादा-दादी,  
ताऊ-ताई, भाई-भाभी इतयानद सभी लोग होते 
हैं नजिके साथ रहते हुए एक सामानय बचचा 
निपरीत जेंडर अिभुि यकुत जीिि वयतीत 
करता ह।ै िीरजे का माििा था नक  नदवयांग 
वयनकतयों के जीिि में भी निपरीत जेंडर के 
अिभुि का एक महतिपणू्ख सथाि ह ै और 
उिकी सिेा में जो कानम्खक लगे हैं, उिमें भी  
परुुषों-नसत्रयों का समनिय होिा चानहए। परुुषों 
के िाड्ख में सेिा करिे के नलए सामानजक 
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भनूमका के अिसुार नसत्रयाँ भी होिी चानहए और 
नसत्रयों के िाड्ख में भी काम करते हुए सामानजक 
भनूमका के अिसुार परुुष सटाफ़ होिे चानहए 
तानक नदवयांग वयनकत चाह े परुुष हो अथिा 
सत्री, िह यह सीख सके नक निपरीत जेंडर के 
वयनकत के साथ कैसा वयिहार करते हैं (पस्खके, 
2004; िीरजे, 1969, 1985; कुमार, 2013; 
एिं कुमार, नसंह एिं थ्नेसयाकुट्टी, 2015)।

6. आन ््भक मािकों का सामान‍यीकरण 
(िॉम्भलाइजेिि ऑफ़ इकोिोनमकल स्टैंडडस्भ)
िीरजे द्ारा निकनसत सामानयीकरण की 
अिधारणा का जो छठा नबंद ुथा, िह आनथ्खक 
मािकों का सामानयीकरण था। आनथ्खक  मािकों 
के सामानयीकरण का तातपय्ख ह ैनक नि:शकतता 
की गंभीरता के बािजदू नि:शकत वयनकतयों 
को पया्खपत आनथ्खक सितंत्रता एिं सिायत्ता 
होिी चानहए, भले ही यह आनथ्खक सिायत्ता 
सीनमत ही कयों िा हो। उदाहरण के नलए, िीरजे 
िे बताया नक सामानय जिजीिि में बचचों को 
उनहें जेब खच्ख के नलए कुछ रानश दी जाती 
ह ै नजसे िे अपिे अिसुार खच्ख करिे के नलए 
सितंत्र होते हैं, अपिी पसंद की िसत ुखरीदिे के 
नलए सितंत्र होते हैं, परंत ुउि संसथािों में नसथनत 
यह थी नक िहाँ रहिे िाले नदवयांगजिों को इस 
प्रकार की कोई आनथ्खक सितंत्रता िहीं थी, ि 
उनहें कोई रानश जेब खच्ख के नलए दी जाती थी। 
नदवयांगजिों की आनथ्खक आि‍चयकताओ ं का 
निण्खय उिके नलए काय्खरत सटाफ़ करता था। 
कयोंनक उिके रहिे का सारा खच्ख सरकार उठाती 
थी, नजसमें ऐसा कोई प्रािधाि िहीं था। िीरजे िे 
यह बताया नक भले ही कोई बचचा, कोई वयनकत 

गंभीर-अक्मता यकुत कयों ि हो, तब भी उसे 
सीनमत मात्रा में ही सही, लेनकि एक निन‍चचत 
रानश जेब खच्ख के नलए दी जा सकती ह ैजैसा 
नक सामानय जिजीिि दखेा जाता ह ै (पस्खके, 
2004; िीरजे, 1969, 1985; कुमार, 2013; 
एिं कुमार, नसंह एिं थ्नेसयाकुट्टी, 2015)।

7. भौनतक वातावरण का सामान‍यीकरण 
(िॉम्भलाइजेिि ऑफ़ नफऩज़कल सेन्टिंग्स)
सामानयीकरण की अिधारणा का सातिाँ नबंद ु
‘िॉम्खलाइजे़शि ऑफ़ नफ़नज़कल सेनटंग’ अथा्खत् ्
भौनतक िातािरण का सामानयीकरण ह,ै नजसमें 
िीरजे िे बताया नक एक सामानय वयनकत अपिे 
निनभनि नरियाकलापों को अलग-अलग सथािों 
पर संपानदत करता ह।ै जैसे सोिे और आराम 
करिे के नलए िह अपिे घर में होता ह,ै उसका 
काय्खसथल सामानयतः उसके घर से अलग नकसी 
दसूरे सथाि एिं िातािरण में होता ह,ै खलेिे के 
नलए िह खले के मदैाि में जाता ह ैजो नकसी 
अनय सथल पर होता ह,ै जब िह बीमार होता ह ै
तो असपताल में जाता ह ैजो नकसी अनय सथाि 
पर होता ह।ै ठीक इसी प्रकार नदवयांग वयनकतयों 
के भौनतक िातािरण को इस प्रकार संरनचत 
नकया जािा चानहए नक उिमें पया्खपत निनिधता 
हो और समसत काय्ख एक ही भिि की छत के 
िीच ेि समपानदत नकए जाए।ँ नदवयांग वयनकतयों 
के समसत नरियाकलाप एक ही भिि की छत 
के िीच ेि होकर अलग-अलग सथािों पर हों, 
इसको समझिे के नलए भी संसथािीकरण में 
जो वयिसथा थी उि पर निचार करिा होगा। 
संसथािीकरण की वयिसथा में सामानयतया एक 
बहुत बड़ा कैं पस बिाया गया था नजसमें नदवयांग 
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बचचों एिं वयनकतयों के नलए समसत आि‍चयक 
सेिाए ँएक ही कैं पस में उपलबध कराई गई थीं 
तानक उनहें नकसी भी आि‍चयक सिेा अथिा 
दनैिक गनतनिनध के नलए कहीं दरू ि जािा पड़े। 
इस वयिसथा का पे्ररणा स्ोत नदवयांगजिों की 
सनुिधा का ध्याि िहीं, बनलक उिके नलए लगाए 
गए सटाफ़ की उपलबधता एिं उिकी सनुिधाओ ं
का ध्याि था। एक ही कैं पस में नदवयांगजिों के 
रहिे के नलए के नलए घर भी था, उसी में बचच े
के पढ़िे के नलए निशषे आिासीय निद्ालय भी 
थे, उसी चहारदीिारी के अदंर बीमार पड़िे पर 
असपताल भी होता था, जहाँ बचच ेको ले जाया 
जाता था और उसी कैं पस की चहारदीिारी के 
अदंर उनहें अपिे सभी मिोरंजिातमक काय्ख 
भी समपानदत करिे होते थे। साथ ही प्रायः इस 
प्रकार के संसथाि सामानय आबादी से बहुत दरू 
निज्खि सथािों पर निनम्खत नकए गए थे, तानक इि 
संसथािों का सामानय वयनकतयों की नदिचया्ख 
में हसतक्ेप नयिूतम हो। इसके पररणामसिरूप 
समसत नदवयांगजि समाज एिं सामानजक 
गनतनिनधयों से दरू होते हुए धीरे-धीरे प्रायः 
समाज से कट से गए थे। ये बड़े-बड़े पिुिा्खस को 
समनप्खत संसथाि अमाििीय कैदखािे की तरह 
होते जा रह ेथे, जहाँ के नििानसयों को ि कोई 
सितंत्रता थी, ि आतम-निधा्खरण की आजादी 
थी, ि कोई मिोरंजि की सितंत्रता थी। िीरजे 
िे कड़े शबदों में इसकी आलोचिा की और यह 
सप‍टट नकया नक यह सि्खथा गलत ह।ै उनहोंिे 
बताया नक नदवयांग वयनकतयों की सिेाओ ं
हते ु निनभनि भौनतक संरचिाए ँ भी सामानय 
जिजीिि के पैटि्ख के अिरुूप ही होिी चानहए 

तानक जीिि में निनिधता बिी रह ेएिं िे समाज 
से जड़ुकर समाज का एक उतपादक अगं बि 
सकें । यहाँ इसकी चचा्ख महतिपणू्ख ह ैनक समसत 
भििों को सगुम बिािे एिं समािेशी बिािे की 
जो किायद चल रही ह,ै उसके पीछे ‘भौनतक 
िातािरण के सामानयीकरण की अिधारणा का 
नरियानियि ह’ै (पस्खके, 2004; िीरजे, 1969, 
1985; कुमार, 2013; एिं कुमार, नसंह एिं 
थ्नेसयाकुट्टी, 2015)। 

8. व‍यनक्त की पसिंद, िापसिंद, इच्ाओिं एविं 
प्ा्नमकताओिं का आदर (विंस चवाइनसस, 
नवनिस, पे्फ़रे िंनसस ्ूट वी ररसपेनक््टड) 
सामानयीकरण की अिधारणा का आठिाँ नबंद ु
ह—ै नदवयांग वयनकत की इचछाओ,ं उसकी 
प्राथनमकताओ,ं उसकी पसंद, िापसंद का 
पया्खपत सममाि नकया जाए, भले ही िह नकसी 
भी प्रकार की अक्मता अथिा गंभीरता से 
ग्नस त कयों िा हो। निनभनि बड़े-बड़े संसथािों 
में नदवयांग वयनकतयों की नसथनत बहुत दयिीय 
थी और उिके निचारों को उिकी बातों को या 
उिकी इचछाओ ंको ि तो सिुा जाता था, और ि 
ही उि पर पया्खपत ध्याि नदया जाता था, कयोंनक 
नदवयांग, निशषेकर, बौनधिक अक्मतायकुत 
वयनकतयों के प्रनत हमारे समाज की बहुत परुािी 
धारणा ह ैनक िे बड़े होकर भी बचचों के समाि 
ही रहते हैं और ऐसे में उिकी इचछा उिके 
पसंद-िापसंद की कोई अहनमयत िहीं होती ह,ै 
कयोंनक िे पररपकि िहीं हैं। संसथािों में कई बार 
उिके सटाफ़ उिकी इचछाओ,ं प्राथनमकताओ ं
को ि केिल सिुिे से मिा करते थे, बनलक 
उिका मजाक भी उड़ाया जाता था। ऐसे में 
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िीरजे का माििा था नक  नदवयांग वयनकतयों को 
बचचों के जैसा मािा जािा गलत ह ैऔर उिके 
पररिारजिों को, उिके समाज के लोगों को, 
उिकी प्राथनमकताओ,ं उिकी पसंद-िापसंद 
गंभीरता से लेिा चानहए और उिकी इचछाओ ं
का, उिकी पसंद-िापसंद का आदर नकया 
जािा चानहए। अगर दखेा जाए तो िीरजे द्ारा 
दी गई सामानयीकरण की अिधारणा सामानय 
जिजीिि के नरियाकलापों की अतयंत सुंदर, 
िसतनुि‍टठ एिं संपणू्ख ििीि वयाखया थी। िीरजे 
िे संपणू्ख नि‍चि को यह बताया नक एक नदवयांग 
वयनकत के नलए, निद्ाथभी के नलए, सामानय एिं 
सिायत्ता यकुत नदिचया्ख, िष्खचया्ख, जीिि चरि 
के निकासातमक अिभुि, सामानय जिजीिि 
के अिरुूप निपरीत जेंडर अिभुि, आनथ्खक 
सिायत्ता एिं सामानय भौनतक िातािरण का 
उतिा ही महति ह ै नजतिा इिका महति एक 
सामानय वयनकत के नलए ह ैऔर इसनलए उनहें 
भी सामानय जिजीिि के उि समसत अिभुिों 
को उपलबध करािे का यथासंभि प्रयास 
नकया जािा चानहए, कयोंनक एक मािि होिे 
के िाते यह उिका अनधकार ह।ै इस प्रकार 
िीरजे िे सामानय अथकों में समािेशि एिं निशषे 
अथकों में समािेशी नशक्ा की प्रथम नलनखत 
िकालत की और अपिी सामानयीकरण 
की अिधारणा में इसे सप‍टट नकया। पे्रनसडेंट 
कमटेी ऑि मेंटल रीटारडेशि की ररपोट्ख के 
प्रकानशत होिे के बाद नि‍चि भर में इस प्रकार के  
बड़े-बड़े संसथाि बंद नकए जािे लगे और उिकी 
जगह धीरे-धीरे समदुाय आधाररत पिुिा्खस कें द्र 
उसका रूप लेिे लगे। दभुा्खगयपणू्ख बात यह थी 

नक अपिा पक् सप‍टट करिे के नलए िीरजे िे 
जो शबदािली प्रयोग की िह अतयंत सामानय 
शबद सामानयीकरण था, नजसकी सामानयता के 
कारण ि केिल आम जिता, बनलक निशषेज्ों 
िे भी अपिे अिसुार उसकी गलत वयाखया 
‘नदवयांग वयनकतयों को सामानय बिािे के रूप 
में कर दी। 
यह ‘सामानयीकरण नसधिांत’ का दभुा्खगय था नक 

अपिे प्रकाशि के कुछ ही िषकों बाद यह गलत 
वयाखयाओ ं का नशकार होता गया, जैसा नक 
िोलफेनसबग्खर  िे पाया ‘अपिी सरलता एिं बहुतायत  
से प्रयकुत होिे िाला शबद होिे के कारण 
सामानयीकरण’ की वयाखया सभी वयनकतयों एिं 
निद्ािों िे अपिे-अपिे अिसुार की और अतंतः 
सामानयीकरण का रूप बदलकर ‘नि:शकत 
वयनकतयों को सामानय बिािे’ से रह गया, जबनक 
सामानयीकरण का नसधिांत जैसा नक िीरजे द्ारा नदया 
गया था, उसका तातपय्ख था “एक अक्म वयनकत 
को यथासंभि जीिि में िे सभी अिसर उपलबध 
करािा जो नक उस समाज और संसककृ नत में सामानय 
वयनकत को उपलबध हैं। सामानयीकरण  का तातपय्ख  
कदानप  अक्मता  यकुत वयनकतयों को सामानय 
बिािे से िहीं था। िीरजे िे अपिे शोध पत्र ‘सेनटंग 
द ररकॉड्ख सटे्ट’ में सामानयीकरण की अिधारणा 
के प्रनत फैली निनभनि भ्रांनतयों का ि केिल नज़रि 
नकया ह,ै बनलक उनहें सप‍टट भी नकया ह ैनक उसका 
िासति में कया तातपय्ख ह?ै सामानयीकरण  की 
अिधारणा के आरंनभक दौर में िीरजे का साथ दिेे 
िाले िलुफेनसबग्खर िे बाद के िषकों में अपिे निचारों 
में पररित्खि नकया एिं सामानयीकरण की अिधारणा 
पर आधाररत सामानजक भनूमका के नसधिांत से जड़ेु 
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एक िए नसधिांत का प्रनतपादि नकया, नजसका िाम 
उनहोंिे ‘सामानजक भनूमका  उनियि (सोशल रोल 
िलैोराइजशेि) रखा। उसके नलए उनहोंिे एक फ्ें च 
भाषा का शबद ‘िलैोराइजेश़ि’ (िैलोराइजशेि) का 
इसतेमाल नकया एिं सामानयीकरण की अिधारणा से 
वयापक, सामानजक भनूमका उनियि की संकलपिा को 
आग ेबढ़ाया (िोलफ़ें सबग्खर, 1983, 2011; ओसबि्ख, 
2006, 2011; लेिी एि ंलेिी, 1986; कुमार, 2013; 
एिं  कुमार, नसहं एि ंथ्नेसयाकुट्टी, 2015)। 

िैनक्षक निनहता ््भ
सामानयीकरण एिं उसके उपरांत उसका संशोनधत 
रूप सामानजक भनूमका संिधि्खि का नसधिांत 
समािेशी नशक्ा के वयािहाररक पक् को समझिे 
में अतयंत महतिपूण्ख ह।ै िसतुतः सामानयीकरण की 
अिधारणा समािेशी नशक्ा के मलू तति एिं उसके 
प्रायोनगक निनहताथकों को समझिे में सहायक ह।ै यनद 
सामानयीकरण की दृन‍टट से देखा जाए तो समािेशी 
नशक्ा ऐसी होिी चानहए जो नदवयांग निद्ाथभी को 
एक सामानय दैनिकचया्ख अिुभि करिे में सहायक 
हो। िह सामानय निद्ाथभी की तरह सापतानहक नदिों 
का आिंद उठा सकें , साथ ही िे अपिे जनमनदि, 
तयौहारों आनद को समझ सकें । दसूरे शबदों में, 
पाठ्यरिम ऐसा होिा चानहए जो नदवयांग निद्ाथभी 
को सामानय बचचे के यथासंभि समाि अिुभि 
प्रदाि करिे में सहायक हो और यथासंभि सामानय 
नदिचया्ख सीखिे-नसखािे हतेु उपयुकत हो। इसके 
अनतररकत सामानयीकरण की अिधारणा में यह भी 
समानहत ह ै नक नदवयांग निद्ानथ्खयों को भी समाि 
आनथ्खक सितंत्रता प्रदाि की जाए, तानक िे पैसों के 
लेि-दिे के वयािहाररक पक् को समझ सकें । एक 

अनय महतिपणू्ख बात जो कही गई ह,ै यह ह ै नक 
उिकी पसंद-िापसंद, इचछाओ,ं प्राथनमकताओ ं
एिं निकलपों के चयि आनद को पया्खपत महति 
नदया जाए। सामानयतः ित्खमाि समय में भी देखा 
जाए तो समािेशी निद्ालयों में भी कई बार नदवयांग 
निद्ाथभी उपेक्ा के नशकार होते हैं और निशेषकर 
साि्खजनिक गनतनिनधयों एिं नरियाकलापों में या तो 
उिके निचार नलए िहीं जाते या नफर उनहें ‘बचपिा’ 
समझ कर उिकी उपेक्ा कर दी जाती ह ैऔर इस 
प्रकार समािेशी नशक्ा का मलू भाि ही समापत हो 
जाता ह।ै यनद एक नशक्क इस तथय से जागरूक हो 
नक सामानजक भनूमका संिधि्खि समािेशी नशक्ा का 
उद्े‍चय ह ैऔर इस हतेु नदवयांग निद्ाथभी के निचारों, 
इचछाओ ं आनद को भी उसके हमउम्र निद्ानथ्खयों 
के समाि ही सुिा जािा चानहए और उपयुकत होिे 
पर पया्खपत महति भी दिेा चानहए। सामानयीकरण 
की अिधारणा नदवयांगतायुकत निद्ानथ्खयों के नलए 
भी सह-नशक्ा की िकालत करती ह ैतानक उिके 
उपयुकत सामानजक अिुभि, सामानजक संरचिा 
के अिुरूप हो सकें । समािेशी नशक्ा हतेु भौनतक 
िातािरण को नदवयांग निद्ाथभी के नलए सुलभ 
बिािे की बात भी सामानयीकरण की अिधारणा 
का एक महतिपणू्ख अंग ह ै तानक आिागमि 
एिं अपिे दैनिक कायकों हतेु नदवयांग निद्ाथभी 
आतमनिभ्खर हो सकें  और सहािुभनूत की जगह उनहें 
नशक्ा का अनधकार प्रापत हो सके। इस प्रकार देखा 
जाए तो सामानयीकरण की अिधारणा समािता एिं 
समता जैसे समािेशी नसधिांतों की प्रायोनगक एिं 
सरल वयाखया ह।ै   

सारांशत: समािेशी नशक्ा की संकलपिा 
‘सामानयीकरण’ की अिधारणा पर आधाररत ह ै
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नजसमें निशषे एिं समािेशी नशक्ा का संपणू्ख दश्खि 
एिं समसत नसधिांत समानहत ह,ै परंत ु अध्यापक 
नशक्ा काय्खरिमों में इसे उपयकुत सथाि ि प्रदाि नकए 
जािे के कारण निशषे एिं सामानय नशक्क समािेशि 
के बारे में जागरूक एिं जािकार होिे के बाद भी, 
समािेशी नशक्ा को उसकी पणू्खता में ि समझ पािे 
के कारण सफल समािेशि के नरियानियि में अपिा 
संपणू्ख योगदाि िहीं द ेपा रह ेहैं और यही कारण ह ै

नक आज भी प्राथनमक सतर पर समािेशि भारत में 
एक नदिासिपि ह।ै समािेशी नशक्ा के पाठ्यरिम 
में इसके आधारभतू दश्खि के रूप में सामानयीकरण 
की अिधारणा एिं सामानजक भनूमका उनियि के 
नसधिांतों का समािेश एक अनधक प्रभािी समािेशी 
अध्यापक तैयार करिे में सहयोगी हो सकता ह ै
जो प्रकारांतर में प्रभािी समािेशि के नलए कारगर 
सानबत होगा।
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