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विद्यालय के प्रशयासन एिं प्रबंधन में  
प्रधयानयाचयाय्य की भूवमकया
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उच्चतर माध्यवमक ववद्ाल्यी वशक्षा का सम्य ववद्ावर्थि्यों के सामान्य ववद्ाल्यी अनभुव एवं वववशष्‍ट‍ ज्ान 
आधाररत उच्च वशक्षा का संवध काल होता ह।ै ्यह ववद्ावर्थि्यों की औप्चाररक वशक्षा का वह ्चरण होता ह ै
विसमें ववद्ावर्थि्यों के भावी िीवन की आधारवशला रखी िाती ह ैतर्ा वे अपने भावी ववृतिक-पर् का ्चनुाव 
करने हते ुसही मा्यने में उच्चतर माध्यवमक ववद्ाल्यी वशक्षा, ववद्ावर्थि्यों के व्यव्‍ततव, ज्ान, कौशल एवं मलू्यों 
को सवुनव्‍्च त आकार प्दान करने का का्यथि करती ह।ै ऐसे में, ववद्ावर्थि्यों के समग्र ववकास में, उच्चतर माध्यवमक 
ववद्ाल्यों की भवूमका अत्ंयत महतवपणूथि हो िाती ह।ै भारत में ववद्ाल्यी प्बंधन की प्कृवत एवं सवरूप में 
अत्यवधक ववववधता ह।ै एक ओर िहाँ सरकारी ववद्ाल्य प्याथिप्त संख्या में हैं, वहीं वनिी प्बंधन ्या सवववति 
पोवित ववद्ाल्यों की संख्या भी वपछले कुछ दशकों में बढ़ी ह।ै बच्चों की वशक्षा वनिी ववद्ाल्यों में कराने हते ु
अवभभावकों का रुझान भी हाल के विषों में काफी बढ़ा ह।ै सरकारी ववद्ाल्यों से ववमखु होकर सवववति पोवित 
ववद्ाल्यों की ओर रुझान होने का एक सपष्‍ट‍ कारण ्यह हो सकता ह ैवक इन ववद्ाल्यों में सदुृढ़ प्शासन एवं 
प्बंधन तंत्र ह,ै विसके सफल सं्चालन की व़िममदेारी प्धाना्चा्यथि की होती ह।ै ऐसे में ्यह अध्य्यन करना रो्चक 
होने के सार्-सार् शोध का ववि्य भी ह ैवक एक प्धाना्चा्यथि, ववद्ावर्थि्यों की अकादवमक आव्‍्यकताओ ंको परूा 
करते हुए, वशक्षकों, प्बंधकों और अवभभावकों के मध्य सामिंस्य कैसे सर्ावपत करता ह।ै ववि्य-वसत ुवव्‍लेिण 
वववध का प््योग करते हुए, उपलबध सावहत्य के समवु्चत वव्‍लेिण पर आधाररत इस शोध पत्र का कें द्ी्य सरोकार 
सवववति पोवित उच्चतर माध्यवमक ववद्ाल्यों के संदभथि में दनंैवदन ववद्ाल्यी वरि्याकलाप एवं नीवतगत पररपे्क््य 
में प्धाना्चा्यथि की वववभनन भवूमकाओ ंका वववरणातमक संदभथि प्सततु करना ह।ै

िशैक्क प्रिषासन एिं प्रबंधन एक ऐसी प्रशरियषा 
ह,ै शिसमें औपचषाररक शिक्षा से संबंशधत समसत  
शरियषाकलषापों के नीशत-शनमषाधा्ण से लेकर, योिनषाओ ं
के शरियषानियन को िषाशमल शकयषा िषातषा ह।ै िषासति 
में, एक बचच े के घर से शिद्षालय िषाने हते ु तैयषार 
होने के पहले से लेकर, शिद्षालय से बषाहर शनकलकर 

अपने सषामषाशिक-सषंासकृशतक िीिन में िह कैसषा 
वयिहषार करेगषा तथषा उस वयिहषार से शकस प्रकषार 
समषाि और दिे को एक नई शदिषा प्रदषान करेगषा, की 
तैयषारी तक की समसत शरियषाए ँिशैक्क प्रिषासन कषा 
अगं होती हैं। इसी शिचषार को ब्कु एडमस ने वयक्त 
करते हुए कहषा ह ैशक, “शिक्षा प्रिषासन में अनेक को 
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एक सतू्र में बषंाधने की क्मतषा होती ह।ै यह परसपर 
शिरोशधयों तथषा सषामषाशिक िशक्तयों को इस प्रकषार 
िोड़तषा ह ैशक सब एक इकषाई के रूप में कषायधा करते 
हैं” (शसंह और रषाय, 2015)। एक अच्ी िशैक्क 
प्रिषासशनक वयिसथषा शिक्षाथथी को भषािी नषागररक 
बनषाने में सबसे महतिप्ूणधा भशूमकषा कषा शनिषाधाह करती 
ह,ै शिससे शिद्षाथथी दिेकषाल और पररशसथशत में 
सषामिंसय सथषाशपत करते हुए अपनषा शिकषास करतषा 
ह।ै इस प्रकषार दखेषा िषाए तो िशैक्क प्रिषासन केिल 
शिद्षालय िीिन कषा प्रिषासन नहीं ह,ै बश्क यह 
संप्ूणधा मषानि िीिन कषा प्रिषासन ह।ै क्योंशक हम 
अपने बचचों के शलए शितनी अच्ी शिक्षा वयिसथषा 
प्रदषान करेंगे, िे शिद्षालय से शनकलकर समषाि और 
रषाष्‍ट-शनमषाधा्ण में उतनषा ही अच्षा योगदषान द ेसकें गे। 

िशैक्क-प्रिषासन अनय प्रकषार के संगठनों के 
प्रिषासन से कहीं अशधक महतिप्ूणधा ह।ै यह केिल 
शिद्षालयी प्रिषासन नहीं ह,ै बश्क यह शिद्षाशथधायों 
के सषामषाशिक-सषंासकृशतक िीिन और रषाष्‍ट-शनमषाधा्ण 
कषा प्रिषासन भी ह।ै िशैक्क प्रिषासन और िशैक्क 
प्रबंधन एक-दसूरे में बहुत घशनष्ठतषा के सषाथ समषाशहत 
हैं। लेशकन दोनों में मौशलक अतंर भी होतषा ह।ै दोनों 
के कषायधा-क्ेत्र अलग-अलग हैं। शिक्षा प्रिषासन में 
संगठन के उद्शे्य शनधषाधार्ण से लेकर, उनकी प्रषाश्‍त 
हते ु नीशत-शनधषाधार्ण और शरियषानियन शकयषा िषातषा 
ह ैतथषा िशैक्क प्रबंधन लक्यों-उद्शे्यों की पशूतधा हते ु
भौशतक एिं मषानिीय संसषाधनों की वयिसथषा और 
उनमें समनिय कषा कषायधा करतषा ह ै (िमषाधा, 2013)। 
इनसाइ्‍लोपीवि्या ऑफ एिकेुशनल ररस्चथि में 
िशैक्क प्रिषासन के बषारे में कहषा गयषा ह ैशक, “िशैक्क 
प्रिषासन एक ऐसी प्रशरियषा ह,ै शिसके द्षारषा संबंशधत 
वयशक्तयों के प्रयषासों कषा एकीकर्ण तथषा उशचत 

सषामग्ी कषा उपयोग इस प्रकषार शकयषा िषातषा ह ैशिससे 
मषानिीय ग्ुणों कषा समशुचत शिकषास हो सके।” 

िशैक्क प्रिषासन के सवुयिशसथत संचषालन के 
धयेय को दृशष्‍िगत रखते हुए, भषारत में “शिक्षा आयोग 
(1964–66) के सझुषाि पर रषाष्‍टीय शिक्षा नीशत, 
1968 के मषाधयम से पहली बषार भषारत सरकषार ने परेू 
दिे में एक नई शिक्षा संरचनषा (10+2+3) लषाग ूकरने 
पर बल शदयषा” (लषाल और कषानत, 2013)। यद्शप 
कें द्र सरकषार के सतर पर िशैक्क प्रिषासन की संरचनषा 
में बदलषाि के बषाििदू, प्रषारंभ में परेू दिे में इसे लषाग ू
नहीं शकयषा िषा सकषा थषा। तथषाशप कषालषंातर में “रषाष्‍टीय 
शिक्षा नीशत, 1986 के मषाधयम से परेू दिे में एक 
समषान शिक्षा संरचनषा 10+2+3 को अशनिषायधा रूप 
से लषाग ू शकयषा गयषा” (लषाल और कषानत, 2013)। 
उक्त संरचनषा के आधषार पर ितधामषान भषारतीय शिक्षा 
वयिसथषा प्रषाथशमक (प्रथम पषँाच िरधा की शिक्षा), उचच 
प्रषाथशमक (6 से 8 िरधा तक की शिक्षा), मषाधयशमक 
(9 से 10 िरधा तक की शिक्षा), उचचतर मषाधयशमक 
(10+2 अथषाधात ्11 से 12 िरधा तक की शिक्षा) तथषा 
उचच शिक्षा (उचचतर मषाधयशमक के बषाद की संप्ूणधा 
शिक्षा) के रूप में संचषाशलत ह।ै उचचतर मषाधयशमक 
सतर (10+2) पर शिद्षालयों में प्रिेशित लगभग 
समसत शिद्षाथथी शकिोरषािसथषा में होते हैं। उनमें अपषार 
ऊिषाधा होती ह,ै शिसे सही शदिषा प्रदषान करनषा बहुत 
आिश्यक होतषा ह।ै क्योंशक यशद इस सतर पर उनहें 
सही िशैक्क िषातषािर्ण और मषागधादिधान शमल गयषा तो 
िे रषाष्‍ट-शनमषाधा्ण में अपनी महतिप्ूणधा भशूमकषा शनभषा 
सकें गे। लेशकन यह तभी संभि ह,ै िब उनके शिद्षालय 
की बषागडोर एक सफल और शे्ष्ठ नेततृिकतषाधा, शिसे हम 
सभी प्रधषानषाचषायधा के रूप में िषानते हैं, के हषाथ में हो। 
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प्रधषानषाचषायधा, शिद्षालय के शिशभनन अगंों को 
एकीकर्ण के सतू्र में बषँाधकर रखने िषालषा िह मषाधयम 
ह ैिो शिद्षालय रूपी संसथषा में संतलुन बनषाए रखतषा 
ह ैतथषा सषाथ ही इस बषात की चषे्‍िषा भी करतषा ह ैशक 
शिद्षालय एिं उसके सभी कशमधायों कषा िषंाशतपिूधाक 
ि सिषाांगी्ण शिकषास होतषा रह।े प्रधषानषाचषायधा ही 
शिद्षालय की गशत कषा शनधषाधारक होतषा ह ैऔर िही 
उन परंपरषाओ ंको, िो समय के सषाथ-सषाथ शिकशसत 
होती हैं, एक शनशश्चत रूप दनेे िषालषा मखुय िशक्त 
कषा कें द्र भी होतषा ह।ै इसी तथय को पी. सी. रेन ने 
अपने िबदों में इस प्रकषार अशभवयक्त शकयषा ह ै शक 
िहषाज़ में िो सथषान इिंन कषा होतषा ह,ै िही सथषान 
शिद्षालय में प्रधषानषाचषायधा कषा होतषा ह।ै बहुत कम 
वयशक्त प्रधषानषाचषायधा की अपेक्षा, उचच कर्धावयों और 
उर्रदषाशयतिों को धषार्ण करते हैं। शिद्षालय कषा चररत्र 
प्रधषानषाचषायधा के चररत्र को ही प्रशतशबंशबत करतषा ह।ै िह 
मोहर के समषान ह ैऔर सकूल लषाख के समषान ह,ै िह 
संगठनकतषाधा, नेतषा, कषायधा शनददेिक, संयोिक, अधयक्, 
अधयषापक, दषािधाशनक, अशभभषािक और शमत्र भी ह।ै 

समषाि में शिद्षालय की अच्ी शसथशत बहुत 
कु् उस प्रभषाि पर शनभधार ह ैिो प्रधषानषाचषायधा अपने 
सहकमथी अधयषापकों के सषाथ शमलकर शिद्षाशथधायों 
और उनके अशभभषािकों तथषा समषाि के ऊपर डषालते 
हैं। शिद्षालयी प्रिषासन एिं प्रबंधन की सभी शरियषाओ ं
यथषा — पषाठ्यरिम शरियषानियन, शिक्कों में ‍िीम 
भषािनषा उतपनन करनषा, शिशधयों-प्रशिशधयों के चयन, 
शिर्, भौशतक संसषाधन, सहषायक शरियषाओ ंऔर शिक््ण 
सहषायक सषामग्ी आशद की वयिसथषा भी प्रधषानषाचषायधा 
ही करतषा ह।ै इसीशलए पॉल िगथीज़ ने प्रधषानषाचषायधा को 
“शिद्षालय संगठन की महेरषाब में शिक्षा कषा पतथर 
कहषा ह”ै (शसंह और रषाय, 2015)। शकसी शिद्षालय 

के सदसयों की कषायधाकुिलतषा, ग्ुणिर्षा, शिद्षालय कषा 
सतर और िषातषािर्ण आशद प्रधषानषाचषायधा के वयशक्तति,  
कषायधा-कौिल और नेततृि वयिहषार पर शनभधार करतषा 
ह।ै शिद्षालय कषा उचच िशैक्क मषाहौल, अनिुषासन, 
वयिसथषा और प्रबंधन आशद प्रधषानषाचषायधा के नेततृि 
कुिलतषा कषा ही परर्णषाम होतषा ह।ै इसीशलए  
डब्य.ू एम. रषायबनधा ने कहषा ह ै शक, “शिद्षालय में 
प्रधषानषाचषायधा कषा सथषान उतनषा ही महतिप्ूणधा ह ैशितनषा 
एक िहषाज़ में क्‍तषान कषा ह।ै” शिद्षालयी वयिसथषा 
कषा कोई भी ऐसषा भषाग नहीं ह,ै िहषंा प्रधषानषाचषायधा 
के वयशक्तति कषा प्रभषाि न पड़तषा हो” (शसंह और 
रषाय, 2015, पषृ्ठ 26)। इसीशलए तो शिद्षालय की 
सफलतषा और असफलतषा दोनों को प्रधषानषाचषायधा 
से िोड़कर दखेषा िषातषा ह।ै शिस प्रकषार एक ‍िीम 
की हषार और िीत को उसके क्‍तषान के द्षारषा शलए 
गए शन्णधायों से िोड़कर दखेषा िषातषा ह,ै उसी प्रकषार 
एक शनिी शिद्षालय की सफलतषा और असफलतषा 
को भी उसके प्रधषानषाचषायधा द्षारषा शलए गए शन्णधायों से 
िोड़कर दखेषा िषातषा ह।ै इसी बषात को शबल फ्ें च ने 
इस प्रकषार कहषा ह ै शक, “यशद अधयषापक असफल 
होतषा ह ैयषा यशद अधयषापक सफल होतषा ह ैतो दोनों ही 
शसथशतयों में प्रधषानषाचषायधा शज़ममदेषार होतषा ह।ै अथषाधात ्
अधयषापक के सफल होने पर प्रधषानषाचषायधा भी सफल 
और अधयषापक के असफल होने पर प्रधषानषाचषायधा भी 
असफल होतषा ह”ै (शसंह और रषाय, 2015)। 

प्रधषानषाचषायधा संसथषा के समसत अियिों में 
समनिय सथषाशपत करतषा ह ै और समचूी संसथषा के 
संतशुलत शिकषास को सशुनशश्चत बनषातषा ह।ै िह 
सकूल कषा सिरूप सथषाशपत करतषा ह।ै प्रधषानषाचषायधा ही 
उन परंपरषाओ ंको सथषाशपत करने कषा सिक्त सषाधन 
ह ैिो समय के सषाथ और शिकशसत होती रहती हैं। 
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भषारतीय सकूलों के प्रिषासन में प्रधषानषाचषायधा सबसे 
श‍िकषाऊ और महतिप्ूणधा पदों में से एक ह।ै हषालषँाशक 
सकूल और सकूल वयिसथषा के आकषार और सथषान 
में शभननतषाए ँहोती हैं। प्रधषानषाचषाययों के अनभुिषातमक 
पषृ्ठभशूम में अतंर, बचचों के सषामषाशिक-आशथधाक 
पररशसथशतयों में बदलषाि के फलसिरूप भी होतषा ह।ै 
प्रधषानषाचषायधा, शिद्षालयी प्रिषासक के रूप में सबसे 
जयषादषा सकूल के दनंैशदन संचषालन से िडु़षा हुआ 
होतषा ह।ै िह पषाठ्यरिम के कषायषाधानियन के सषाथ ही 
सषाथ समदुषाय के सषाथ भी अपनषा संपकधा  ि समनिय 
सथषाशपत करतषा ह।ै कें द्रीय शिक्षा परषामिधा बोडधा ने कहषा 
ह ैशक शिक्षा संसथषा की शकसी भी योिनषा कषा तब तक 
िषंाश्त परर्णषाम नहीं शनकल सकतषा, िब तक उसकषा 
प्रिषासन कुिल और योगय हषाथों में नषा हो। अतः यह 
बषात शसद्ध होती ह ैशक िशैक्क प्रिषासन कषा ज़मीनी 
सतर पर शरियषानियन करने-करषाने िषालषा प्रधषानषाचषायधा 
ही होतषा ह,ै िह शिद्षालय कषा प्रसततुकतषाधा भी होतषा ह ै
और शिद्षालय में दशैनक शरियषाकलषापों कषा शि़ममदेषार 
भी होतषा ह।ै 

भयारत में सिवित्त पोवित उचचतर मयाधयवमक 
विद्यालय
भषारत एक ग्णरषाजय ह,ै शिसमें कुल 29 रषाजय एिं 07 
कें द्र िषाशसत प्रदिे हैं। समचू ेदिे में एक िैसी शिक्षा 
संरचनषा (10+2+3) पषाई िषाती ह।ै मषाधयशमक सतर 
(10+2) तक की शिक्षा, शिद्षाशथधायों को शिशभनन 
शिक्षा बोडयों यथषा — सी.बी.एस.ई., आई.सी.एस.ई. 
एिं शिशभनन रषाजय बोडधा आशद से संबद्ध शिद्षालयों के 
मषाधयम से दी िषाती ह।ै प्रबंधन एिं शिर् के आधषार 
पर, इनमें से कु् सरकषारी, कु् अद्धधा सरकषारी और 
कु् सिशिर् पोशरत शिद्षालय होते हैं। सिशिर् 

पोशरत शिद्षालयों की शे््णी में ऐसे शनिी शिद्षालय 
आते हैं, िो शकसी-न-शकसी बोडधा से मषानयतषा प्रषा्‍त 
अिश्य होते हैं। लेशकन इनकषा संचषालन शकसी वयशक्त 
यषा ‍टस‍ि द्षारषा वयशक्तगत रूप से शकयषा िषातषा ह।ै ऐसे 
शिद्षालयों में अधयषापकों एिं अनय कमधाचषाररयों की 
शनयशुक्त तथषा िेतन की शज़ममदेषारी भी सियं प्रबंध तंत्र 
की होती ह।ै प्रबंधक शिद्षालय के सफल संचषालन 
हते ु प्रधषानषाचषायधा की शनयशुक्त करतषा ह।ै प्रधषानषाचषायधा 
ही अपने नेततृि कौिल एिं प्रिषासशनक दक्तषा के 
आधषार पर शिद्षालय को संचषाशलत करतषा ह।ै

सैद्धषंाशतक रूप से प्रधषानषाचषायधा अपने दनंैशदन 
शरियषाकलषापों के सफल संचषालन में शिद्षालय के 
सभी संबंशधत वयशक्त यों—शिद्षाथथी, शिक्क एिं 
अनय कमधाचषाररयों को न केिल प्रिषासशनक नेततृि, 
बश्क िशैक्क नेततृि प्रदषान करतषा ह,ै शिद्षालय 
प्रबंधन, परषामिधादषातषा एिं समसयषा के समषाधषानकतषाधा 
के रूप में भी प्रधषानषाचषायधा की अग््णी भशूमकषा होती ह।ै 
प्रधषानषाचषायधा की शिशभनन शज़ममदेषारी एिं उर्रदषाशयति 
कषा शििर्ण अग्शलशखत ह ै— 

प्रधानाचार्य — शैक्षिक क्नरोजक के रूप में 
शनयोिन, एक प्रकषार कषा प्रषासंशगक पिूषाधाभषास यषा 
समसयषा-समषाधषान करने की प्रशरियषा ह।ै इसे संसथषा के 
शलए तषातकषाशलक एिं भषािी लक्यों तथषा उद्शे्यों को 
शनधषाधाररत करने के सषाधन के रूप में भी िषानषा िषातषा 
ह।ै सषामषानयतः उचचतर मषाधयशमक सतर के शिद्षालयों 
सशहत अनय सभी प्रकषार के शिद्षालयों में प्रधषानषाचषायधा 
कषा दषाशयति होतषा ह ैशक िे अपने शिद्षालय के शलए 
एक शनशश्चत लक्य कषा शनधषाधार्ण करने के बषाद, उस 
लक्य तक पहुचँने की एक सशुनयोशित योिनषा तैयषार 
करें। एक अच्ी और सशुनयोशित योिनषा में कब, 
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क्यषा, कैसे और शकसके द्षारषा शकयषा िषाएगषा, इसकषा 
शिसततृ शििर्ण होनषा अपेशक्त होतषा ह ैअथषाधात ्यह 
भशिष्य की ओर धयषान दतेे हुए कषायधा प्रषारंभ होने से 
पहले बनषाई गई योिनषा होती ह,ै शिसके आधषार पर 
प्रधषानषाचषायधा अपने समसत शिद्षालयी शरियषाकलषापों 
को सचुषारु रूप से संपनन करते हैं। िषासति में, 
“शनयोिन औपचषाररक एिं शििेकप्ूणधा शरियषाओ ंकषा 
एक समचुचय ह,ै शिसके द्षारषा भशिष्य में आने िषाली 
शसथशतयों, दिषाओ ं और चनुौशतयों कषा पिूषाधाभषास 
करने कषा प्रयषास शकयषा िषातषा ह,ै शिससे कमधाचषाररयों 
तथषा संसथषा को अशधक प्रभषाििषाली ढंग से कषायधा 
करने तथषा इष्‍ितम सषाधनों के द्षारषा संबंशधत उद्शे्यों 
को प्रषा्‍त करने के शलए ततपर बनषायषा िषा सके” 
(नेिशिच, 1984)। प्रधषानषाचषायधा एक शनयोिनकतषाधा 
के रूप में शिद्षालय के दनंैशदन कषायधा-प्र्णषाली  
के शलए योिनषा बनषाते हैं तथषा उसके अनसुषार ही समसत  
शरियषाकलषापों कषा शरियषानियन होतषा ह।ै अतः 
शिद्षालयों में शिक््ण-अशधगम प्रशरियषा के सफल 
संचषालन हते ु िैशक्क आयोिन बहुत ज़रूरी ह।ै 
िैशक्क शनयोिन की आिश्यकतषा के कु् शििेर 
कषार्णों कषा उ्लेख भ‍िनषागर और अग्िषाल  
(1988, पषृ्ठ 174–175) ने इस प्रकषार शकयषा ह—ै

 • शनयोिन संगठन की सफलतषा को सशुनशश्चत 
करतषा ह।ै 

 • प्रभषाििषाली शनयोिन के द्षारषा समय, श्म और 
धन की बचत होती ह।ै 

 • शनयोिन से समसयषा-समषाधषान में त्रशु‍ि कम हो 
िषाती ह।ै 

 • शनयोिन समय के सषाथ चलने के शलए आिश्यक 
ह।ै 

सिशिर् पोशरत उचचतर मषाधयशमक शिद्षालयों 
के िशैक्क आयोिन के शनमषाधा्ण में प्रधषानषाचषायधा को 
अपने सषाथ शिद्षालय के समसत स‍िषाफ़ को िषाशमल 
करनषा चषाशहए तषाशक सभी लोग शमलकर अपने-अपने 
अनभुि के शहसषाब से वयशक्तगत उद्शे्यों को संसथषा 
के उद्शे्य के सषाथ समषायोशित करते हुए एक श्षे्ठ 
योिनषा कषा शनमषाधा्ण कर सकें । यशद प्रधषानषाचषायधा अकेले 
ही योिनषा कषा शनमषाधा्ण करेगषा तो ममुशकन ह ैशक उसके 
शरियषानियन में अधयषापकों एिं अनय स‍िषाफ़ कषा उतनषा 
सहयोग न शमले, शितनषा शक उन सभी को िषाशमल 
करने के बषाद बनषाई गई योिनषा के शरियषानियन में 
शमलतषा ह।ै 

प्रधानाचार्य — क्िद्ालरी नेतृतिकता्य
प्रधषानषाचषायधा अपने शिद्षालयी संगठन (िकै्श्णक और 
गैर-िकै्श्णक स‍िषाफ़) कषा मखुय नेततृिकतषाधा होतषा ह।ै 
िह समसत मषानिीय संसषाधनों को एक सषाथ लेकर 
एक ‍िीम (शिद्षालय-स‍िषाफ़) कषा शनमषाधा्ण करतषा ह।ै 
संगठन (शिद्षालय) के शलए शनधषाधाररत उद्शे्यों की 
प्रषाश्‍त हते ु अपनी ‍िीम कषा संचषालन एिं मषागधादिधान 
करतषा ह,ै शिसे हम नेततृि कहते हैं। “समषान लक्यों 
की प्रषाश्‍त में वयशक्तयों को अनगुमन करने के शलए 
प्रभषाशित करनषा नेततृि ह”ै (कुनति और डोनेल, 
1959)। िषासति में, नेततृि एक कषायधा-वयिहषार ह,ै 
िो अपने अनयुषाशययों और अधीनसथों को संगठन 
के लक्यों की प्रषाश्‍त हते ु प्रभषाशित करतषा ह।ै कु् 
इसी तरह िषािधा आर. ‍ेिरी (1954) ने नेततृि को 
पररभषाशरत करते हुए कहषा ह ैशक, “नेततृि एक ऐसी 
शरियषा ह ैिो वयशक्तयों को इस प्रकषार प्रभषाशित करे 
शक िे अपनी इच्षा से सषामशूहक उद्शे्यों के शलए 
प्रयषास करें।” शकसी भी संगठन की शसथशत हमिेषा एक 
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समषान नहीं रहती ह।ै कभी-कभी पररशसथशतयषँा बदल 
िषाती हैं। ऐसी शसथशत में नेततृिकतषाधा की शज़ममदेषारी 
अशधक बड़ी हो िषाती ह,ै तब िह उस पररशसथशत से 
शनप‍िने हते ुशििरे र्णनीशत बनषातषा ह,ै शिसे हम सभी 
पररशसथशतिनय नेततृि कहते हैं। िैसषा शक ‍ेिननबषाम,  
रॉब‍िधा (1959) ने कहषा ह ैशक, “नेततृि एक पररशसथशत 
में प्रयकु्त शकयषा गयषा तथषा शिशिष्‍ि लक्य की प्रषाश्‍त 
की ओर शनददेशित पषारसपररक प्रभषाि ह।ै” 

शिद्षालयों (शकसी भी संगठन) में कषाम करने 
िषाले लोग, अपने सिभषाि एिं पे्रर्णषा के आधषार 
पर, अपने नेतषा (प्रधषानषाचषायधा) से दो प्रकषार से िडेु़ 
होते हैं। पहलषा समहू ऐसे वयशक्तयों कषा होतषा ह,ै िो 
सषामषानय रूप से शनददेशित होनषा चषाहतषा ह ैतथषा सियं 
उर्रदषाशयति से बचने कषा प्रयषास करतषा ह।ै िह सियं 
के शहत एिं सरुक्षा को शिद्षालय (संगठन) के शहत से 
अशधक महति दतेषा ह।ै दसूरषा समहू ऐसे वयशक्तयों कषा 
होतषा ह,ै िो सियं शनददेशित एिं रचनषातमक वयिहषार 
प्रदशिधात करतषा ह,ै िह अपने संसथषान के शहत को 
जयषादषा महति दतेषा ह ै (मैकग्ेगर, 1960)। अब 
संगठन (शिद्षालय) के नेततृिकतषाधा (प्रधषानषाचषायधा) 
के सषामने दोनों समहू के लोगों कषा सदपुयोग करने 
की समसयषा आती ह,ै क्योंशक दोनों ही समहू के 
लोग उसकी ‍िीम के अशनिषायधा सदसय होते हैं। ऐसी 
शसथशत में प्रधषानषाचषायधा अपने नेततृि-कौिलों कषा 
प्रयोग करते हुए प्रतयषायोिन द्षारषा अलग-अलग 
सदसय को अलग-अलग (रुशच और आिश्यकतषा 
को धयषान में रखते हुए) दषाशयति सौंपतषा ह।ै िैसषा 
शक तोमर (2016) ने बतषायषा ह ैशक, “शिद्षालय की 
कषायधा-प्र्णषाली में प्रधषानषाचषायधा अकेले समसत कषाययों 
कषा शनष्पषादन नहीं करतषा ह ैबश्क िह अधयषापकों 
एिं अनय कमधाचषाररयों कषा सहयोग भी लेतषा ह।ै कषायधा 

की अशधकतषा को धयषान में रखते हुए प्रधषानषाचषायधा 
अपने अशधकषारों एिं उर्रदषाशयतिों कषा प्रतयषायोिन 
(भषारषापधा्ण) भी करतषा ह।ै इसके शलए िह सितंत्र 
प्रभषारी (अधयषापकों को) बनषा दतेे हैं।” 

प्रधषानषाचषायधा समसत (िकै्श्णक एिं गैर 
िकै्श्णक) स‍िषाफ़ में अपने प्रभषाििषाली नेततृि 
के आधषार पर, उनकी मनोिशृर् में सथषायी रूप से 
सकषारषातमक पररितधान लषाने कषा प्रयषास करतषा ह ैतथषा 
उनहें संसथषा के लक्यों की प्रषाश्‍त हते ुप्रभषाशित करतषा 
ह।ै अधयषापक-िनृद और कषायषाधालय स‍िषाफ़ के मधय 
समहू भषािनषा पैदषा करने के शलए प्रधषानषाचषायधा कषा 
एक अच्षा नेतषा होनषा शनतषंात आिश्यक ह,ै क्योंशक 
शबनषा प्रभषाििषाली वयशक्तति के न तो िह मषानि 
संसषाधनों के मधय समहू भषािनषा पैदषा कर पषाएगषा और 
न ही शिद्षालय के शलए शनधषाधाररत लक्यों की प्रषाश्‍त 
कर सकेगषा। अतः आिश्यक ह ै शक प्रधषानषाचषायधा 
अपने नेततृि-कौिल से समसत मषानिीय संसषाधनों 
में भषािनषा पैदषा करते हुए अपने शिद्षालय के शलए 
शनधषाधाररत लक्यों की प्रषाश्‍त हते,ु उनहें अशभपे्रररत करे। 

प्रधानाचार्य — मानिीर  एिं  गैर-मानिीर 
ससंाधनों का मुखर प्रबंधकता्य
प्रधषानषाचषायधा, शिद्षालय के शलए आिश्यक मषानिीय 
एिं गैर-मषानिीय संसषाधनों कषा प्रबंधन करतषा ह।ै 
“पिूधा शनधषाधाररत उद्शे्यों की प्रषाश्‍त के शलए मषानिीय 
तथषा अनय संसषाधनों कषा उपयोग करने की सशुनशश्चत 
प्रशरियषा ही प्रबंध ह।ै प्रबंध एक उद्शे्यप्ूणधा प्रशरियषा ह”ै 
(िषािधा आर. ‍ेिरी, 1954)। प्रधषानषाचषायधा, शिद्षालय के 
शलए आिश्यक भौशतक, तकनीकी, शिर् एिं मषानिीय 
संसषाधनों और शिक््ण-अशधगम प्रशरियषा, पषाठ्यरिम, 
खले एिं अनय आिश्यक सषाधनों की उपलबधतषा 
सशुनशश्चत करतषा ह ै तथषा उचचतम िकै्श्णक 
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उपलशबध हते,ु कैसे इनकषा सदपुयोग करें? —इसके 
शलए िह सभी (भौशतक, तकनीकी, शिर्, सैद्धषंाशतक 
और मषानिीय) संसषाधनों कषा न केिल प्रबंध करतषा 
ह,ै बश्क उनमें सषामिंसय और समनिय भी सथषाशपत 
करतषा ह।ै िैसषा शक रषाय और सशुखयषा (2017) ने 
रॉशबंसन को उद्ध्तृ करते हुए शलखषा ह ै शक, “कोई 
भी संसथषा यषा वयिसषाय सियंमिे नहीं चल सकते, 
चषाह ेिह संिेग (गशतिील) की शसथशत में ही क्यों न 
हो। उनको चलषाने के शलए उद्ीपन की आिश्यकतषा 
होती ह।ै शिस तरह मषानि दहे मशसतष्क के अभषाि में 
हषाड़-मषंास कषा एक लोथड़षा मषात्र होतषा ह,ै उसी प्रकषार 
प्रबंध के अभषाि में सभी सषाधन भी शनशष्रिय होते हैं।” 
िोधषाथथी ने प्रधषानषाचषायधा के प्रबंधन दषाशयति को नीच े 
शदए गए चषा‍िधा के मषाधयम से अशभवयक्त शकयषा ह ै।

ितधामषान में शिद्षालय प्रबंधन कषा महति  
िैसे-िैसे बढ़तषा िषा रहषा ह,ै िैसे-िैसे प्रधषानषाचषायधा की 
प्रबंधकीय भशूमकषा भी अतयशधक महतिप्ूणधा होती 
िषा रही ह।ै शिचषार्णीय ह ैशक भले ही हम एक बहुत 
अच्ी योिनषा बनषा लें तथषा आिश्यक संसषाधन भी 
ि‍ुिषा लें, लेशकन यशद प्रबंधन श्षे्ठतम ढंग से नहीं 
शकयषा गयषा तो शिद्षालय अपने शनधषाधाररत लक्यों को 
हषाशसल नहीं कर सकेगषा। 

प्रधानाचार्य — एक समनिरकता्य 
प्रधषानषाचषायधा से यह अपेक्षा होती ह ैशक िह शिद्षालय 
में उपशसथत समसत मषानिीय संसषाधनों में इस 
प्रकषार समनिय सथषाशपत करे शक शिद्षाशथधायों के  
शिक््ण-अशधगम शहत में उनकषा शे्ष्ठ उपयोग 
शकयषा िषा सके। उसे अपने द्षारषा बनषाई गई योिनषा 
में समय-समय पर पररमषािधान भी करनषा चषाशहए। 
उपशसथत संसषाधनों कषा दनंैशदन आिश्यकतषा के 
अनसुषार उपयोग करनषा सशुनशश्च त करे, शिससे शक 
शिद्षालय कषा दनंैशदन कषायधारिम सचुषारु ढंग से संपषाशदत 
होतषा रह े तथषा शिद्षाशथधायों कषा शिक््ण-अशधगम भी 
प्रभषाििषाली हो। इससे शिद्षाशथधायों को अपने अशधगम 
में शिद्षालय कषा प्ूणधा सहयोग शमलतषा ह।ै प्रधषानषाचषायधा 
कषा सबसे महतिप्ूणधा कषायधा समनियन करनषा होतषा 
ह।ै िह न केिल मषानिीय संसषाधनों में समनिय 
सथषाशपत करतषा ह,ै बश्क िह गैर-मषानिीय संसषाधनों 
कषा सषामिंसयप्ूणधा समशुचत सदपुयोग भी करतषा ह,ै 
शिससे िह अपने शिद्षालय के शनधषाधाररत लक्यों 
को सफलतषापिूधाक प्रषा्‍त कर लेतषा ह।ै प्रधषानषाचषायधा 
के सषामने एक सबसे बड़षा सिषाल यह होतषा ह ै शक 
िह शिद्षालयों के संसथषागत लक्यों तथषा उसमें कषायधा 
करने िषाले मषानिीय संसषाधनों के वयशक्तगत लक्यों 

गैर-िकै्श्णक कमधाचषारी शसद्धषंात (पषाठ्यचयषाधा/ समय-सषार्णी) भौशतक संसषाधन

गैर-मषानिीय संसषाधन मषानिीय संसषाधन 

अधयषापक-िनृद

प्रधषानषाचषायधा/प्रबंधकतषाधा 

शिर् 

प्रधषानषाचषायधा — प्रबंधकतषाधा दषाशयति-चषा‍िधा

शिक््ण-अशधगम प्रशरियषा
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में सषामिंसय कैसे पैदषा करे, तषाशक मषानिीय संसषाधन 
संसथषागत लक्यों की प्रषाश्‍त में अपनषा संप्ूणधा योगदषान 
द ेसकें । 

प्रधानाचार्य — क्शषिण-अक्धगम एिं अनर दैनंक्दन 
क्रिराकलाप का पर्यिेषिक
एक कुिल प्रधषानषाचषायधा अपने दनंैशदन शिद्षालयी 
आिश्यकतषाओ ंको परूषा करतषा ह।ै िह यह सशुनशश्चत 
करतषा ह ैशक समसत दनंैशदन शरियषाकलषाप वयिशसथत 
ढंग से संचषाशलत हों। इसके शलए िह शिशभनन दनंैशदन 
शरियषाकलषापों कषा पयधािेक््ण करतषा ह ै तथषा एक 
पयधािेक्क की भशूमकषा कषा भी बखबूी शनिधाहन करतषा ह।ै 
िषासति में, सिशिर् पोशरत शिद्षालयों में प्रधषानषाचषायधा, 
एक आतंररक पयधािेक्क के रूप में शिद्षालय में 
सचंषाशलत शिक््ण-अशधगम प्रशरियषा, शिक्क-शिद्षाथथी 
वयिहषार, पषाठ्यरिम, अनिुषासन, शिद्षालय की 
सषामषाशिक-आशथधाक शसथशत, भौशतक संसषाधनों की 
प्रभषािी उपयोशगतषा, िशैक्क िषातषािर्ण एिं शिशभनन 
पषाठ्य सहगषामी शरियषाकलषापों कषा शनरीक््ण करतषा 
ह।ै “पयधािेक््ण एक वयशक्त यषा वयशक्तयों के समहू 
को शनददेशित करने की शरियषा यषा प्रशरियषा ह”ै (्योर 
वि्‍शनरी)। पयधािेक््ण एक सधुषारषातमक िषँाच प्रशरियषा 
ह,ै शिसके मषाधयम से प्रधषानषाचषायधा चलषायमषान प्रशरियषा 
कषा अिलोकन करके सधुषार हते ुआिश्यक सझुषाि 
दतेषा ह।ै प्रधषानषाचषायधा के पयधािेक्क की भशूमकषा हते ु
आिश्यक शरियषाओ ं कषा ि्णधान महेतषा (2015) ने 
इस प्रकषार शकयषा ह ै— कषायधा के दौरषान कमधाचषाररयों 
की शरियषाओ ं पर धयषान दनेषा, मषानि प्रशतभषाओ ं कषा 
बशुद्धमर्षाप्ूणधा उपयोग करनषा, उचच उपलशबध हते ु
कमधाचषाररयों को पे्रररत करनषा, अच्े मषानिीय संबंधों 
को बनषाए रखनषा, वयषािसषाशयक उननशत हते ुपे्रर्णषा प्रदषान 
करनषा तथषा आिश्यक सधुषार हते ुमू् यषंाकन करनषा। 

प्रधषानषाचषायधा पयधािेक्क के रूप में शिद्षाशथधायों को 
उशचत वयषािसषाशयक शनददेिन एिं परषामिधा उपलबध 
करषातषा ह ैतथषा प्रभषािी शिक््ण-अशधगम प्रशरियषा कषा 
भी शिकषास करतषा ह,ै शिससे शिद्षाशथधायों कषा सिषाांगी्ण 
शिकषास सशुनशश्चत हो पषातषा ह।ै िषासतशिकतषा यह ह ै
शक, “पयधािेक््ण उर्म शिक््ण अशधगम पररशसथशत के 
शिकषास में सहषायतषा दतेषा ह”ै (शकंबल, 1975)। 

प्रधषानषाचषायधा पयधािेक्क के रूप में अशत शिशिष्‍ि 
भशूमकषा कषा शनिधाहन करतषा ह,ै शिसकषा मखुय उद्शे्य 
शिद्षालय के कमधाचषारी, अधयषापक-िनृद आशद के 
शरियषाकलषापों एिं कषायधाप्र्णषाली को उननत बनषाने के 
शलए आिश्यकतषानसुषार महतिप्ूणधा सहषायतषा दनेषा 
होतषा ह।ै िषासति में, प्रधषानषाचषायधा पयधािेक्क के रूप में 
आिश्यक रचनषातमक सझुषाि एिं शनददेि भी दतेे हैं। 

प्रधानाचार्य — क्िद्ालरी सगंठन का 
प्रक्तक्नक्धतिकता्य 
शिद्षालय समषाि कषा लघ ु रूप होतषा ह।ै शिद्षालय 
में शिशभनन धमधा और िषाशत के शिद्षाथथी अधययन 
हते ु आते हैं। इस शलहषाज़ से शिद्षालय की सबसे 
महतिप्ूणधा शज़ममदेषारी यह होती ह ैशक िह शिद्षालय 
के समसत शिद्षाशथधायों को सषामषाशिक आिश्यकतषा के 
अनरुूप तैयषार करे तषाशक शिद्षालय से शनकलने के 
बषाद समसत शिद्षाथथी सभी धमयों को समषान महति दतेे 
हुए एक श्षे्ठ सषामषाशिक नषागररक की तरह समषाि के 
अनकूुल वयिहषार करें। समषाि में वयषा्‍त कुरीशतयों, 
अधंशिश्िषासों तथषा अिषंा्नीय ततिों से मशुक्त हते ु
सषाथधाक प्रयषास करें। लेशकन यह तभी संभि होगषा, 
िब शिद्षालय में शिद्षाशथधायों के सषाथ अपनति और 
सनेहपिूधाक वयिहषार शकयषा िषाए। शिचषार्णीय ह ै शक 
ऐसी शसथशत में शिद्षालय कषा मशुखयषा होने के नषाते 
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प्रधषानषाचषायधा शिद्षालय में पषाररिषाररक िषातषािर्ण िैसषा 
मषाहौल सशृित करें, िहषँा शिद्षाथथी अपनी कक्षा के 
अनय सभी शिद्षाशथधायों के सषाथ खिुी-खिुी रहते हुए 
शिक््ण-अशधगम प्रशरियषा की सहषायतषा से अपने ज्षान 
कषा शनमषाधा्ण करें तथषा अधयषापक इस प्रशरियषा में उनकी 
सहषायतषा करें ि मषागधादिधान प्रदषान करें। प्रधषानषाचषायधा 
की एक शज़ममदेषारी यह भी होती ह ैशक िह शिशभनन 
प्रकषार के सषामषाशिक कषायधारिमों, सभषाओ-ंसंगोशष्ठयों 
में शिद्षालय कषा प्रशतशनशधति करे। बषाह््य समषाि, 
शिसकषा लघ ु रूप उनकषा शिद्षालय सियं ह,ै को 
अिगत करषाए ँशक िे शकस तरह अपने शिद्षालय के 
मषाधयम से समषाि के शलए अशत महतिप्ूणधा कषायधा कर 
रह े हैं अथषाधात ् शिद्षालय समषाि कषा ही ह ैऔर िह 
समषाि के शहत में ही शे्ष्ठ नषागररकों कषा शनमषाधा्ण कर 
रह े हैं। इस प्रकषार प्रधषानषाचषायधा शिद्षालय के शिज़न 
को भी बषाह्य समषाि तक पहुचँषा सकते हैं, शिससे 
शिद्षालय अपने दीघधाकषालीन लक्यों की प्रषाश्‍त की 
ओर मज़बतूी से अपने कदम बढ़षाएगषा। 

अनय शिद्षालयों के समषान सिशिर् पोशरत 
उचचतर मषाधयशमक शिद्षालयों के प्रधषानषाचषाययों से 
भी यह अपेक्षा रहती ह ै शक िे अपने शिद्षालय के 
प्रशतशनशध के रूप में शिद्षालय की खशूबयों से बषाह्य 
समषाि एिं अशभभषािकों को पररशचत करषाए,ँ तषाशक 
समषाि और शिद्षालय दोनों कषाे लषाभ हो सके। िे 
शिद्षालय के सषाथ-सषाथ समषाि को भी नेततृि प्रदषान 
करने िषाले वयशक्त की भशूमकषा में होते हैं। शिद्षालय 
को सषामषाशिक सिरूप प्रदषान करते हैं तथषा सषामषाशिक 
मषँाग के अनरुूप शिद्षालय में िषासतशिक पररितधान 
लषाते हैं। इस तरह िे शिद्षालय को सिवोचच शिखर 
तक पहुचँषाने कषा सफल प्रयषास करते हैं। 

प्रधानाचार्य — समसत क्िद्ालरी क्रिराकलाप 
का मूलरांकनकता्य 
शकसी भी संगठन के सफल होने यषा न होने के पी्े 
उसके नेतषा कषा सबसे बड़षा योगदषान होतषा ह।ै यह बषात 
शिद्षालय पर भी अक्रिः लषाग ूहोती ह।ै शिस प्रकषार 
संगठन कषा नेतषा अपने संगठन की कषायधाप्र्णषाली कषा 
लगषातषार मू् यषंाकन करतषा रहतषा ह,ै ठीक उसी प्रकषार 
एक सफल प्रधषानषाचषायधा, िो शक शिद्षालय के दनंैशदन 
शरियषाकलषापों कषा मू् यषंाकनकतषाधा भी होतषा ह,ै अपने 
शिद्षालयी संगठन की कषायधा-पद्धशत कषा मू् यषंाकन 
करतषा रहतषा ह ै और आिश्यक सधुषारषातमक कदम 
उठषातषा रहतषा ह।ै इसकषा लषाभ यह ह ै शक शिद्षालय 
की कुल ग्ुणिर्षा में लगषातषार इज़षाफ़षा होतषा रहतषा ह।ै

िषासति में, िशैक्क मू् यषंाकन िषँाचने-परखने की 
प्रशरियषा ह,ै शिससे खषाशमयषँा उिषागर होती हैं; कमज़ोर 
पक् और मज़बतू पक् की िषानकषारी प्रषा्‍त होती 
ह।ै कुल शमलषाकर इससे शिद्षालय की िषासतशिक 
शसथशत कषा पतषा चलतषा ह।ै मू् यषंाकन के आधषार पर 
प्रधषानषाचषायधा यह सशुनशश्चत करते हैं शक हमें शकस 
पक् पर शकतनषा अशधक धयषान दनेषा ह ै और शकस 
पक् को पिूधाित िषारी रखनषा ह।ै इससे शिद्षालय की  
शिक््ण-अशधगम प्रशरियषा अशधक प्रभषाििषाली हो 
िषाती ह ै और शिद्षालय लगषातषार अपने िकै्श्णक 
उद्शे्यों को परूषा करतषा िषातषा ह।ै िहीं उपयुधाक्त समसत 
पक्ों के उपयकु्त समनियन में होने िषाली ्ो‍िी-सी 
त्रशु‍ि भी शिद्षालय के उद्शे्यों की प्रषाश्‍त की प्रशरियषा 
को शिफल कर सकती ह।ै 

वनषकि्य
उपरोक्त समसत शिश्लेर्ण से यह सपष्‍ि होतषा ह ै
शक िशैक्क प्रिषासन और प्रबंधन के शलए उचचतर 
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मषाधयशमक शिद्षालयी सतर पर प्रधषानषाचषायधा 
बहुत महतिपू्णधा भशूमकषा कषा शनिधाहन करतषा ह।ै 
प्रधषानषाचषायधा समसत शिद्षालयी शरियषाकलषापों कषा 
आयोिक-वयिसथषापक होतषा ह।ै सभी कषायधारिम उसी 
के शनददेिन में सफलतषापूिधाक संपनन होते हैं। िह अपने 
दैनंशदन शिद्षालयी िीिन में शिशभनन भशूमकषाओ ं
यथषा — िैशक्क शनयोिक, प्रबंधकतषाधा, समनियक, 
नेततृिकतषाधा, पयधािेक्क, प्रशतशनशधतिकतषाधा और 
मू् यषंाकनकतषाधा कषा शनिधाहन करतषा ह।ै प्रधषानषाचषायधा 
की दैशनक कषायधा-पद्धशत में उक्त सभी भशूमकषाओ ं

को अलग-अलग देख पषानषा बहुत दरुुह कषायधा ह।ै 
क्योंशक ये सभी कषायधा एक-दसूरे से कषाफ़ी घशनष्ठतषा 
के सषाथ िुडे़ होते हैं। कभी-कभी तो ऐसी पररशसथशत 
आ िषाती ह ै शक उससे शनप‍िने हतेु सभी कौिलों 
और भशूमकषाओ ंकषा एक सषाथ प्रयोग करनषा पड़तषा 
ह।ै शफर भी यह कहनषा अशतियोशक्त नहीं होगषा शक 
बहुत-से प्रधषानषाचषायधा शिशभनन अिरोधों-कशठनषाइयों 
के बषाििूद अपनी शिशभनन भशूमकषाओ ंको बखबूी 
अंिषाम देते हुए अपने-अपने शिद्षालयों को शिखर 
तक पहुचँषा रह ेहैं। 
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