
अध्यापकों की भयाषया्ी निष्‍ठुरतया और समयावेशी नशक्या

शारदा कुमारी* 

औपचयाररक नवद्याल्ी नशक्या व्वस्या में बचचों के ियामयंाकि की दर आसमयाि की उँचयाइ्ों 
तक पहुचँती-सी नदख रही है। ्ह हम सभी के नलए खठुशी की बयात है। इसके सया् ही नवद्याल् 
में ियामयंानकत हुए बचचे चौ्े ्या पयँाचवे वष्ष के भीतर ही नकस गनत से नवद्याल् छोड़ रहे 
हैं ्ह दर भी नकसी से नछपी िहीं है और ्ह हम सबके नलए नचंतया की बयात है। बचचों के 
शयालया त्याग की समस्याओ ं(ड्याप आऊट) को अकसर नवद्याल् के बयाहर नस्त कयारणों मे 
खोजिे कया चलि रहया है। ्ही वजह है नक इस नवष् पर आ्ोनजत तमयाम अध््ि उि 
आन ््षक-सयामयानजक कयारणों को ही कें द्र में रखते हैं नजिके सही होिे की सभंयाविया तो है लेनकि 
नजसे पूण्षत: सही िहीं मयािया जया सकतया। नजि बचचों के ‘शयालया त्यागʼ की समस्या से हम 
नचंतयाग्रसत हैं दरअसल ्ह समस्या ि तो मध्वग्ष के बचचों की है और ि ही उचच वग्ष के 
बचचों की। ्ह समस्या उि इलयाकों, समूहों और वगगों के बचचों की ज़्यादया है नजिकी पहली 
पीढी नशक्या में दसतक दे रही है और इिमें भी वे बचचे नजिके मयातया-नपतया दूरदरयाज़ के ग्रयामीण 
के्त्ों से नवस्यानपत होकर कयाम की तलयाश में महयािगरों में आ बसे हैं। सकूल से बयाहर आ 
गए ्या निर सही मया्िों में कनहए तो सकूल से बयाहर कर नदए गए बचचों को नमनलए और 
बयात करके देनखए तो पतया चलेगया नक उिके शयालया त्यागिे की वजहें उिके बीच िहीं वरि ्
बहुत कठु छ हम अध्यापकों के बीच में ही नछपी हैं। अध्यापकों के सबंोधि के तरीके, समझयािे, 
डयँाटिे-डपटिे, सवयाल करिे के तरीके नकस सीमया तक कू्र हो सकते हैं ्ह जयािकर ही नसहरि 
सी हो उ्‍ती है निर भलया रोज़ ्यातियाम्ी भयाषया सठुिकर बचचे क्ों नटकें गे नवद्याल्ों में।  
 प्रसतठुत लेख में अध्यापकों के उस भयाषया्ी व्वहयार को सयामिे लया्या ग्या है जो बचचों से 
उिकी मयािवी् गररमया तो छीितया ही है सया् ही नवद्याल् को एक ्यातियागृह के रूप में बदल 
देतया है।

*वरिष्‍ठ प्रवक्‍ता, मडंल शशक्ा एवं प्रशशक्ण संस्ान, आर.के.परुम सैक्टर - 7, नयी शदलली – 110022
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भारत में अधयापकों की तैयारी से जडेु कई पाठ्यक्रम 
हैं, जैसे– बी.एल.एड., जे.बी.्टी., ई.्टी.ई., डी.एल.
एड., बी.्टी.्टी., बी.एड. आशद। इन सभी पाठ्यक्रमों 
के एक शवषय के अतंर्गत शवद्ालय न जा पाने वाले 
बच्चों और प्रारंशभक शशक्ा परूी शकए शबना शवद्ालय 
छोड दनेे वाले बच्चों पर रंभीर ्च्चा्ग की जाती ह।ै 
शजन अधयापक प्रशशक्ण संस्ानों में ‘्च्चा्गʼ की 
संभावनाए ँशनूय होती हैं वहाँ कंुजीनमुा पसुतकों के 
माधयम से यह समझ बनाने की कोशशशें की जाती 
हैं शक आशिर बहुत से बच्च ेशवद्ालय कयों नहीं जा 
पाते और बहुत से बच्च ेप्रारंशभक शशक्ा परूी शकए 
शबना ही शवद्ालय कयों छोड दतेे हैं।

इस संदभ्ग में ्च्चा्ग के माधयम से कारण तलाशने 
की ्चषे्टाए ँहों या शिर कंुजीनमुा पसुतकों से तयशदुा 
उत्तर ढँूढे जाए ँतो कुछ शवशषे शबंद ुसामने आते हैं,  
जैसे– ररीबी, बच्चों का कामकाजी होना, 
अशभभावकों में जाररूकता का अभाव, शवद्ालय 
में बशुनयादी सशुवधाओ ं का अभाव, पाठ्यक्रम का 
बच्चों की ज़रूरतों से न जडु पाना, पठन-पाठन के 
अरुश्चकर तरीके, शवद्ालय का अनाकष्गक पररवेश 
आशद-आशद।

आश््चय्ग की बात ह ैशक अधयापकों के भाषायी 
वयवहार को कभी ‘कारणोंʼ की स्ूची में दज्ग नहीं 
शकया रया न तो समावेशी शवद्ालयी पररवेश की 
अवधारणा से पहले और न ही बाद में।

भारत 6 से 14 वष्ग के सभी बच्चों को शन:शलुक 
एवं अशनवाय्ग रूप से शशक्ा दनेे के शलए संवैधाशनक 
रूप से प्रशतबद्ध ह।ै शिर भी अनेक बच्च ेइस सशुवधा 

का लाभ नहीं उठा पाते तो इसकी एक बहुत बडी 
वजह अधयापकों और उनके सा् शवद्ालय में 
काय्गरत ्अनय सदसयों का भाषायी वयवहार ह।ै

आरे बढने से पहले मैं ‘भाषायी वयवहारʼ पर 
रोशनी डालना ्चाहूरँी–

भाषायी वयवहार से तातपय्ग ह–ै शवद्ालय में 
शभनन-शभनन पररशस्शतयों में बच्चों के सा् बात 
करने का तरीका व बोली, जैसे –
1. बचचों के प्रनत सबंोधि– अधयापक बच्चों 

को शकस तरह से संबोशधत करते हैं। हम इसे इस 
तरह भी कह सकते हैं शक शभनन-शभनन सामाशजक 
सांसककृ शतक आश ््गक पकृषठभशूम से आए बच्चों को 
अधयापकों द्ारा ‘शकस तरहʼ से पकुारा जाता ह।ै

2. निददेश आदेश की भयाषया– प्रात:कालीन सभा 
का आयोजन हो या शिर िले पररसर में शारीररक 
वयायाम की कक्ा, अधयापक बच्चों को तरह-
तरह के शनददेश मौशिक रूप से दतेे ही रहते हैं। इन 
शनददेशों/आदशेों की शबदावली व भाव शवद्ा्थी 
शवशषे के शलए अपना रूप बदलती ह,ै यह बात 
रौर करने लायक ह।ै

3. कक्या में प्‍ि-पया्‍ि– भाषा की कक्ा हो 
या शिर शवज्ान, रशणत, कला आशद की आम 
तौर पर कक्ाओ ंमें सनना्ेट की संसककृ शत को ही 
पोशषत करने का ्चलन ह,ै कयोंशक शवद्ाश ््गयों 
के अनभुव सनुने-सनुाने की संभावनाए ँ पैदा 
ही नहीं की जातीं और अधयापक ‘मलूयांकनʼ 
को कक्ा शशक्ण का पया्गय मानकर श्यामपट्ट 
पर सवालों के तयशदुा उत्तर शलि दतेे हैं। पठन 
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की इस परंपरा के बावजदू कहीं-कहीं अधयापक 
कुछ बोलते समझाते से नज़र आते हैं। उनके द्ारा 
बोले-शलि े जा रह े वाकय, प्रयकुत शबदावली, 
उदाहरण कुछ इस तरह के होते हैं जो कक्ा के 
समावेशी पररवेश का अशतशय रूप से पररहास 
उडाते से नज़र आते हैं। या तो वे शकसी शवद्ा्थी 
शवशषे को सामाशजक रूप से प्रशतशषठत करते हैं 
अ्वा शकनहीं-शकनहीं की अशसमता पर घातक 
प्रहार करते हैं। इस प्रहार से उपजी शतलशमलाह्ट 
शवद्ा्थी को जबरन शवद्ालयी पररशध के बाहर 
धकेलती ह ैऔर सम्ूच ेसमाज के प्रशत आक्रोश 
का भाव उपजाती ह ैया शिर दीन-हीन से भाव के 
सा् जीने को बाधय करती ह।ै

4. प्रोतसयाहि सवरूप दी गई मौनखक/नलनखत 
नटपपनण्यँा– शवद्ाश ््गयों को ज़रूरत हो या न हो 
पर अधयापक अपना दाशयतव समझते हैं शक वे 
शवद्ाश ््गयों को उनके आ्चार-शव्चार, वयवहार 
व पठन-पाठन संबंधी प्ररशत के बारे में अपनी 
श्टपपशणयों से अवरत कराते ्चलें। यहाँ भी उनके 
द्ारा प्रयकुत भाषा कक्ा के समावेशी पररवेश को 
शछनन-शभनन करती ह।ै     

5. अनभभयावक अध्यापक बै्‍कों में इसतेमयाल 
की जया रही भयाषया– एक अकादशमक सत्र में 
अशभभावकों को अपने बच्चों के अधयापकों 
से औप्चाररक एवं अनौप्चाररक रूप से शमलने 
के कई अवसर सलुभ हैं। ग्ामीण पररवेश में इस 
तरह के अवसरों की सलुभता कम दिेी रई 
ह ै पर शहरी पररवेश में शदहाडी पर रजु़र-बसर 

करने वाले अशभभावक भी अपने बच्चों के बारे 
में बहुत कुछ जानने-सनुने की उतसकुता शलए 
शवद्ालय आते हैं। इन बैठकों में अधयापकों की 
शवस्फो्टक भाषा समावेशी नीशत को शशम्गनदा सी 
करती प्रतीत होती ह।ै

6. कल्याणकयारी सेवयाओ ंके नवतरण के सम्– 
अपने शवद्ाश ््गयों के सा् संवाद करने के कई 
मौकों के सा्-सा् अधयापकों को एक और 
अवसर शमलता ह ैकक्ा में बात करने का, वह यह 
शक आए शदन उनहें तरह-तरह की कलयाणकारी 
योजनाओ ंके तहत नकद धनराशश, वदथी, पसुतकें , 
शमड-डे-मील बाँ्टना होता ह।ै इस मौके का 
‘भाषायी वयवहारʼ यानी शक अधयापकों के संवाद 
इतने वीभतस और घकृणासपद श्टपपशणयों की बौछार 
करते हैं शक शवद्ाश ््गयों के आर ेबढते हा् संको्च 
और लजजा से पीछे हो जाते हैं या शिर आिँ की 
कोर से ्टपकते आसँओु ंको पोंछने लरते हैं।
कुल शमलाकर ‘भाषायी वयवहारʼ से तातपय्ग 

अधयापकों की मौशिक या शलशित श्टपपशणयों, 
प्रशतशक्रयाओ,ं संवाद से ह ैजो उनके शवद्ाश ््गयों के 
प्रशत परेू शदन की सकूली कार्गवाई के दौरान प्रयकुत 
होते हैं। इसमें उनका लहजा, शबदावली, महुावरे, 
लोकोशकत सभी कुछ शाशमल हैं। शजनका इसतेमाल 
वे शकसी भी शवद्ा्थी के शलए शकसी भी शस्शत में 
बेि्टक करते ्चलते हैं। इस बात का लेशमात्र भी 
ियाल नहीं करते शक समावेशी कक्ा उनसे उनके 
भाषायी वयवहार के संदभ्ग में भी सजरता और 
संवेदनशीलता की माँर करती ह।ै
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1990 के दशक में सलमानका में हुई 
शवश्वसतरीय बैठक में समावेशन की नीशत को 
सवीककृ शत शमली शजसने शशक्ा नीशत को भी प्रभाशवत 
शकया और अनशुसंा की शक सम्ूच ेदशे के शलए एक 
ल्चीली वयापक और संतशुलत पाठ्य्चया्ग बने जो 
प्रतयेक बच्च ेकी ज़रूरतों को परूा कर सके। याशन शक 
जैंडर, नसल, सामाशजक-आश ््गक समहू, असक्मता 
या सक्मता के आधार पर शकसी भी भदेभाव के 
शबना सभी शवद्ाश ््गयों के शलए समावेशी पाठ्य्चया्ग 
(इनकलशूसव) का प्रावधान।

आमतौर पर जब ‘समावेशी नीशत/पररवेश या 
पाठ्य्चया्गʼ की बात आती ह ै तो धयान या समझ 
शारीररक रूप से ्चनुौतीपणू्ग बच्चों (दृशष्टबाशधत, 
श्रवण व वाक् क्मता बाशधत आशद) की ओर जाता 
ह ै और शवद्ालय पररसर व कक्ा में रैमप बनाना 
जैसे प्रावधान ज्ुटाकर यह मान शलया जाता ह ै शक 
समावेशी पररवेश तैयार कर शलया रया ह।ै 

यहाँ पर धयान दनेे वाली बात यह ह ैशक समावेशी 
शशक्ा नीशत शस्फ्ग  ‘शवकलांरʼ को शाशमल करने तक 
ही सीशमत नहीं ह।ै

दसूरी महतवपणू्ग बात यह शक समावेशी शशक्ा 
नीशत के शक्रयानवयन के शलए शस्फ्ग  भौशतक पररवेश 
में बदलाव पया्गपत नहीं ह ैबशलक शशक्ण वयवहारों, 
पाठ्य्चया्ग की सामग्ी, मलूयांकन प्रशक्रया, तकनीकी 
का इसतेमाल सभी में बदलाव की ज़रूरत ह ैशवशषेकर 
अधयापकों के दृशष्टकोण और उनके भाषायी वयवहार 
में बहुत वयापक सतर पर सकारातमक बदलाव की 
ज़रूरत ह।ै 

समावेशी शवद्ालयी पररवेश में शाशमल हैं–
1. लडकी एवं लडका
2. शकसी भी भौरोशलक पकृषठभशूम के बच्चे
3. शकसी भी सामाशजक, सांसककृ शतक और आश ््गक 

पकृषठभशूम के बच्चे
4. शकसी भी जाशत, नसल, वर्ग या रंर के बच्चे
5. शभनन-शभनन भाषायी पकृषठभशूम के बच्चे
6. कामकाजी, रैर-कामकाजी बच्चे
7. शारीररक दृशष्ट से ्चनुौतीपणू्ग बच्च े (शकसी भी 

प्रकार की शवकलांरता वाले बच्च)े,
8. शभनन-शभनन तरीकों से सीिने वाले बच्चे
समावेशी शवद्ालयी पररवेश से अपेक्ा ह ैशक– 

 • वह सभी बच्चों की शारीररक, भावातमक 
और सीिने-शसिाने संबंधी ज़रूरतों का 
धयान रिे।

 • वह सीिने वालों की शवशवधता को सवीकार करे 
और मानवीय रररमा का एहसास शदलाए।

 • वह सभी बच्चों की सीमाओ ं कशमयों की 
पह्चान अवश्य करे पर उनका बिान करने 
की जरह उनकी शवशषेताओ ंव क्मताओ ंका 
शवकास करने से जडुा माहौल भी पैदा करे।

 • बच्चों की शवशश ष्टताओ ं की पह्चान करके 
उनके अनसुार अपने वयवहार, सीिने-शसिाने 
की सामग्ी व पद्धशतयों में उश्चत बदलाव करे।

 कहने का तातपय्ग यह ह ैशक समावेशी नीशत शस्फ्ग  
शवद्ालय के भौशतक पररवेश में बदलाव की माँर 
नहीं करती अशपत ु अधयापकों के दृशष्टकोण में भी 
सौहाद्गता एवं शनषपक्ता की माँर करती ह।ै
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शदनांक 10 अकतबूर से 24 शदसंबर 2014 तक 
शदलली सरकार के शशक्ा शनदशेालय के अतंर्गत आने 
वाले तीन शवद्ालयों में कक्ा शशक्ण एवं शवद्ालय 
में ्चल रही अनय रशतशवशधयों के दौरान अधयापकों 
के भाषायी वयवहार का अवलोकन शकया रया 
और पाया रया शक उनके बोलने के तरीके एवं भाव 
समावेशी शशक्ा नीशत के शवरुद्ध जाते हैं।
शवद्ालयों के नाम इस प्रकार हैं–

 • सववोदय कनया शवद्ालय नं. 1, राजनरर, नयी 
शदलली

 • राजकीय सहशशक्ा उच्चतर माधयशमक शवद्ालय 
सै. 1 द्ारका, नयी शदलली

 • शहीद कैप्टन सशुमत राय सववोदय कनया शवद्ालय, 
पालम एनकलेव, नयी शदलली

(अधयापक-अधयाशपकाओ ं के नाम एवं शवषय 
रोपनीय रि ेजा रह ेहैं जैसा शक अवलोकन से पहले 
शलशित रूप में कहा रया ्ा।)
अध्यापक-अध्यानपकयाओ ंकी नटपपनण्यँा–

 • “कक्ा में दृशष्टबाशधत शवद्ा्थी को संबोशधत 
करते हुए – ‘ओ सरूदास के वशजं, तझु ेसमझ 
आई शक नहीं आई। बाकी छात्र समझें या न 
समझें, तेरा समझना ज़रूरी ह।ै नहीं तो तेरा बाप 
सीध ेआयोर में श्चठ्ी डाल दरेा। शिर दतेे शिरो 
उनके जवाब। बोल, समझ रया न। कर लेरा इन 
सवालों को हल।”

 • “अबे, माँ-बाप को समझा शक पढने-शलिने की 
जरह कोई राना-बजाना शसिाए ँतझु।े अब तेरे 
शलए मैं ्ैटक्टाइल गलोब का इतंज़ाम करँू। मैंने 

आज तक न गलोब दिेा तेरे शलए कहाँ से इश्य ू
कराऊँ।”

 • “इक त अननी (अधंी) उत्त े मधरी जशय। पर 
जबान त दिेो रुकदी नशय लप लप लप करर 
जावे। तझु ेतो कै्ेटररी की नौकरी शमल जाएरी 
त ूपढ या न पढ। क्चर-क्चर बोलकर बाकी 
को कयों बरबाद कर रही ह।ै”

 • “ओपन सकूल से द े लेती न पेपर। ज़यादा ही 
शौक ्चरा्ग रहा ह ै घर से शनकलने का। त ू घर 
बैठ या सकूल बैठ तेरे शलए तो सब बराबर ह ैन। 
िामिा हमारा काम बढा शदया।”

 • “अरे! ..... जी। इनहें कुछ मत कहना। इनहें तो सर 
मा्े पर शबठा कर रिो। बडी तरडी यशूनयन ह ै
इन िू्टी आिँ वालों की। ससपैंशन से कम पर 
बात नहीं बनेरी।”

 • “असली में अधंा ह ैया शिर फय्ूचर में नौकरी-
शौकरी के जरुाड की तैयारी में अधं ेहोने का 
ना्टक कर रहा ह।ै बता! तझु ेकैसे पता ्चला शक 
मैं कलास में आ रया हू।ँ मुहँ तो मैंने िोला नहीं। 
ना ही शकसी और ने बोला। ्चल जा बैठ अपनी 
सी्ट पर जाके। ड्ामा कंपनी कहीं का।”

कक्या में सवण्ष नवद्या्थी के द्यारया सही उत्तर ि 
नदए जयािे पर– 

 • “और कर बे्टा दोसती इन ्चशूढयों से। इनके संर 
रहरेी तो िदु का सतयानाश ही करेरी। वोही 
शि़लमों-शशलमों., ि़ैशन-्ैटशन की बातें करेरी। 
शदिा ज़रा अपना हा् शदिा? ये नािनूों पे कया 
पोत रिा ह।ै ऐसा लर रहा ह ैशक शकसी को नो्च 
कर आई ह।ै इन ्चोशहयों से यही सब सीिरेी।”
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 • “ओ बामन की औलाद! परुोताही के शदन 
लद रए। वे शदन रए जब तमुहारे बाप दादों ने 
उल्ेट-सीध ेश्लोक पढकर िबू कमाया। अब न 
्चलेरी तमुहारी दादाशररी बे्ेट। अब धयान लरा 
ले पढने में। जो इस सवाल का जवाब न शदया 
तो बस दिे ले .......।”

 • “ओहहो! नाम के आरे शत्रवेदी.....। और काम? 
काम एकदम अडंा। कयों बे! पढने में मन नहीं 
लरता तो जा, जा के घास छील मदैान में। 
श्चकना कहीं का।”

 • “ऐ अलबेशलयों! बस हसँी ठठ्ा करी रहना। 
अरे आरे आने वाला समय बडा ितरनाक ह।ै 
शजनके सा् अठिशेलयाँ कर रही हो न ये ही 
तमुहारी नौकररयाँ शनरल जाएरँी। पढ ले, पढ 
ले। ्चल बैठ, (दसूरी लडकी से) हाँ त ू बता। 
बताएरी या यूँ ही तझुको इनकी ्चा्ट लरी ह।ै”

नवद्या्थी द्यारया गृहकया ््ष ि करके लयािे पर–

 • “कयों री छपपनछुरी। कयों न शकए ये सवाल? रात 
को कया त ूभी माँ के सा् रई ्ी धधं ेपर।”

 • “मालमू ्ा मझु े शक तमुहारी कापॅी आज जमा 
न होरी। हर बार की तरह एक ही कहानी। बाप 
माँ को पी्ेटरा। लाल्ेटन तोडेरा और तमु सब 
भाई बहन िश्टया के नी्च ेदबुकोर।े मझु ेतमुहारी 
इन कहाशनयों से मतलब नहीं। मझु ेतो काम से 
मतलब ह।ै तेरे को मैंने कँुजी भी शदला रिी ह ैन।”

 • “अबे ओ नशडेी की औलाद! बाप के सा् तनेू 
भी ्चढा ली ्ी कया? ये शकस सबजैक्ट की 
कॉपी द ेरया मझु।े उलल ूबना ररया ह।ै काम तो 
शकया नहीं होरा। सो्चा कोई सी भी काॅपी जमा 

करा दू ँकया पता ्चलेरा। िबू शदमार ्चलता ह,ै 
मसु्ँटडा कहीं का। ऐसा सतूूँरा शक ...........।”

 • “हु हु ..., तो मडैम जी ने कल ब ््गडे मनाया ्ा 
ब ््गडे हैं न इसशलए काम नहीं कर सकीं। ‘घर 
में दाने नहीं अममाँ ्चककी पीसने ्चलींʼ। बडे 
लोरों की और तो कोई नकल कर नहीं सके तो 
सो्चा ब ््गडे ही मना लें। बहुत बडे बन रए न। 
............. शकतने ही ब ््गडे मना लो रहोरे तो 
वही ......”

 • “इधर आ कसाई की औलाद! तझु ेतो मैं बताता 
हू ँशक काम कैसे नहीं करके लाते।” 

खेल के मैदयाि में एक समूह में खेल रहे कठु छ 
बचचों में से एक बचचे को सबंोनधत करते हुए–

 • “....श्चम्ट ले, श्चम्ट ले। बे्ेट करम से बामन 
बनते हैं। ऐसे श्चम्ट-श्चम्ट के कुछ ना होने का 
जमरेू।”

 • “ओए आबनसूी! माँ ने कया बैंरनों का ्टोकरा 
र्टक शलया ् ा तझु ेपैदा करने से पहले। जा सारे 
डंडे शिशजकल रूम में रि आ। एक भी कम न 
हो। सारे मरेे नाम पर ्चढ रि ेहैं।”

 • “दिेो तो कलवुी को। कैसे लपक-लपक कर 
भारती ह ै मरी। पढने में कोरी शिसड्डी यहाँ 
कैसी शबजली की तरह दौडती ह।ै ्चल जैसी भी 
ह ैसकूल के शलए शीलड तो ले ही आती ह।ै”

एक नवद्या्थी द्यारया मँहगे जूते पहिे जयािे पर खेल 
अध्यापक की नटपपणी ्ी–

 • “अकिें...., वाह कया शानदार जतेू हैं। कहाँ हा् 
सा्फ करके बे्टा आया त?ू बाप मरा अधँरेे में 
और बे्टा पावर हाउस।”
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प्रयात:कयालीि सभया में सभी बचचों के गणवेश 
(वरदी) की जयँाच करते हुए–

 • “कयों री, सकूल की सलवार सि़ेद रंर की ह ैया 
लाल रंर की। शकसशलए पहनी ह ैयह लाल रंर 
की सलवार? बंदररया कहीं की।”

 • “ये बालों में शकस तरह के ्ँुफदने ल्टका रि ेहैं? 
शकल दिेी ह ैकालीमाई अपनी। कुछ ज़यादा 
सुंदरता बढ रई कया? ख़बरदार जो आरे से 
कोई ि़ैशन करके आयी सकूल में। ये सकूल ह ै
न्चशनयों का जमावडा नहीं। समझी।”

 • “ऐ मसुलल्ेट की औलाद! नहाने धोने को पानी 
नहीं कया घर में। ्चले आते हैं बदब ूमारते हुए।”

दो नवद्यान ््ष्ों की आपसी छीिया झपटी व हया्या 
पयाई होिे पर बीच बचयाव करते हुए एक नवद्या्थी 
को–

 • “मरु्गमसुललम डकार-डकार के जी नहीं भरा ओ 
ताशलबानी। ्चल पीछे ह्ट। सकूल ह ैया तेरे बाप 
की दकूान। ऐसा रैप्टा िी्चूरँा शक दोनों कान 
सनुन पड जाएरँें।”

कक्या में समयास नवग्रह समझयाते हुए–
 • “लंबोदर– लंबा ह ै उदर शजसका याशन शक ... 

हाँ बे्ेट त ू बता ज़रा ज़यादा ही म्चल रहा ह।ै 
(शवद्ा्थी द्ारा रलत उत्तर दनेे पर) और तमु 
दशढलयों से उममीद भी कया कर सकते हैं। मरे 
अपने तो पाँ्च वकत की नमाज़ी पकके और 
रणशे जी का नाम लेते भी सकपकाए ज़बुान 
इनकी।”

एक नवद्या्थी के हफते भर के अवकयाश के बयाद 
अयािे पर–

 • “कयों जी बे्टा रामसहाय, इतने शदनों बाद कैसे 
आए? आज तो झशंडया लराई जाए।ँ हैं भई। 
आशि़र आप जो पधारे हैं कक्ा में। कहाँ मर 
रए ्े बाई द वे।”

अंगे्रज़ी की कक्या में एक नवद्या्थी कया पूरी तरह 
से अंगे्रज़ी में बयात करिे के प्र्यास पर–

 • “आइयो ... कया बात ह ैडंकन साहब। अगं्ेज़ी में 
शताबदी दौडा रहा ह।ै बालों का भी िबू स्टाइल 
बना रकिा हैं ्चल बैठ जा। ज़यादा अगं्ेज़ी मत 
झाड। मालमू ह ैबाप ने ््टयशू्न लरा रिी ह।ै”

शवद्ालय की शभनन-शभनन शस्शतयों में अधयापकों 
के ऐसे बहुत से संवाद दज्ग शकए जो समावेशी नीशत 
का तो उपहास उडाते ही ्े सा् ही शवद्ाश ््गयों की 
मानवीय रररमा और उनकी अशसमता को भी ्चो्ट 
पहु्ँचाते ्े। 

सपष्ट ह ै शक अधयापकों की भाषा सभी 
शवद्ाश ््गयों से बराबरी का वयवहार नहीं करती। ऐसे 
में समावेशी पररवेश की अपेक्ा करना तक्ग संरत नहीं 
ह।ै सबसे पहले अधयापकों को स्चते शकया जाए 
शक वे अपनी भाषा शलैी व शबदों के ्चयन के प्रशत 
सजरता बरतें।
इसके नलए नवद्याल्ी सतर पर कक्या 6, 7 व 8 
को पढयािे वयाले सभी अध्यापकों (कठु ल सत्तरह) 
के सया् सवंयाद हुआ उिसे प्रश्ि पूछे गए–

 • कया आपने कभी रौर शकया ह ैशक आप अपने 
शवद्ाश ््गयों को शकस तरह से संबोशधत करते हैं?
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 • कया आपके शलए संभव ह ैशक आप अपनी जेब 
या ब्ुटए आशद में ्ेटपररकाॅड्गर रिें और अपने 
संवाद ररकाॅड्ग करें या शकसी और तकनीक/
पद्धशत का इसतेमाल करें?

 • कया आपने कभी रौर शकया ह ै शक आपका 
भाषायी वयवहार शवद्ाश ््गयों की अशसमता को 
्चो्ट पहु्ँचाता ह?ै

 • कया आप समझते हैं शक शवद्ा्थी आपसे 
शवशशष्ट भाषा की अपेक्ा रिते हैं?
प्रशशक्ण काय्गक्रम के दौरान अधयापकों से उनके 

भाषायी वयवहार की जब बात की रई तो सभी के 
भीतर एक तरह से ्चौंकने का भाव ्ा। ्चौंकने का 
भाव इसशलए नहीं ्ा शक वे ऐसी-वैसी भाषा बोलते 
हैं, उनहें हरैानी इस बात पर ्ी शक ‘इन बच्चोंʼ को 
भी हमारी बात बरुी लर सकती ह।ै जसैा शक एक 
अधयापक ने कहा, “भई हमारे अपने बच्चों की बात 
तो समझ में आती हैं उनहें तो ‘तू̓  कह कर भी बोल 
दो तो तन जावेंर ेशक राली कयों दतेे हो। पर इन बच्चों 
को भी िराब लर सकता ह ैये तो कोई बात नहीं हुई।”

उनकी इस धारणा के पीछे मतंवय यह ्ा शक 
ये बच्च ेशजस पररवेश में रहते हैं वहाँ ऐसी ही भाषा 
बोली जाती ह।ै दतुकार भरी भाषा इनके जीवन का 
शहससा ह।ै “इनहें कया मालमू शक पयार या सममान भरी 
भाषा कया होती ह।ै” अशधकतर परुुष अधयापकों का 

यही मानना ्ा। कुछ मशहला अधयापक ने सवीकार 
शकया शक अब अपने ही संवादों पर रौर करने से हमें 
लर रहा ह ै शक “हम बहुत ज़लुम कर रह े ्े।” पर 
उनहोंने यह भी हताशा ज़ाशहर की शक हम अनावश्यक 
कामों से इतने पसत रहते हैं और ठँूस-ठँूस कर भरी 
कक्ाओ ंमें जाने को बाधय होते हैं शक अपना आपा 
िो बैठते हैं और तलिी भरी भाषा बोलने को मज़बरू 
हो जाते हैं। एक परुुष अधयापक ने कहा शक वह रोज़ 
सवेरे पढाने के इराद ेसे शवद्ालय आता ह ैपर पहले 
दो-तीन सत्र यूँ ही बेकार के कामों में शनकल जाते हैं 
शिर बाद के सत्रों में दो-तीन कक्ाए ँइकट्ी सर पर 
बैठा दी जाती हैं। अपना सारा रोष वह अ्टप्टी बातें 
कहकर उतारता ह ैऔर संतशुष्ट अनभुव करता ह।ै

कुछ अधयापकों को लरा शक वे कुछ भी रलत 
नहीं कर रह।े ऐसी बातें तो हमारे समाज में प्र्चलन में 
हैं। हर दसूरे-तीसरे घर में ऐसे ही बोला जाता ह।ै उनके 
अनसुार बच्चों को तो इस बात का भान तक नहीं 
होता शक उनहें डाँ्टा भी जा रहा ह।ै

इस पत्र (अवलोकनों) के आधार पर उपशशक्ा 
शनदशेक से अनशुसंा की रई शक शकसी न शकसी 
रूप में अधयापकों तक यह बात पहु्ँचायी जाए शक 
वे अपनी भाषा के प्रशत सजरता का भाव रिें और 
शवद्ालय के समावेशी पररवेश को बनाए रिने में 
अपना योरदान दें।
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