
nwjLFk f'k{kk iz.kkyh osQ lanHkZ esa lwpuk ,oa lapkj 
izkS|ksfxdh (vkbZlhVh) dh mikns;rk

fot; tk;loky·

foKku vkSj rduhdh osQ varxZr lwpuk rFkk lapkj izkS|ksfxdh (vkbZlhVh) ,d ,slh 
vo/kj.kk gS] ftlesa rduhdh vk/kfjr lapkj ls lacaf/r iz.kkyh] izfØ;k,¡ rFkk O;fDr 
'kkfey gSaA ;g rduhdh midj.kksa ,oa lwpuk lalk/uksa dk ,d foLr`r lewg gS] ftlosQ 
}kjk lwpuk dk lap;u] izlkj] izca/u rFkk iquizkZfIr dh fØ;k laikfnr dh tkrh gS 
(CywVZu] 1999] i`0 46)A f'k{k.k ,d f}eq[kh izfØ;k gksus osQ ukrs ;g vis{kk djrk gS 
fd mlesa f'k{k.k lzksr rFkk fo|kFkhZ osQ chp vko';d laizs"k.k izokg lqpk: :Ik ls cuk 
jgsA nwjLFk f'k{kk esa rks ;g vkSj Hkh ”k:jh gks tkrk gS fd ,d nwljs ls vyx LFkkuksa vkSj 
le; ij f'k{k.k vkSj vè;;u esa jr f'k{k.k Ïksr rFkk fo|kfFkZ;ksa osQ chp laioZQ lw=k 
HkyHkk¡fr dk;e jgsA ;g dk;Z laizs"k.k ekè;eksa rFkk rduhfd;ksa osQ mfpr p;u rFkk muosQ 
izHkkoh mi;ksx osQ }kjk gh laHko gks ldrk gSA orZeku ifjfLFkfr;ksa esa lwpuk rFkk laizs"k.k 
rduhfd;ksa esa vk'p;Ztud izxfr osQ lkFk gh gekjs ikl vkt laizs"k.k rduhfd;ksa osQ 
:Ik esa dkiQh oqQN fofo/rk miyC/ gSA ,d nwjLFk f'k{kk laLFkku }kjk bl dk;Z gsrq eqfnzr 
lkexzh] jsfM;ks] Vsyhfo”ku O;fDrxr laioZQ dk;ZØe }kjk izR;{k var%fØ;k] VsyhiQksu] 
VsyOsQl] iQSDl] bZ&esy] baVjusV] vkWfM;ks ,oa ohfM;ks dkaÚsaflax] osc dkaÚsaflax] pSfVax 
bR;kfn fofHkUu laizs"k.k ekè;eksa dk ifjfLFkfr vuqlkj mi;ksx fd;k tk ldrk gSA izLrqr 
ys[k esa nwjLFk f'k{kk dh fofHkUu miiz.kkfy;ksa esa vkbZlhVh osQ vuqiz;ksxksa osQ ckjs esa ppkZ 
dh x;h gSA

· lgk;d çksI+ksQlj] f'k{kk foHkkx] N=kifr 'kkgwth egkjkt fo'ofo|ky;] dkuiqj (m- iz-)

lapkj@laizs"k.k ,d f}i{kh; izfØ;k gS] ftldh 
lgk;rk ls ge vius fopkjksa] Hkkoukvksa rFkk 
Kku dks nwljksa osQ lkFk ck¡Vrs gSaA lwpuk lzksr 

rFkk lwpuk xzg.k djus okyksa osQ chp bl 
ikjLifjd vknku&iznku ls lwpuk miyfC/ rFkk 
mlosQ mi;ksx lac/h dk;Z O;kikj esa dkiQh 
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lgk;rk feyrh jgrh gS] ftlosQ ifj.kkeLo:i 
Kku HkaMkj esa o`f¼ gksrh gSA bl izdkj ls lwpuk 
vkSj laizs"k.k nksuksa dk gh Kku dks xzg.k djus 
rFkk Kku izkfIr osQ <ax dks tkuus rFkk le>us 
gsrq gesa ”k:jr jgrh gSA bl izdkj ls lwpuk ,oa 
laizs"k.k rduhdh (vkbZlhVh& Information 

and Communication Technology) 
ls vfHkizk; ,d ,slh rduhdh ls gS ^^tks 
lwpuk osQ laxzg.k] HkaMkj.k] iqu% izLrqrhdj.k] 
mi;ksx] LFkkukarj.k] la'ys"k.k ,oa fo'ys"k.k] 
vkRelkrhdj.k vkfn osQ fo'oluh; ,oa ;FkkFkZ 
laiknu esa lgk;d fl¼ gksrh gSA**

ijaijkxr lwpuk ,oa laizs"k.k rduhfd;ksa esa 
fuEu izdkj osQ lk/u] midj.k rFkk lkexzh 
vkfn dk mi;ksx gksrk gqvk ns[kk tk ldrk 
gSA eqfnzr lk/u tSls ikB~;iqLrd] lanHkZ xzaFk] 
vU; lkfgR; ,oa iqLrosaQ] i=k&if=kdk,¡ vkfn 
fo|ky; vkSj vU; lkoZtfud iqLrdky;ksa ls 
miyC/ iBu lkexzh] ekSf[kd lwpuk,¡ ,oa Kku 
ftls vè;kidksa] lgikfB;ksa] cM+h d{kkvksa esa 
i<+us okys vU; fo|kfFkZ;ksa] fe=kksa] ekrk&firk 
rFkk ifjtuksa ,oa lekt osQ vU; lnL;ksa ls 
vkSipkfjd rFkk vukSipkfjd :i esa izkIr fd;k 
tk ldrk gSA fp=kkRed lgk;d lk/u tSls 
fp=k] pkVZ] ekufp=k] vkjs[k (Diagrams), 
iksLVj rFkk dkVwZu vkfnA f=kvk;keh lgk;d 
lk/u] tSlsµuewus] ekWMy] dBiqrfy;k¡] esdvi 
vkfnA n`';] JO; gkMZos;j midj.k tSls jsfM;ks] 
Vsyhfotu] LykbM izkstsDVj] vksojgSM izkstsDVj] 
pyfp=k ;k flusek] Vsi fjdkMZj vkWfM;ks&ohfM;ks 
fjdkW²Mx midj.k rFkk f'k{k.k e'khu vkfnA

vk/qfud lwpuk ,oa laizs"k.k rduhfd;k¡ 
ijaijkxr rduhfd;ksa dh rjg ,dkaxh ugha gSaA ;s 
vius vki esa fofHkUu gkMZos;j rFkk lkWÝVos;j] 
ehfM;k rFkk laizs"k.k iz.kkfy;ksa dk lfEeJ.k gSaA 
buesa ls izeq[k dk fuEu izdkj mYys[k fd;k tk 
ldrk gSA fMthVy ohfM;ks osQejk] eYVhehfM;k 
ilZuy oaQI;wVj (PC)] ySiVkWi rFkk uksVcqd] 
bZ&esy] baVjusV rFkk oYMZ okbM osc (WWW)] 
gkbijehfM;k rFkk gkbijVSDLV fjlkslsZt] oaQI;wVj 
ehfM,VsM dkaizsaQflax&ohfM;ks RkFkk vkWfM;ks 
dkaizsaQflax] ohfM;ks VsDLV] VsyhVsDLV] baVj,fDVo 
vkWfM;ks VsDLV] baVj,fDVo ohfM;ks VsDLV (IVD) 
rFkk baVj,fDVo fjeksV baLVªD'ku (IRS)] opqZvy 
Dykl:e] bZ&yfuZax] ,e&yfuZax rFkk opqZvy 
fj;fyVhA

nwjLFk f'k{kk ,d 'kSf{kd fØ;k gSA vr% 
d{kkxr ifjfLFkfr;ksa esa eq[; f'k{k.k dk;Z]
tSlsµikB~; lkexzh dk izLrqrhdj.k] ewY;kadu 
rFkk var%fØ;k nwjLFk f'k{kk esa Hkh gksus pkfg,A 
vkbZ-lh-Vh- dk iz;ksx djosQ nwjLFk f'k{kk esa 
le; vkSj LFkku dh nwjh dks [kRe fd;k tk 
ldrk gS ijarqq ;g fuHkZj djrk gS fd nwjLFk 
f'k{kk laLFkk,a fdl <ax ls f'k{k.k fØ;k (Lora=k 
vè;;u rFkk fjeksV d{kk ekWMy) vk;ksftr 
djrh gSa rFkk fdl <ax ls (rqY;dkfyd rFkk 
vrqY;dkfyd :i esa) f'k{k.k fØ;k dks lwpuk 
rFkk lapkj izkS|ksfxdh dh lgk;rk ls laikfnr 
djrh gSaA

nwjLFk f'k{k.k rFkk vkSipkfjd f'k{k.k dh 
rqyuk djrs le; lcls egRoiw.kZ varj ;g gS 
fd nwjLFk f'k{kk esa vkerkSj ij izR;sd f'k{k.k 
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dk;Z osQ fy, rduhdh osQ fdlh u fdlh 
:i dk mi;ksx djrs gSa] tSlsµfizaV rduhdh 
;k oqQN vU; mUur rduhdhA blosQ vykok 
nwjLFk f'k{kk esa fo'ks"k :i ls f'k{k.k dk;Z dk 
egRoiw.kZ i{k ^Nk=k lgk;rk* gSA blosQ vykok 
nwjLFk f'k{kk rFkk vkSipkfjd f'k{kk esa varj ;g 
gS fd nwjLFk f'k{kk esa laiw.kZ f'k{k.k fØ;k dh 
rS;kjh fo|kFkhZ osQ ukeakfdr gksus osQ iwoZ djuh 
iM+rh gS tcfd vkSipkfjd f'k{kk esa f'k{kd 
O;fDrxr :i ls izR;sd ikB dh ;kstuk iwoZ 
ikB i`"Biks"k.k dks lekfgr djrs gq, l=k osQ 
nkSjku cukrk gSA blosQ vfrfjDr vkSipkfjd 
f'k{kk dh rqyuk esas nwjLFk f'k{kk esa vf/d 
fo"ke lewg (Heterogeneous Group) osQ 
fy, ikB lkexzh rS;kj djuh iM+rh gS] ftlosQ 
fy, fof'k"V fM”kkbu rduhdh rFkk dkS'ky dh 
vko';drk gksrh gSA 

nwjLFk f'k{kk osQ ekWMy & Lora=k vè;;u 
vkSj nwjLFk d{kk ekWMy
nwjLFk f'k{kk osQ 'kq:vkr ls gh nks eq[; ekWMy 
iznku djus osQ fy, jgs gSa &
1- Lora=k vè;;u (Independent Study)

Lora=k vè;;u i=kpkj vè;;u osQ rjhdksa ij 
vkèkkfjr Fkk] ftlesa fo|kFkhZ Lora=k <ax ls 
rFkk viuh xfr ls eqfnzr vfèkxe lkexzh }kjk 
vè;;u djrs gSaA ewY;kadu fo|kFkhZ }kjk Mkd ls 
Hksts x;s vfèkU;kl dk;Z }kjk gksrk gSA vfèkU;kl 
dk;Z ij xzsfMax djosQ foLr`r fVIi.kh osQ lkFk 
muosQ dkmalyj@f'k{kd }kjk fo|kfFkZ;ksa dks 
ykSVk fn;k tkrk gSA ;g iz.kkyh vrqY;dkfyd 
fMyhojh iz.kkyh (Asynchronous Delivery 

System) dk mnkgj.k gS] ftlesa vfèkxe 
fofHkUu LFkkuksa ij rFkk fofHkUu le; ij ?kfVr 
gksrk gSA Hkkjr esa nwjLFk f'k{kk dk ;g ekWMy 

eq[; :i ls ik;k tkrk gSA
2- nwjLFk d{kk ekWMy (Remote Classroom 

Model)

bls forfjr d{kk ekWMy (Distributed 

Classroom Model) Hkh dgrs gSaA blesa ikB~; 
lkexzh ;k O;k[;ku (vkSipkfjd d{kk O;k[;ku) 
dks Vsyhfotu izlkj.k ;k ohfM;ks dkaUÚsaflax 
}kjk nwjLFk d{kk rd igq¡pk;k tkrk gSA bls 
rqY;dkfyd fMyhojh iz.kkyh (Synchronous 

Delivery System) dgrs gSa] ftlesa vfèkxe 
fofHkUu LFkkuksa ij ijarqq f'k{k.k osQ lkFk gh lkFk 
?kfVr gksrh gSA ;g ekWMy fodflr ns'kksa rd 
gh lhfer gSaA

nwjLFk f'k{kk iz.kkyh rFkk lwpuk ,oa 
lapkj izkS|ksfxdh 
lwpuk rFkk lapkj izkS|ksfxdh (ICT-Information 

and Communication Technology) ,d 
foLr`r voèkkj.kk gS] ftlesa rduhdh vkèkkfjr 
lapkj ls lacafèkr iz.kkyh] izfØ;k,¡ rFkk O;fDr 
lfEefyr gSA ;g rduhdh midj.kksa ,oa lwpuk 
lalkèkuksa dk ,d foLr`r lewg gS] ftlosQ }kjk 
lwpuk dk lap;u] izlkj] izcaèku rFkk iquizkZfIr 
dh fØ;k laikfnr fd;s tkrs gSa (CywVZu] 1999] 
i`0 46)A

bl u;h fMftVy izkS|ksfxdh dh fuEu 
fo'ks"krk,¡ gS tks nwjLFk f'k{kk osQ fy, mi;ksxh 
lkfcr gks ldrh gSa&
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1- fdlh fo'ks"k vuqiz;ksx osQ fy, fofHkUu 
ehfM;k dk ,dhdj.k dj izLrqrhdj.k dh  
{kerk dk gksuk] tSlsµfdlh osc i`"B }kjk 
vkok”k] ohfM;ks rFkk VsDLV dk ,d lkFk 
izLrqrhdj.kA

2- ^baVsyhtsaV lapkj* dh lqfoèkk ls ;qDr gksuk 
vFkkZr~ mi;ksxdrkZ rFkk vU; buiVq osQ 
vkèkkj lapkj osQ Øe dks fu;af=kr ,oa 
O;ofLFkr djuk rFkk bls var%fØ;kRed 
Lo:i iznku djukA 

3- 	vfèkd foLr̀r IysViQkWeZ iznku djrk gS D;ksafd 
fMftVy dk;ZØe ,d ls vfèkd  gkMZos;j 
IysViQkWeZ ij izlkfjr fd;k tk ldrk gS 
tSlsµfMftVy vkWfM;ks fDYki dks oaQI;wVj 
rFkk baVjusV osQ }kjk Hkh lquk tk ldrk 
gS] lkFk gh jsfM;ks ij Hkh izlkfjr fd;k 
tk ldrk gSA vkbZlhVh esa mijksDr fufgr 
vfHk{kerk,¡ nwjLFk f'k{kk iz.kkyh esa xq.kkRed 
lqèkkj gsrq ,d volj iznku djrs  gSaA

nwjLFk f'k{kk iz.kkyh fuEufyf[kr ?kVdksa ;k 
miiz.kkfy;ksa ls fufeZr gS&
1-	 vfèkxe okrkoj.k (vFkkZr~ x`g] dk;ZLFky] 

ikjaifjd d{kk rFkk {ks=kh; nwjLFk f'k{kk 
vè;;u osaQnz)

2-	 var%fØ;k miiz.kkyh (vFkkZr~ fo|kFkhZ] 
vuqns'kd] dkmalyj] nwjLFk f'k{kk LVkiQ 
rFkk vU; fo|kfFkZ;ksa osQ chp varfozZQ;kA)

3-	 forj.k miiz.kkyh (vFkkZr~ fizaV ;k 
vkWfM;ks&ohfM;ks lkexzh forfjr djus 
gsrq jsfM;ks&Vhoh izlkj.k iz.kkyh] vkWfM;ks 
dkaÚsaflax] ohfM;ks dkaÚsaflax oaQI;wVj 
lkWÝVos;j rFkk oaQI;wVj usVooZQ)

4-	 vuqns'kukRed izk:i miiz.kkyh (vFkkZr~ 
vuqns'ku dk fuekZ.k] ehfM;k] Nk=k lgk;rk  
rFkk ewY;kadu gsrq iz.kkyh)

5-	 izcaèku @usr`Ro miiz.kkyhA
nwjLFk f'k{kk osQ mijksDr ?kVdksa ;k miiz.kkyh 

rFkk vkbZlhVh osQ chp fudV lacaèk gS D;ksafd 
lwpuk rFkk lapkj izkS|ksfxdh (vkbZlhVh) nwjLFk 
f'k{kk osQ izR;sd miiz.kkyh osQ mís';ksa dks izkIr 
djus esa l{ke gSA ifj.kkeLo:i nwjLFk f'k{kk 
osQ ckjs esa fopkj djrs le; vkbZlhVh ij Hkh 
fopkj djuk vko';d gks tkrk gS rFkk nwjLFk 
f'k{kk dh izR;sd miiz.kkyh ls bls lglacafèkr 
djuk vko';d gks tkrk gSA

nwjLFk f'k{kk iz.kkyh & rqY;dkfyd ;k 
vrqY;dkfyd
gky gh rd nwjLFk f'k{kk iz.kkyh fliZQ 
rqY;dkfyd ;k fliZQ vrqY;dkfyd iz.kkyh 
FkhA ijarqq vkbZlhVh osQ fodkl osQ dkj.k nksukas 
mikxeksa dk feJ.k djuk laHko gks x;k gSA tc 
ge baVjusV dh {kerkvksa rFkk vfHk;ksX;rkvksa 
osQ ckjs esa lksprs gSa rks nwjLFk f'k{kk iz.kkyh dk 
foHkktu djuk dfBu gks tkrk gS D;ksafd bls 
iznku djus osQ cgqr lkjs fodYi lkeus vkrs 
gSaA oYMZ okbM osc ;k baVjusV rqY;dkfyd osQ 
lkFk gh lkFk vrqY;dkfyd lapkj rduhdh Hkh 
gSA rqY;dkfyd iz.kkyh dk mnkgj.k ihlh }kjk 
vkWuykbu ohfM;ks dkaÚsaflax] baVjusV VsyhI+kQksuh 
(baVjokbt&ftlesa ,d lkFk cgqr lkjs fo|kFkhZ 
O;k[;ku dks eYVhehfM;k ;qDr ihlh }kjk lqurs 
gSaA)] oscdkLV] lhlh Vhoh] jsfM;ks@Vhoh izlkj.k 
bR;kfn gSaA ogha nwljh rjiQ vrqY;dkfyd iz.kkyh 
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dk mnkgj.k fMlD'ku iQksje] VsDLV] vkWfM;ks ;k 
ohfM;ks lkexzh bZ&esy }kjk izsfjr] usVooZQ ls 
MkmuyksMsM VsDLV] vkWfM;ks ;k ohfM;ks ikB~; 
lkexzh (ftls fo|kFkhZ dgha Hkh vkSj dHkh Hkh 
viuh lqfoèkkuqlkj vè;;u gsrq mi;ksx djrs 
gSa) bR;kfn gSaA vc vkxs ge nwjLFk f'k{kk dh 
fofHkUu miiz.kkfy;ksa esa vkbZlhVh osQ vuqiz;ksxksa 
dh ppkZ djsaxsA

nwjLFk f'k{kk iz.kkyh esa f'k{k.k izk:i 
f'k{k.k izk:i (Teaching Design) dh lkekU; 
izfØ;k dks vkerkSj ij fuEu mipj.kksa osQ vkèkkj 
ij oxhZo`Qr fd;k tkrk gS&
	 (i)	 fLFkfr fo'ys"k.k] ftlesa ikB~;Øe osQ 

fy, vfèkxe.kdÙkkZ dh fo'ks"krkvksa 
dk foLr`r fo'ys"k.k] miyCèk lapkj 
rduhfd;ksa rFkk ekè;eksa dk fo'ys"k.k] 
rFkk vfèkxe gsrq fo"k; fo'ks"k dh ek¡x 
'kkfey gSaA 

	 (ii)	 mís';ksa dk fuèkkZj.k] ftlesa ikB~;Øe 
gsrq fof'k"V mís';ksa dk fuèkkZj.k 
lfEefyr gSA

	 (iii)	 lajpuk ,oa izØe dk fuèkkZj.k] ftlesa 
ikB~;oLrq dks fof'k"V mís';ksa osQ vuqlkj 
O;ofLFkr ,oa Øe iznku djuk rkfd 
mldh le> fo|kfFkZ;ksa esa vfèkdre 
gks losQA

	 (iv)	 ikB~;lkexzh fodkl] ftlesa ikB~;oLrq@
Lovè;;u lkexzh (SLM) osQ 	
eqfnzr ,oa veqfnzr :Ik dk fodkl 
(mfpr rduhdh ,oa ehfM;k dk 
iz;ksx djosQ) lfEefyr gksrk gS] lkFk 

gh Åij osQ pj.kksa esa fodflr izk:i 
osQ vuqlkj Nk=k fØ;k,¡ rFkk ewY;kadu 
iz.kkyh dk fuèkkZj.k 'kkfey gSA

	 (v)	 ewY;kadu mipj.k@mi&iz.kkyh] ftlesa 
fodflr ikB~;lkexzh dh izHkko'khyrk 
dk ewY;kadu fd;k tkrk gSA ;g 
iQkesZfVo rFkk lesfVo ewY;kadu osQ :i 
esa gksrk gSA vFkkZr~ ikB~;lkexzh fodkl 
osQ fofHkUu pj.kksa esa ewY;kadu (iQkesZfVo 
ewY;kadu) osQ lkFk gh lkFk mRikn 
ewY;kadu ;k fo|kFkhZ dk ewY;kadu 
(lesfVo ewY;kadu) ftlus ikB~;Øe 
dks iw.kZ fd;k gSA

f'k{k.k izk:i osQ mijksDr pj.k nwjLFk f'k{kk 
iz.kkyh osQ lkFk gh vkSipkfjd f'k{kk iz.kkyh 
esa Hkh ik;s tkrs gSa] ijarqq nwjLFk f'k{kk iz.kkyh 
esa bldh furkar vko';drk gSA D;ksaafd nwjLFk 
f'k{kk iz.kkyh esa laiw.kZ ikB~;Øe rFkk blesa 
fofHkUu rduhfd;ksa dk ,dhdj.k nwjLFk fo|kFkhZ 
osQ jftLVªs'ku osQ iwoZ fodflr djuk gksrk gS 
rFkk blosQ fy, fof'k"V dkS'ky ;qDr fo'ks"kKksaa 
dh vko';drk gksrh gS] tks fd vkSipkfjd 
f'k{kk iz.kkyh esa ugha ik;k tkrk gSA

nwjLFk f'k{kk iz.kkyh esa f'k{k.k dk;Z ,oa 
vkbZlhVh 
ikB~;oLrq dk izLrqrhdj.k djuk f'k{k.k dk 
eq[; dk;Z gSA blosQ vyko f'k{k.k fo|kfFkZ;ksa 
esa mi;qDr dkS'kyksa rFkk {kerkvksa dk fodkl 
djuk Hkh gSaA blosQ fy, nwjLFk f'k{kk laLFkk,¡ 
vrqY;dkfyd rduhdh (Asynchronous 

technology) tSls eqfnzr vè;;u lkexzh@xkbM~l 
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;k bysDVªkfud vfèkxe lkexzh ftls baVjusV }kjk 
iznku fd;k tk;] dk iz;ksx dj ldrh gSaA lkFk 
gh rqY;dkfyd rduhdh (Synchronous 

technology) tSls O;k[;ku dk vkWfM;ks@
ohfM;ks izlkj.k] oscdkLV] VsyhdkaÚsaflax bR;kfn 
dk Hkh iz;ksx f'k{k.k dk;Z gsrq mi;qDr gksxkA

nwjLFk f'k{kk iz.kkyh esaa var%fØ;k ,d 
vko';d ?kVd gS] ftlosQ }kjk vè;kid dh 
lgk;rk ls fo|kFkhZ lwpuk dks O;fDrxr Kku esa 
ifjofrZr djrs gSaA bl dk;Z gsrq Hkh rqY;dkfyd 
,oa vrqY;dkfyd rduhdh iz;ksx dj ldrs 
gSaA rqY;dkfyd rduhdh] tSlsµVsyhI+kQksu }kjk 
ckrphr] vkWfM;ks ,oa ohfM;ks dkaÚsaflax@osc 
dkaÚsaflax dk iz;ksx dj ldrs gSaA lkFk gh f'k{kd 
,oa fo|kfFkZ;ksa osQ chp dHkh&dHkh okLrfod 
var%fØ;k dk volj Hkh iznku fd;k tkuk 
pkfg,A vrqY;dkfyd rduhdh] tSlsµfo|kFkhZ 
osQ vfèkU;kl ij fyf[kr fVIi.kh ,oa i`"Biks"k.k 
bZ&esy }kjk iznku djuk] fVIi.kh ,oa i`"Biks"k.k 
dks muosQ osc ist ij iksLV djuk] ikB~;lkexzh 
esa laokn 'kSyh dk iz;ksx djosQ izLrqrhdj.k 
(ftlosQ }kjk fo|kfFkZ;ksa dks vuq:i.k var%fØ;k 
(Simulated interaction) dk volj iznku 
djuk) bR;kfn dk iz;ksx fd;k tk ldrk gSaA 
nwjLFk f'k{k.k esa var%fØ;k Hkh rhu izdkj dh 
gks ldrh gS& 
1-	 vfèkxedrkZ&ikB~;lkexzh var%fØ;k& blesa 

fo|kFkhZ ikB~;lkexzh ftl :i esa mlosQ 
laeq[k izLrqr dh tkrh gS] mlosQ lkFk 
var%fØ;k djrk gSA 

2-	 vfèkxedrkZ&vuqns'kd var%fØ;k& blesa 
fo|kFkhZ vuqns'kd@dkmalyj osQ lkFk fofHkUu  
izdkj ls laokn LFkkfir djrs gSaA 

3-	 vfèkxedrkZ&vfèkxedrkZ var%fØ;k& blesa 
fo|kFkhZ vU; fo|kfFkZ;ksa osQ lkFk O;fDrxr 	
;k lewg esa var%fØ;k djrs gSaA
nwjLFk f'k{k.k iz.kkyh esa mijksDr rhuksa izdkj 

dh var%fØ;k dks vkbZlhVh osQ }kjk izHkkoh <ax 
ls laikfnr fd;k tk ldrk gSA

nwjLFk f'k{k.k iz.kkyh dk ,d izeq[k 
i{k fo|kFkhZ osQ izxfr dk ewY;kadu ,oa 
ekWuhVfjax Hkh gS] tks iQkesZfVo vkSj lesfVo 
mís';ksa osQ fy, gks ldrk gSA vrqY;dkfyd 
ewY;kadu tSls fyf[kr vfèkU;kl ftls Mkd 
;k bZ&esy }kjk fo|kFkhZ }kjk izsf"kr fd;k                                        
tk;] dk iz;ksx iQkesZfVo vkSj lesfVo 
ewY;kadu osQ fy, iz;ksx fd;k tk ldrk gSA                                                  
rqY;dkfyd ewY;kadu gsrq vkWuykbu ijh{kk] 
vkWfM;ks@ohfM;ks dkaÚsaflax (ekSf[kd ijh{kk osQ 
fy,) dk iz;ksx fd;k tk ldrk gSA

nwjLFk f'k{k.k iz.kkyh dk ,d vkSj izeq[k 
i{k fo|kFkhZ lgk;rk (Student Support) gS] 
ftlosQ varxZr fofHkUu izdkj dh lsok;sa vkrh 
gaS] ftudk mís'; fo|kFkhZ dks izsf"kr vfèkxe 
lkexzh dh O;fDrxr ;k lewg esa vkRelkr 
djus osQ fy, vuqowQy okrkoj.k cukuk gS 
rFkk vfèkxe mís'; dh vfèkdre lqfuf'pr 
djuk gS (VSV] 2000] i`- 289)A bl dk;Z gsrq 
rqY;dkfyd ,oa vrqY;dkfyd rduhfd;ksa dk 
iz;ksx c[kwch fd;k tk ldrk gSA
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rduhdh mís';ksa] fof'k"V rduhdh rFkk 
ehfM;k osQ chp foHksn
lwpuk rFkk lapkj izkS|ksfxdh (vkbZlhVh) ,d 
foLr`r laizR;; gS ftlesa u fliZQ gkMZos;j 
,oa lkÝVos;j rduhfd;k¡ 'kkfey gSa] cfYd 
blesas O;fDr] izfØ;k,¡ ,oa laxBu Hkh 'kkfey 
gSa] tks fofHkUu rduhdh vkèkkfjr lapkj esa 
fdlh u fdlh :i esa lacafèkr jgrs gSaA nwjLFk 
f'k{kk rFkk vkbZlhVh ij fopkj djrs le; nks 
foHksnksa ij fopkj djuk vko';d gSa&igyk 
^rduhdh foHksn* ftlesa nwjLFk f'k{kk iz.kkyh 
esa ^^gkMZos;j** rduhdh (vkbZlhVh dk ,d 
mi?kVd gS) osQ rhu eq[; mís';ksa osQ chp 
foHksn djuk gSA nwljk 'kS{kf.kd@izk;ksfxd foHksn 
ftlosQ varxZr rduhdh rFkk ehfM;k osQ chp 
foHksn 'kkfey gSaA
1-	 rduhdh foHksn (Technological 

Distinction)

rduhdh foHksn ^gkMZos;j* rduhdh osQ rhu 
fofHkUu mís';ksa osQ chp foHksn djuk gSA
I.	 lap; rduhfd;k¡ (Storage 

Technologies)	

blosQ varxZr nwjLFk vfèkxedrkZvksa dks vfèkxe 
lkexzh forfjr djus osQ iwoZ  mudk lap; HkaMkj.k 
djuk gSa tSls&
•• iwoZ eqfnzr lkexzh osQ fy, os;j gkml dh 

O;oLFkkA
•• ,d osaQfnzr ;k foosaQfnzr fMftVy MkVkcsl] 

ftlesa fMftVy vfèkxe lalkèkuksa@lkexzh 
dk lap; gks rFkk ftls nwjLFk LFkkuksa ls 
fo|kFkhZ ml vfèkxe lkexzh dks ?kj cSBs 
izkIr dj losaQA

•• iksVsZcy ,ukykWx lap; ekè;e tSls vkWfM;ks 
osQlsV~l ;k ohfM;ks osQlsV~l] vFkok 

•• iksVsZcy fMftVy lap;@HkaMkj.k ekè;e]
tSlsµlhMh&jkse] MhohMh] isuMªkbo] 
gkMZfMLd bR;kfnA

II.	 okgd rduhfd;k¡ (Carrier 

Technologies)

blosQ varxZr os rduhfd;k¡ 'kkfey gSa] ftuosQ 
}kjk vfèkxe lkexzh ;k lapkj ,d LFkku ls nwljs 
LFkku rd igq¡pk;k tkrk gS tSls&	
•• iksLVy lsok;sa&ftlosQ }kjk eqqfnzr vè;;u 

lkexzh ;k lhMh&jkse@MhohMh esa fMftVy 
vè;;u lkexzh dks nwjLFk fo|kfFkZ;ksa dks 
forfjr fd;k tkrk gSA

•• dkWij rkj&ftudk iz;ksx ikjaifjd VsyhI+kQksu 
ykbuksa esa gksrk gSA

•• vkWfIVdy I+kQkbcj&ftudk iz;ksx czkWMcS.M 
dusfDVfoVh rFkk fMftVy MkVk osQ lapkj 
gsrq gksrk gSA

•• jsfM;ks osCkl~&ftuosQ }kjk Vhoh@jsfM;ks izlkj.k 
;k fMftVy MsVk dk lapkj gksrk gSA

•• fMftVy lSVsykbV lapkj iz.kkyh&ftlosQ 
}kjk fMftVy MsVk dk izlkj.k gkssrk gS rFkk 
bldk mi;ksx eksckby I+kQksu] Vhoh rFkk 
baVjusV ,Dlsl gsrq fd;k tkrk gSA

III.	fMyhojh rduhfd;k¡ (Delivery 

Technologies)

fMyhojh rduhfd;k¡ (ftlesa izLrqrhdj.k rFkk 
var%fØ;k rduhfd;k¡ nksuksa 'kkfey gSa) dk 
vFkZ mu ;qfDr;ksa ls gS ftlosQ }kjk ikB~;lkexzh 
nwjLFk fo|kFkhZ izzkIr djrs gSaA muosQ lkeus ikB~; 
lkexzh iznf'kZr gksrh gS rFkk nwjLFk fo|kFkhZ 
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fofHkUu nwjLFk LFkkuksa ij fLFkr vU; fo|kfFkZ;ksa@
vè;kidksa@fo'ks"kKksa ls var%fØ;k djus esa l{ke 
gksrs gSa] tSls&
•• ,d eqfnzr ikB~; lkexzhA
•• ,ukykWx ;k fMftVy VsyhI+kQksu (,ukykWx 

VsyhI+kQksu osQ }kjk ,l,e,l (SMS) u rks 
Hkstk tk ldrk gS vkSj u gh izkIr fd;k 
tk ldrk gSA)

•• izlkfjr vfèkxe lkexzh dks izkIr djus osQ 
fy, Vhoh ;k jsfM;ksA

•• fjdkWMsZM ikB~; lkexzh osQ fy, IyscSd 
iz.kkyh] tSlsµvkWfM;ks Iys;j] ohfM;ks 
Iys;j] MhohMh@lhMhjkse Iys;jA

•• fMyhojh rduhfd;k¡ tks var% fØ;kRed 
gSa] tSlsµeYVhehfM;k oaQI;wVj (bZ&esy] 
MsLdVkWi ohfM;ks dkaÚsaflax] fyLVloZ] pSV 
:e rFkk vrqY;dkfyd fMLd'ku iQksje)] 
vkWfM;ks dkaizsQaflax iz.kkyh] ;qfDr;k¡] 
vkWfM;ks&xzkfI+kQd iz.kkyh] LVSaM,yksu ohfM;ks 
dkaizasQflax iz.kkyh] ikjaifjd Mkd iz.kkyh 
rFkk vU; i=kkpkj osQ ekè;eA
mijksDr fooj.k foLr`r u gksdj fliQZ ,d 

laf{kIr lwph gS] ftldk mís'; ;g crykuk gS 
fd oSQls fofHkUu lapkj izkS|ksfxdh dk nwjLFk 
f'k{kk iz.kkyh osQ fofHkUu i{kksa osQ oqQ'ky] Js"B 
,oa izHkkoh laiknu gsrq fd;k tk ldrk gSA
2- 'kS{kf.kd foHksn (Pedagogical 

Distinction)

lkekU;r;k fMyhojh rduhfd;k¡ esfM;sVsM 
eSlst (Meadiated Messages) vFkok 
laosQr iz.kkyh (Symbol System) dks iznku 
djrh gSa] ftls ge lkekU;r;k ehfM;k dgrs 

gSa (Moore and Kearsley, 1996] i`0- 10)A 
laosQr iz.kkyh dk vFkZ fofHkUu izdkj osQ lap;@
HkaMkj.k] okgd rFkk fMyhojh rduhfd;ksa }kjk 
lans'k@ikB~;lkexzh dks iznf'kZr djuk ;k nwjLFk 
fo|kfFkZ;ksa rd igq¡pkuk] tSls&fdrkc@eqfnzr 
lkexzh esa VsDLV rFkk xzkfI+kQDl] vkWfM;ks Vsi es 
vkok”k] ohfM;ks Vsi esa vkok”k rFkk fp=k (Vhoh 
izlkj.k esas Hkh) ;k VsyhdkaÚsaflax vFkok ohfM;ks 
dkaÚsaflax esa iz;qDr vkok”k rFkk xzkfI+kQDlA

mnkgj.k osQ fy,] baVjusV] ftlesa fofHkUu 
izdkj osQ lap;] okgd rFkk fMyhojh rduhfd;k¡ 
'kkfey gSa] dk iz;ksx eSlst@ikB~;lkexzh iznku 
djus osQ fy, fd;k tkrk gS] ftlesa VsDLV] 
vkok”k] fp=k vkfn dk lekos'k gksrk gSA blh 
izdkj] bZ&esy rduhdh dk iz;ksx fofHkUu izdkj 
osQ ehfM;k (VsDLV] fp=k] vkok”k] pyfp=k] 
xzkfI+kQDl vkfn) dk forj.k nwjLFk fo|kfFkZ;ksa dks 
fd;k tk ldrk gSA

fofHkUu rduhfd;ksa dh fof'k"Vrk,¡ rFkk 
{kerk,¡ le;&le; ij cnyrh jgrh gSa ijarqq bu 
rduhfd;ksa osQ ewyHkwr mís';] rFkk rduhdh o 
ehfM;k osQ chp varj cuk jgrk gSA vr% nwjLFk 
f'k{kk iz.kkyh esa vkbZlhVh osQ iz;ksx ij fopkj 
djrs le; loZizFke ml fof'k"V rduhdh osQ 
mís';ksa ij fopkj fd;k tkuk vko';d gS] ijarqq 
lkFk gh og rduhdh fdl fof'k"V ehfM;k osQ 
fy, vuqowQy gS] bldk fu/kZj.k djuk vko';d 
gS D;ksafd ;g vfèkxe osQ fy, f'k{k.k fofèk;ksa 
(Pedagogical Modes) dk fuèkkZj.k djsxhA 
tSls& VsDLV ehfM;k osQ fy, Lo&vè;;u 
fofèk (Self-study or Reading Mode) dh 
vko';drk gSSA vkWfM;ks RkFkk ohfM;ks ehfM;k osQ 
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fy, ns[kus rFkk Jo.k fofèk (Observation 
and Listening Pedagogical Modes) 

dh vko';drk gSA blh izdkj var%fØ;kRed 
ekè;e osQ fy, laokn fofèk (Dialogue 

Pedagogical Mode) dh vko';drk gSA

nwjLFk f'k{kk esa lwpuk ,oa lapkj 
izkS|ksfxdh osQ mi;ksx

1- igq¡p (Reach)

gj O;fDr esa vfèkd ls vfèkd yksxksa rd 
igq¡pus dh bPNk lnSo fo|eku jgrh gSA izkphu 
le; esa fyfi;kas] isafVax] f'kykys[kksa bR;kfn osQ 
}kjk O;fDr vius fopkjksa euksHkkoksa lq[k&nq[k] 
nwjn`f"V vkfn dks vU; O;fDr;ksa rd igq¡pkrk 
Fkk] ijarqq vkt lapkj izkS|ksfxdh osQ }kjk ge yksx 
,d gh le; ij yk[kkas] djksM+ksa O;fDr;ksa rd 
vius fopkjksa] euksHkkoksa vkfn dks igq¡pk ldus esa 
l{ke gks x;s gSaA vkt izkS|ksfxdh osQ bl ;qx esa 
iwjk fo'o ,d oSf'od xk¡o (Global Village) 
esa cny x;k gS] tgk¡ ij le; o LFkku dh 
lhek,¡ yxHkx lekIr lh gks x;h gaSA

oaQI;wVj rFkk baVjusV dh enn ls vkt 
nwjLFk fLFkr O;fDr;ksa] laLFkkuksa] leqnk;ksa rd 
igq¡p dkiQh rhoz o vklku gks x;h gSA bZ&esy] 
vkWfM;ks dkaÚsaflax] ohfM;ks dkaÚsaflax] osc 
dkaÚsaflax bR;kfn lsok;sa lLrh] loZlqyHk ,oa 
yksdfiz; gks x;h gSa] rFkk vke tuekul rFkk 
nwjLFk fo|kFkhZ vkt nwjlapkj izkS|ksfxfd;ksa dk 
c[kwch bLrseky dj jgs gSaA
2- f'k{k.k (Teaching)

gky osQ le; rd f'k{k.k osQoy d{kk 
ifjfLFkfr;ksa esa ?kfVr gksus okyh ,d izfØ;k ekuk 

tkrk FkkA nwjLFk f'k{kk osQ }kjk vfèkxe dgha 
Hkh vkSj dHkh Hkh laHko gks ldrk gS] RkFkk bl 
dk;Z esa lapkj izkS|ksfxdh osQ iz;ksx ls le; o 
LFkku dh ckèkk,¡ lekIr&lh gks x;h gaSA nwjLFk 
fo|kFkhZ dHkh Hkh rFkk dgha Hkh vius nwjLFk 
vè;kid@laLFkku ls laizs"k.k rFkk var%fØ;k 
dj vfèkxe dk;Z dks laikfnr dj ldrs gSaA 
lapkj izkS|kfxdh us f'k{kd rFkk ikB~;lkexzh 
nksuksa osQ Hkkj dks de djrs gq, f'k{k.k&vfèkxe 
izfØ;k dks ljy] jkspd ,oa izHkkoiw.kZ cuk 	
fn;k gSA

fofHkUu lapkj izkS|ksfxdh] 
tSlsµohfM;ksVsDLV] VsyhVsDLV] ohfM;ks 
fMLd] oaQI;wVj rFkk baVjusV vkfn dk iz;ksx 
f'k{kk osQ {ks=k esa fodflr ns'k c[kwch dj jgs 
gSaA bu rduhfd;ksa osQ eg¡xh ,oa tfVy gksus 
osQ dkj.k fodkl'khy ns'k vHkh vYi ek=kk esa 
gh f'k{kk osQ {ks=k esa iz;ksx dj ik jgs gSaA ijarqq 
ykxr esa deh osQ dkj.k èkhjs&èkhjs Hkkjr esa 
f'k{kk osQ {ks=k esa lapkj rduhfd;ksa dk iz;ksx 
c<+ jgk gSA fodkl'khy ns'kksa] fo'ks"kdj Hkkjr 
esa izlkj.k rduhdh dk iz;ksx f'k{kk osQ {ks=k 
esa c[kwch gks jgk gS] ftlosQ ifj.kkeLo:Ik 
jsfM;ks rFkk Vsyhfo”ku dk iz;ksx ns'kO;kih 
d{kk (Countrywide Classroom) osQ :Ik 
esa gks jgk gSA blls fuj{kjrk mUewyu] xjhch 
mUewyu rFkk thou dh xq.koÙkk lqèkkjus esa 
enn fey jgh gSA
3- fof'k"V mi;ksx (Specific Uses)

f'k{kk osQ {ks=k esa lapkj izkS|ksfxdh dk iz;ksx 
f'k{k.k&vfèkxe izfØ;k dks Nk=k&osaQfnzr cukus esa 
enn djrk gSA vkt fo|kFkhZ lapkj osQ fofHkUu 
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lkèkuksa dk iz;ksx djosQ viuh ftKklkvksa rFkk 
iz'uksa dk lekèkku Lo;a dj ldrs gSaA vkt Nk=k 
jsfM;ks] Vhoh] oaQI;wVj] baVjusV vkfn osQ }kjk 
u;k Kku izkIr dj ldrk gS] rFkk lwpukvksa ,oa 
Kku dk HkaMkj.k ,oa mudh rhoz iquizkZfIr dj 
ldrk gSA
(i)  ikB~;Øe ;kstuk (Course Planning)

vkt oaQI;wVj ikB~;Øe fuekZ.k djus esa cgqr gh 
lgk;d gSA oaQI;wVj osQ }kjk Hkkoh Nk=kksa osQ ckjs 
esa lwpuk lqyHk gks ldrh gS] ftldks è;ku esa 
j[kdj f'k{kd ikB~; lkexzh dk p;u vklkuh 
ls dj ldrk gSA
(ii)	 ikB~;Øe izcaèk (Course   

Management)

ikB~;Øe izcaèk ,d egRoiw.kZ izfØ;k gS vkSj 
;g ikB~;Øe ;kstuk osQ lkFk gh 'kq: gksdj 
ijh{kk ifj.kke ?kksf"kr gksus rd tkjh jgrk gSA 
bl dk;Z esa Hkh oaQI;wVj dh egRoiw.kZ Hkwfedk 
gksrh gSA oaQI;wVj esa ikB~;Øe osQ ;kstuk ,oa 
fØ;kUo;u ls lacafèkr leLr vk¡dM+ksa dks laxzfgr 
fd;k tkrk gSA Nk=kksa rFkk dkmalyj ls VsyhI+kQksu] 
iQSDl] bZ&esy vkfn osQ i`"Biks"k.k izkIRk dj 
oaQI;wVj esa laxzfgr fd;k tk ldrk gSA rRIk'pkr~ 
ikB~;Øe lkexzh dh xq.koÙkk dk mijksDr osQ 
ifjizs{; esa fo'ys"k.k djrs gq, ikB~;lkexzh esa 
vko';d lqèkkj dj bldh izHkko'khyrk dks 
c<+k;k tk ldrk gSA
(iii) Nk=k lgk;rk lsok;sa (Student 

Support Services)

lu~ 1980 esa nwjLFk f'k{kk us lapkj izkS|ksfxdh dk 
iz;ksx djosQ cM+h Nykax yxkbZ FkhA D;ksafd lu~ 
1980 rd nwjLFk f'k{kk eqfnzr (fizaV) vfèkxe 

lkexzh ij fuHkZj FkhA f'k{kd rFkk Nk=kksa osQ chp 
dHkh&dHkh var%fØ;k laHko gks ikrh Fkh] ijarq 
lapkj izkS|ksfxdh osQ iz;ksx osQ }kjk Nk=k lgk;rk 
lsok;sa izHkkoh ,oa lqyHk gks x;h gaSA vkt 
lapkj izkS|ksfxdh osQ iz;ksx osQ }kjk Nk=k lgk;rk 
lsokvksa esa lqèkkj yk;k tk ldrk gSA bXuw bl 
rduhdh dk iz;ksx dkiQh yacs le; ls dj jgk 
gS rFkk vius nwjLFk fo|kfFkZ;ksa dks izHkkoh ,oa 
xq.koÙkkiw.kZ Nk=k lgk;rk lsok;sa iznku djrk gSA
(iv) eqfnzr lkexzh (Print Material)

lHkh nwjLFk f'k{kk laLFkkuksa esa eqfnzr vfèkxe 
lkexzh ,d izkFkfed f'k{k.k buiqV gSA vkt 
ys”kj fizafVax rFkk MsLdVki ifCyf'kax osQ }kjk 
eqnz.k {ks=k esa Økafr vk x;h gSA vkt oaQI;wVj 
dh lgk;rk ls eqfnzr vfèkxe lkexzh dk fuekZ.k 
rFkk baVjusV dh lgk;rk ls nwjLFk Nk=kksa rd 
fMyhojh cgqr gh vklku gks x;h gSA 
(v) jsfM;ks izlkj.k (Radio Broadcasting)

f'k{kk rFkk ekuo fodkl osQ mís';ksa osQ fy, 
jsfM;ks dk iz;ksx vkt cgqrk;r ls fd;k tkrk 
gSA jsfM;ks izlkj.k osQ }kjk nwjLFk f'k{kk dk;ZØe 
ls lacafèkr egRoiw.kZ tkudkfj;k¡ ,oa lwpuk,¡ 
fo|kfFkZ;ksa rd vklkuh ls igq¡pk;h tk ldrh 
gSaA blosQ }kjk le; osQ varj dks de djosQ 
rhoz xfr ls lapkj lqfuf'pr fd;k tk ldrk gSA
(vi) Vsyhfotu izlkj.k (Telecast)

Vsyhfotu] jsfM;ks dh rqyuk esa lapkj dk vfèkd 
izHkkoh lkèku gS] D;kasfd blesa vkWfM;ks osQ lkFk 
gh lkFk ohfM;ks ?kVd Hkh miyCèk jgrk gSA 
vkWfM;ks&fotqvy gksus osQ dkj.k Nk=k blosQ 
}kjk vfèkd vklkuh ls ,oa tYnh ikB~; lkexzh 
dks lh[k tkrs gaSA nwjLFk f'k{kk ekè;e ls foKku 
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fo"k;ksa osQ f'k{k.k osQ fy, Vsyhfotu vfèkd 
izHkkoh lk/u gSA jsfM;ks rFkk Vsyhfotu izlkj.k 
osQ }kjk xzkeh.k rFkk 'kgjh foHksn dks [kRe djrs 
gq, fo"k; fo'ks"kKksa osQ xq.koÙkkiw.kZ O;k[;kuksa dks 
nwjLFk Nk=kksa rd igq¡pk;k tk ldrk gSA 
(vii) vkWfM;ks rFkk ohfM;ks osQlsV~l (Audio 

and Video Cassettes)

nwjLFk fo|kFkhZ fofHkUu O;k[;kuksa osQ fjdkMsZM 
vkWfM;ks ,oa ohfM;ks osQlsV~l vius vè;;u osaQnzksa 
ls izkIRk dj ldrs gSaA ;fn fdlh dkj.ko'k 
fo|kFkhZ jsfM;ks@Vsyhfotu izlkj.k osQ le; 
miyCèk u gks rks bu vkWfM;ks@ohfM;ks osQlsV~l osQ 
}kjk vius Kku varj dks nwj dj ldrs gSaA ,d 
gh ikB~; lkexzh dks ckj&ckj lqu] ns[k o le> 
ldrs gSa] tc rd ml ikB~;lkexzh esa fo|kFkhZ 
}kjk n{krk izkIr u dj yh xbZ gksA

(viii) VsyhI+kQksu (Telephone)

vkt osQ ;qx esa VsyhI+kQksu ,d loZlqyHk ,oa 
lLrk lapkj dk lkèku gSA VsyhI+kQksu dk iz;ksx 
varOkSZ;fDrd laizs"k.k osQ fy, vkt Hkh cgqrk;r 
ls iz;ksx fd;k tkrk gSA nwjLFk fo|kFkhZ VsyhI+kQksu 
}kjk vius vè;kid@dkmalyj@laLFkku ls vius 
ftKklkvksa rFkk iz'uksa dk lekèkku dj ldrs 
gSaA VsyhI+kQksu ykbu dk iz;ksx fofHkUu lapkj 
;qfDr;ksa]tSlsµiQSDl] vkWfM;ks dkUÚsaflax] 
ohfM;ks dkUÚsaflax] bZ&esy] oaQI;wVj vkfn osQ 
fy, fd;k tkrk gSA
(ix) oaQI;wVj (Computer)

vkt oaQI;wVj&vuqns'ku nwjLFk f'k{kk esa vfèkd 
izHkkoh <ax ls iz;ksx fd;k tk jgk gSA vkt 
vfèkxe lkexzh lhMh@MhohMh osQ :Ik esa mRikfnr 
dh tk jgh gS] ftls oaQI;wVj dh lgk;rk ls Iys 

djosQ nwjLFk fo|kFkhZ vklkuh rFkk jkspd rjhosQ 
ls lh[k ldrs gaSA vkt baVjusV osQ loZlqyHk 
gksus osQ dkj.k ikB~; lkexzh fMthVy iQkesZV 
esa usVooZQ ij miyCèk gS] ftls nwjLFk fo|kFkhZ 
dgha Hkh rFkk dHkh Hkh baVjusV dh lgk;rk 
ls MkmuyksM djosQ i<+ ,oa lh[k ldrs gSaA 
oaQI;wVj] eYVhehfM;k rFkk baVjusV f'k{kk ,oa 
izf'k{k.k dk 'kfDr'kkyh] liQy] ljy] jkspd 
,oa izHkkoiw.kZ lkèku cuk gqvk gS rFkk nwjLFk 
f'k{kk osQ fy, ojnku lkfcr gks jgk gSA
(x) ohfM;ksVsDLV rFkk VsyhVsDLV 
(Videotext and Teletext)	

;s lapkj izkS|ksfxdh osQ mUur :i gSaA bl 
rduhdh osQ }kjk ?kj osQ Vhoh ;k oaQI;wVj dks 
ekLVj oaQI;wVj ls tksM+k tk ldrk gS vkSj okafNr 
lwpuk ,oa Kku ekLVj oaQI;wVj ls fy;k tk 
ldrk gSA ohfM;ksVsDLV rFkk VsyhVsDLV nksuksa osQ 
fy, ekLVj oaQI;wVj vfuok;Z gSA

nwjLFk f'k{kk osQ lanHkZ esa mi;qDr 
izkS|ksfxdh dk p;u 
fof'k"V nwjLFk f'k{kk osQ lanHkZ esa mi;qDr lwpuk 
rFkk lapkj izkS|ksfxdh osQ p;u osQ ckjs esa fu.kZ; 
ysuk ,d vklku dk;Z ugha gSA blosQ fy, 
fofHkUu fu.kZ;u ekWMy fn;s x;s gSa ijarqq izR;sd 
fu.kZ;u ekWMy (Decision-Making Model) 

osQ vius xq.k rFkk nks"k gaSA f'k{kd esa og 
dyk gksuh pkfg,] ftlosQ }kjk og nwjLFk f'k{kk 
ifjfLFkfr osQ vuqlkj mi;qDr fu.kZ;u ekWMy dk 
pquko dj losQA

;gk¡ lHkh fu.kZ;u ekWMyksa dk o.kZu djuk 
laHko ugha gSA gkyk¡fd Vksuh csV~l (1995) us 
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bl dfBu rduhdh fu.kZ;u gsrq ,d ekWMy 
fn;k gS] ftls laf{kIr esa ,D'ku (ACTIONS) 
dgrs gSaA csV~l us lapkj rduhdh osQ p;u gsrq 
lkr dlkSfV;ksa dk o.kZu fd;k gSA ;s dlkSfV;k¡ 
?kVrs egÙo osQ inkuqØe esa O;ofLFkr dh x;h 
gSa] ftudk fooj.k uhps fn;k x;k gS&

(i) igq¡p (Access)

;g lcls egRoiw.kZ dlkSVh fdlh fo'ks"k rduhdh 
osQ fu.kZ;u gsrq gSA ;fn nwjLFk fo|kfFkZ;ksa dh 
igq¡p ml fo'ks"k rduhdh rd ugha gS] rks fiQj 
mldk nwjLFk f'k{kk iz.kkyh esa vuqiz;ksx liQy 
ugha gks ldrk gSA bldk eryc ;g ugha gS 
fd ml rduhdh dk iz;ksx nwjLFk f'k{kk esa 
ugha djuk pkfg,A ;fn og rduhdh dk nwjLFk 
f'k{kk iz.kkyh esa vifjgk;Z gS rks mldh igq¡p 
leL;k ls lacafèkr laHkkO; ,oa LFkk;h lekèkku 
[kkstk tkuk pkfg,A laHkkO; ,oa LFkk;h lekèkku 
(Feasible and Sustainable Solution) 
osQ vkHkko esa gh fiQj ml rduhdh dk fodYi 
[kkstk tkuk pkfg,A

(ii) ykxr (Cost)

nwjLFk fo|kfFkZ;ksa rFkk fMyhojh laLFkkuksa osQ 
fy, fofHkUu rduhfd;ksa ls lacafèkr ykxr Hkh 
egRoiw.kZ gSA fdlh Hkh f'k{kk laLFkku osQ fy, 
rduhdh fØ;kUo;u osQ fy, ykxr ,d eq[; 
eqík gksrk gS] fiQj Hkh nwjLFk f'k{kk laLFkkuksa 
dks rduhdh fØ;kUo;u gsrq fofHkUu lzksrksa ls 
vkfFkZd lalkèkuksa dh O;oLFkk djuh pkfg, rFkk 
ykxr izHkkoh (Cost Effective) rduhdh dk 
p;u djuk pkfg,A

(iii) f'k{k.k rFkk vfèkxe (Teaching and 

Learning)

blosQ varxZr ;g fuèkkZfjr fd;k tkrk gS fd ml 
fo'ks"k rduhdh osQ }kjk fdl lhek rd f'k{k.k 
vfèkxe mís';ksa dh izkfIr gks jgh gSA l`tukRed 
ikB~;Øe izk:i (Creative Course Design) 
}kjk fo|kFkhZ fdlh fof'k"V vfèkxe mís'; dks 
fofHkUu rduhfd;ksa dk iz;ksx djosQ izkIr dj 
ldrs gSaA bl n`f"Vdks.k ls f'k{k.k vfèkxe 
dlkSVh dh rqyuk esa igq¡p rFkk ykxr dlkSVh 
dk vfèkd egÙo gSA

(iv) var%fØ;kRedrk rFkk mi;ksxdrkZ fe=krk 
(Interactivity and User  friendliness ) 

bl dlkSVh osQ varxZr fdlh fo'ks"k rduhdh 
}kjk var%fØ;k esa òf¼ ls gSA var%fØ;k dh ek=kk 
ikB~;Øe izk:i ij fuHkZj djrh gS] u fd fdlh 
fo'ks"k rduhdh ijA vr% iqjkuh rduhfd;ksa 
osQ }kjk Hkh var%fØ;kRed ikB~;Øe izk:i dk 
iz;ksx djosQ var%fØ;k dh ek=kk dks c<+k;k tk 
ldrk gSA fiQj Hkh u;h fMftVy rduhfd;k¡ 
(vkbZlhVh) Hkh var%fØ;k dks c<+kok nsrh gSa] 
;fn mudk iz;ksx dj ,dhòQr ikB~;Øe izk:i 
(Integrated Course Design) dk fuekZ.k 
fd;k x;k gksA

(v) laxBukRed eqís (Organisational 

Issues)

;g dlkSVh fdlh Hkh 'kSf{kd laxBu dh ;ksX;rk 
,oa l{kerk ls lacafèkr gS] ftlosQ }kjk laxBu 
izHkkoh :i ls fdlh fo'ks"k rduhdh dk iz;ksx 
viuh f'k{k.k iz.kkyh@fMyhojh iz.kkyh esa djrk 
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gSA ;g mruh egRoiw.kZ dlkSVh ugha gS] D;ksafd 
fdlh Hkh 'kSf{kd laLFkk }kjk fdlh rduhd 
dks vLohdkj djus ls ”;knk vPNk vius dkslZ 
fMyhojh iz.kkyh esa ifjorZu djuk mfpr fu.kZ; 
gksxkA

(vi) uO;rk (Novelity)

;g fdlh Hkh rduhdh osQ p;u gsrq ,d 
egRoiw.kZ dlkSVh gS] tks ml rduhdh osQ fy, 
vkfFkZd lalkèkuksa dh O;oLFkk djus dks etcwj 
djrh gSA ijarqq nwjLFk f'k{kk laLFkkvksa dks ;g 
lqfuf'pr djuk pkfg, fd ml rduhdh osQ 
fy, tqVk;s x;s dks"k osQ [kRe gks tkus osQ ckn 
Hkh mldk fØ;kUo;u laHko gks losQ rFkk og 
rduhdh liQsn gkFkh u lkfcr gksA

(vii) xfr  (Speed)

blosQ varxZr nwjLFk f'k{kk laLFkkvksa }kjk oqQN 
[krjk (Risk) ysuk 'kkfey gSA ;fn nwjLFk f'k{kk 
laLFkk,¡ fdlh fo'ks"k iw.kZ rduhdh lekèkku dk 
bartkj djasxh] rks dHkh Hkh rduhdh lefFkZr 
nwjLFk f'k{kk iz.kkyh osQ fy, vius vanj mi;qDr 
dkS'kyksa ,oa l{kerkvksa dk fodkl ugha dj 
ik;saxhA blosQ fy, nwjLFk f'k{kk laLFkkuksa dks 
djosQ lh[kuk mikxe viukuk gksxk] c'krs± fd 
mijksDr vU; dlkSfV;ksa dh vuns[kh u gksA gesa 
;g ugha Hkwyuk pkfg, fd izR;sd O;fDr ;k 
laLFkk viuh xyfr;ksa ls lh[krk gS rFkk mu 
xyfr;ksa dks lqèkkj dj fujarj vkxs dh vksj 
c<+rk gSA ;gh mikxe@n`f"Vdks.k nwjLFk f'k{kk 
laLFkkuksa dks fdlh Hkh fo'ks"k rduhdh osQ 
fØ;kUo;u esa viukus pkfg,A

milagkj
nwjLFk f'k{kk laLFkk;sa] 'kSf{kd vuqns'ku osQ fy, 
vfèkdrj eqfnzr lkexzh ij gh fuHkZj jgrh gSA ijarqq 
vktdy veqfnzr lkexzh (Non-Print Media) 
dk Hkh izpyu gks x;k gSA izHkko'kkyh laizs"k.k 
osQ fy, nwjLFk f'k{kk laLFkk;sa vius izR;sd dkslZ 
osQ fy, (vkSipkfjd laLFkkvksa dh ikB~;iqLrdksa 
ls oqQN vyx iSVuZ ij) eqfnzr lkexzh rS;kj 
dj mldk mi;ksx djrh gaSA ;g eqfnzr lkexzh 
(SLM- Self Learning Material) dkslZ 
osQ Nk=kksa osQ vk;q] oxZ dh fo'ks"krkvksa ,oa 
vko';drkvksa dks è;ku esa j[k dj fo'ks"kKksa ls 
rS;kj djkbZ tkrh gSaA nwjLFk f'k{kk esa f'k{kd ,oa 
Nk=kksa dk izR;{k laioZQ laHko ugha gksrk gSA vr% 
;g lkexzh bl izdkj ls rS;kj dh tkrh gS fd 
fo|kFkhZ bls i<+ dj Lo;a vè;;u dj lh[k 
losaQ vkSj liQyrk izkIr dj losaQA 

Hkkjro"kZ esa tula[;k esa ykxkrkj o`f¼ gks 
jgh gSA tula[;k o`f¼ osQ dkj.k f'k{kk osQ {ks=k 
esa leL;k,¡ mRiUUk gks jgh gaSA ^^lcosQ fy, 
f'k{kk** dh ek¡x vkt ijaijkxr f'k{kk iz.kkyh 
iwjk djus esa vleFkZ fl¼ gks jgh gSA iQyLo:Ik 
eqDr fo'ofo|ky;ksa (Open Universities) 

dk tUe gqvk tks i=kkpkj rFkk nwjLFk f'k{kk 
ekè;e ls lcosQ fy, f'k{kk dh ckr dj jgs gSaA 
buosQ ekè;e ls vkt f'k{kk nwjnjkt osQ yksxksa 
rd igq¡p jgh gSA ;s eqDr fo'ofo|ky; eqfnzr 
ekè;e osQ lkFk&lkFk veqfnzr ekè;eksa dk Ikz;ksx 
izHkko'kkyh <ax ls djus esa yxs gq, gSaA veqfnzr 
ekè;e ls gekjk vfHkizk; mu bySDVªkfud 
lkèkuksa ls gS tks f'k{k.k vfèkxe fØ;kvksa dh 
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izHkko'khyrk esa o`f¼ djrs gSaA ;s fo'ofo|ky; 
Nk=kksa osQ Kku] dkS'ky vfHko`fÙk rFkk vfHk#fp;ksa 
esa ifjorZu ykus osQ fy, cgqekè;e mikxe 
(Multimedia Approach) dk iz;ksx Hkh 
[kqydj dj jgs gaSA

;g ,d loZekU; rF; gS fd tks vè;kid 
laizs"k.k dyk esa oqQ'ky gksrs gSa] mUgha dh igpku 
izHkko'kkyh vè;kidksa osQ :i esa gksrh gSA ijarq 
mudh bl liQyrk osQ ihNs mu fo|kfFkZ;ksas dk Hkh 
gkFk gksrk gS] tks laizs"k.k izkIrdrkZ (lans'kxzkgh) 
osQ :i esa mudh laizs"k.k {kerk ls iwjk&iwjk ykHk 
mBkus dh ;ksX;rk vkSj bPNk j[krs gSaA vè;kid 
rFkk fo|kFkhZ nksuksa dh bl liQyrk osQ ihNs ,d 
ckr vkSj gS] tks vfèkd vko';d gSa] og gS 
laisz"k.k ekè;e dh mi;qDrrkA mi;qDr laisz"k.k 
ekè;e osQ tfj, gh liQy laisz"k.k dk vfLrRo 
fuHkZj djrk gSA ftruh mi;qDrrk rFkk l'kDrrk 
laizs"k.k ekè;e esa gksxh] laisz"k.k dh izfozQ;k rFkk 
ifj.kke mlh ek=kk esa vPNs gksaxsA

lwpuk ,oa laizs"k.k rduhfd;k¡ lwpuk ,oa 
laizs"k.k dk;Z dks oSlk gh vklku rFkk izHkko'kkyh 
cukus esa viuh Hkwfedk fuHkk ldrh gSa tSlk 
fd vU; rduhfd;ksa }kjk gekjs thou osQ vU; 
dk;Zdykiksa osQ laiknu esa fuHkkbZ tkrh gSaA ns[kk tk, 
rks lwwpuk ,oa laizs"k.k rduhfd;ksa us gekjs thou osQ 
fofoèk {ks=kksa] tSlsµm|ksx] O;kikj] cSafdax] òQf"k] 
eSMhflu] VªkaliksVZ] iksLVy ,oa VsyhdE;wfuosQ'ku] 
lsok izfr"Bku rFkk gekjs fnu&izfrfnu dh f”kanxh 
dks izHkkfor djus okyh cgqr&lh ckrksa esa ,d 
Økafr yk nh gSA gekjs lkspus&fopkjus] ckrphr 
djus] ,d nwljs osQ lkFk laioZQ vkSj laizs"k.k djus 
lHkh ckrksa esa ,dne cnyko yk fn;k gSA gekjs 
thou dk dksbZ {ks=k ;k xfrfofèk ,slh ugha gS] tks 
bu rduhfd;ksa osQ izHkko ls vNwrh gksA f'k{kk dk 
{ks=k dksbZ viokn ugha gSA vr% ;gk¡ Hkh lwpuk ,oa 
laizs"k.k rduhdh dk vfèkdRke mi;ksx lqfuf'pr 
fd;k Tkkuk pkfg,] fTklls fd xq.koÙkkiw.kZ nwjLFk 
f'k{kk iznku dh tk losQA

lanHkZ
bZokal] Vh- ,aM us'ku] Mh- 2000- psftax ;wfuoflZVh Vhfpax µ fjÝysD'ku vkWu fØ,fVax ,stqosQ'kuy VSDuksykWth”k- 

dksxu ist ifCyosQ'ku] yanu-
dhxu] Mh- 1996- iQkmaMs'ku vkWI+kQ fMLVsal ,tqosQ'ku (3rd Ed.)- jksyst ifCyosQ'ku] yanu-
VSV] ,- 2000- ^^Iykfuax] LVwMsaV liksVZ bu vksiu ,aM fMLVsal yfu±x-** vksiu yfuZ±x] 15 (3)] i`- 287&299-
MSfu;y] ts- ,l- 1996- esxk&;wuhoflZVh”k ,aM ukyst ehfM;k- dksxu ist ifCyosQ'ku] yanu-

 1997- ^^D;ksa fo'ofo|ky;ksa dks izkS|ksfxdh j.kuhfr dh vko';drk gS\-** psat] 29 (40)] i`- 11&17-
csV~l] Vksuh- 1995- izkS|ksfxdh] eqDr f'k{kk vkSj nwjLFk f'k{kk- jksys”k ifCyosQ'ku] yanu-

 2000- ^^Vhfpax] yfuZax ,aM n bEiSDV vkWI+kQ eYVhehfM;k VSDuksykWth** ,stqdkWt fjO;w- okWY;we35] ua% 
5] flracj&vDrwcj- 

ckSMksbu] ,e- ,iQ- 1990- ^^n baLVªDVj psftax jksy bu fMLVsal ,stqosQ'ku-** n vesfjdu tuZy vkWI+kQ fMLVsal 
,tqosQ'ku] 4 (2)] i`- 21&29-
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eSlu] vkj- 1998- Xykscykbftax ,tqosQ'ku] VsªaM~l ,aM ,ifyosQ'ku- jksyst ifCyosQ'ku] yanu- 
eksxZu] lh- vkSj jsyh] ,e- 1999- ,lsflax vksiu ,aM fMLVsal yuZlZ- dksxu ist ifCyosQ'ku] yanu-
eksjs] ,e- th- 2002- baI+kQkWesZ'ku ,aM dE;qfuosQ'ku VSDuksykWth bu fMLVsal ,tqosQ'ku- ;wusLdks baLVhV~;wV 

vkWI+kQ baI+kQkWesZ'ku VSDuksykWth bu ,tqosQ'ku] http://iite.uniesco. org/ pics/ publications/ 

en/files/ 32/4600. pdf. retrieved on July 09, 2013.

eksjs] ,e- th- vkSj fdjlys] th- 1996- fMLVasl ,tqosQ'ku µ , flLVe O;w] okM~loFkZ ifCyf'kax oaQiuh] cksLVu
oYMZ cSad- 2000- gk;j ,tqosQ'ku bu Msoyfiax oaQVªht% isfjy ,aM izkehl- Mh- lh-] n oYMZ cSad- okf'kaxVu-
foYl] ch- 1993- fMLVsal ,tqosQ'ku  µ , izsfDVdy xkbM- bZxyoqM fDyÝl] ,tqosQ'ku VSDuksykWth ifCyosQ'ku] 

U;w tlhZ-
oksu ;wyj] ,e- vkSj cxZ] Mh- 1998- n ;w”k vkWI+kQ bysDVªkfud ehfM;k bu vksiu ,aM fMLVsal ,tqosQ'ku- ;wusLdks] 

isfjl-
LVhokVZ] Mh- 1993- ^^LVwMsaV liksVZ flLVe bu fMLVsal ,tqosQ'ku]** vksiu yfu±x] 8 (30)] i`- 3&12-
gjkfle] ,y- 1995- yfu±x usVoDlZ µ , I+kQhYM xkbM Vw Vhfpax ,aM yfu±x vkWuykbu- ,e- ,-µ ,evkbZVh 

izsLk] oSaQfczt-
gSjh] osQ- 1999- gk;j ,stqosQ'ku Fkzw vksiu ,aM fMLVsal yfu±x- jksyst ifCyosQ'ku] yanu-	
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